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Prefacio

Desde que la Unién Europea desplegd su primera
misién en 1993 se han producido avances
significativos en el terreno de la observacion
internacional. En este periodo de tiempo relativam
ente cortolaobservacién electoral ha evolucionado
desde una operacién de corto plazo, ad hoc, a
un proceso de largo plazo con una metodologia
rigurosa y sistematica respaldada por el Consejo
de Ministros, el Parlamento Europeo y la Comision
Europea. Hoy, las Misiones de Observacién Electoral
de la Unién Europea (MOE UE) evalian de manera
exhaustiva todos los aspectos de un proceso
electoral teniendo como referencia estandares
internacionales.

La observacién electoral es un componente vital de las actividades de
la Unién Europea para promover la democracia, los derechos humanos
y el Estado de Derecho en todo el mundo. La observacién electoral puede
fortalecer las instituciones democraticas, fomentar la confianza publica en los
procesos electorales y ayudar aimpedir el fraude, la intimidacién y la violencia.
La observacion electoral también sirve para reforzar otros objetivos clave de
la politica exterior de la Unién Europea, especialmente el establecimiento y
construccidon de la paz. Con estos objetivos presentes, la Unién Europea se ha
convertido en una fuerza destacada de la observacion electoral internacional,
desplegando 60 MOE UE en 41 paises entre el afio 2000 y octubre de 2007.

Esta segunda edicion del Manual de Observacion Electoral de la Unién
Europea ha sido minuciosamente revisada para dar cuenta de los avances
de la metodologia de la Unién Europea para observar y evaluar procesos
electorales. Este manual destaca que el enfoque de la Unién Europea se basaen
estandares internacionales de derechos humanos, en particular la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos y el Pacto Internacional para los Derechos
Civiles y Politicos. El manual también subraya que las MOE UE subscriben la
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Declaracién de Principios para la Observacién Electoral Internacional, un
documento crucial conmemorado en las Naciones Unidas en 2005. El manual
explica los criterios usados para decidir si se observa una eleccién, los pasos a
dar para establecer una MOE y como funciona una mision.

Este manual es una herramienta vital para las MOE UE y deberia ser usado
como referencia para garantizar que la observacién se realiza de manera
consistente y de acuerdo a los mas altos estandares posibles. Quiero animar
calurosamente a otros grupos de observadores, tanto nacionales como
internacionales, asi como también a aquellos que deseen saber mas sobre el
trabajo de la Unién Europea en el terreno de la observacion electoral, a que
hagan uso de este valioso manual. También deseo ofrecer mi mas profundo
agradecimientoy aprecio a todos los observadores que han participado en las
MOE UE, asi como al personal nacional y a todos aquellos que proporcionaron
apoyo.

.

. L
I s L Tl i L5

.
Benita Ferrero-Waldner

~.._.Comisaria de Relaciones Exteriores y Politica de Vecindad

Bruselas, 1 de noviembre de 2007
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Propdsito del manual

Esta segunda edicién del Manual de Observacion Electoral de la Unién Europea
proporciona una visidon exhaustiva de la observacion electoral internacional
de la Unién Europea (UE), que incluye los fundamentos de su metodologia, las
bases de su evaluacién de un proceso electoral y una descripcién de como se
planifican, despliegan y se implementan las Misiones de Observacion Electoral
de la Unién Europea (MOE UE).

Esta disefiado principalmente para el uso de los observadores electorales
de la Unién Europea (UE), tengan o no experiencia. Ademas, se espera que el
manual pueda contribuir al conocimiento actual del trabajo sobre observacién
electoral y su rol en el terreno de los derechos humanos y la democratizacion.
Con esta finalidad, el manual puede ser usado también por representantes
del pais anfitrién, activistas de la sociedad civil, especialmente observadores
nacionales, administradores electorales, politicos y otras instituciones
internacionales implicadas en la observacién electoral.

Esta segunda edicion actualiza el manual anterior, publicado en 2002, y
refleja el extenso trabajo y experiencia de la UE en observacién electoral desde
la adopcién de la Comunicaciéon de la Comision Europea sobre Asistencia y
Observacion Electoral de la UE de 2000' y los subsiguientes apoyos del Consejo
de Ministros y el Parlamento Europeo. La UE tiene el compromiso de garantizar
quesusactividadesde observacién electoral serealicen usandounametodologia
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profesional, coherente y creible que se base en una observacién de largo
plazo y exhaustiva de los procesos electorales, de acuerdo con los estandares
internacionales para la celebraciéon de elecciones auténticas y democraticas.
De manera muy importante, esta segunda edicion recurre a la Declaracién de
Principios parala Qbservacion Electoral Internacional’, conmemoradaen Naciones
Unidas en octubre de 2005, que ha sido respaldada por la Comisién Europeay el
Parlamento Europeo. La Declaracién de Principios y el Cédigo de Conducta para
Observadores Electorales Internacionales que la acompana reflejan y refuerzan la
metodologia de observacion utilizada por la UE.

Estructura del manual
Este manual esta dividido en ocho secciones.

La seccién primera es una introduccion a los fundamentos para la observacion
electoral de la UE en terceros paises, como parte de su compromiso con
la democracia, el Estado de derecho y los derechos humanos. Esta seccién
subraya el rol delas diferentesinstituciones dela UE enrelacionalaobservacion
electoral, la provisiéon de asistencia técnica en elecciones y las relaciones de
la UE con otras organizaciones internacionales de observacién electoral. La
seccién incluye el cédigo de conducta para los observadores de la UE.

La seccién segunda proporciona una visidon general del marco de estdndares
electorales internacionales que se desprende de las libertades fundamentales
y los derechos politicos contenidos en instrumentos universales y regionales.
La seccién describe como una MOE UE aplica dichos estandares, que son
legal o politicamente vinculantes para el pais observado, como la base para
la evaluacion de un proceso electoral. También ofrece una vision general del
sistema de derechos humanos de Naciones Unidas.

La seccion tercera detalla la metodologia consistente de las MOE UE, utilizada
al realizar una observacién exhaustiva y de largo plazo de un proceso electoral.
Esta seccidn también ilustra como la metodologia de observacién electoral de
la UE garantiza que una MOE UE proporcione una evaluacién independiente
e imparcial y trabaje de manera cooperativa y transparente con los actores
electorales y las autoridades estatales del pais anfitrion.

La seccién cuarta trata exhaustivamente las dreas de evaluacion de un
proceso electoral observado por una MOE UE. Dichas areas son: el contexto
politico; el marco legal (que incluye el sistema electoral); la administracién
electoral; el registro de votantes; el registro de partidos/candidatos; la
campana electoral; el entorno de medios de comunicacion; las reclamaciones



y recursos; asuntos de derechos humanos, que incluyen los referentes a la
discriminacion; el rol de la sociedad civil; el voto y recuento durante la jornada
electoral; la tabulacion y publicacién de resultados; y el entorno pos-electoral.
Para cada una de estas areas de evaluacién, el manual identifica indicadores
de un proceso electoral auténtico y democratico, incluidos los estandares
internacionales relevantes y las buenas practicas.

La seccién quinta explica los pasos que da la Unién Europea para establecer
una MOE UE. La seccion resume los métodos empleados para decidir si
se observa un proceso electoral, incluidos el despliegue de una misién
exploratoria y las condiciones minimas que la UE considera necesarias para
una observacion electoral eficaz y creible. La seccién proporciona una vision
general de las fases de planificacion, preparaciéon y despliegue de una MOE UE,
incluido el establecimiento de un Memorando de Entendimiento (ME) con el
pais anfitrién y la seleccion de observadores. También proporciona directrices
para la gestién de una MOE UE y trata asuntos concernientes a la seqguridad de
la Misién y la seqguridad de los observadores de la UE.

La seccion sexta esboza los roles y responsabilidades de los observadores
electorales de la UE. Ademas de ofrecer informacién detallada sobre las tareas
de los miembros del equipo central, los observadores de largo plazo y los
observadores de corto plazo, la seccion facilita directrices para reunirse con
interlocutores, incluida una serie de listas de control sobre preguntas para ser
formuladas en las reuniones.

La seccion séptima facilita orientacion para la observacion de la votacion
y el recuento durante la jornada electoral e incluye guias para el desarrollo
de formularios, asi como hechos especificos para observar en las visitas a los
centros de votacion. La seccién también suministra directrices para observar
la tabulacién y publicacién de resultados y el entorno pos-electoral.

La seccién octava ofrece orientacién para la elaboraciéon de los informes
de la MOE UE y abarca el informe preliminar (divulgado poco después de la
jornada electoral) y el informe final (presentado tras la conclusién del proceso
electoral), asi como los informes internos habituales.

Este manual debe ser usado juntamente con la sequnda edicién del Compendio
de Estdndares Internacionales para Elecciones (segunda edicion, 2007), publicado
por la Comisién Europea, que facilita un examen detallado de los estdndares
internacionales para elecciones, incluyendo el texto y el estatus de ratificacion
por pais de los principales instrumentos legales universales y regionales. También
se han elaborado una serie de materiales para el uso por todas las MOE UE en la
redaccion de informes (guias, modelos y ejemplos)*
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1 La Comunicacién (EC COM (2000) 191) se puede encontrar en http://europa.eu/eur-lex/en/

com/cnc/2000/com2000_0191en01.pdf
2 http://ec.europa.eu/external_relations/human_rights/eu_election_ass_observ/docs/code_

conduct_en.pdf
3 http://ec.europa.eu/external_relations/human_rights/eu_election_ass_observ/index.htmy

http://www.needs-network.org
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1.La Union Europea y la observaci
electoral

1.1.

El compromiso de la UE en el apoyo, desarrollo
y consolidacién de la democracia, el Estado de
derechoylosderechoshumanosestaenel centro
de la identidad de la UE y se encuentra bien
afirmado en los diversos instrumentos legales
que gobiernan las estructuras y actividades de
la UE. Entre estos instrumentos se encuentran
el Tratado de la Unién Europea (1992)% que
establece que la UE “estd fundada sobre los
valores indivisibles y universales de la dignidad
humana, la libertad, la igualdad y la solidaridad,
y se basa en los principios de la democraciay del
Estado de derecho”. El Tratado también estipula
politicas de cooperacién al desarrollo que
contribuirdn a la afirmacién de estos valores.

La promocién de la democracia esta en el
centro de la Politica Exterior y de Seguridad
Comun (PESC) de la UE, y las relaciones entre
la UE y sus socios se establecen reconociendo
que la consolidacion de las instituciones
democrdticas y de los derechos humanos es

.
_.

La UE, la democracia y los derechos humanos

La Union se basa en los
principios de libertad,
democracia, respeto de los
derechos humanos y de las
libertades fundamentales

v el Estado de derecho,
principios que son comunes
a los Estados miembros.

Tratado de la Union Europea

El respeto a todos los
derechos humanos y
libertades fundamentales,
incluido el respeto por
los derechos sociales
fundamentales, la
democracia basada en
el Estado de Derecho y
el gobierno transparente
y responsable son parte
integral del desarrollo
sostenible.

Acuerdo de Cotonou
Articulo 9
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un valor compartido y un interés comun. De acuerdo con esta politica, la
UE proporciona un amplio apoyo a iniciativas y programas que buscan la
promocién, el desarrollo y la consolidaciéon de los derechos humanos, las
instituciones democraticas y el Estado de derecho en paises aliados. Desde
el comienzo de la década de 1990 se ha incluido una cldusula sobre derechos
humanos en todos los acuerdos de la Unién Europea con paises aliados. El
Acuerdo de Cotonou (2000), firmado por la UE y paises de las regiones de
Africa, el Caribe y el Pacifico (ACP), pone un fuerte énfasis en la democracia, el
buen gobierno y el respeto a los derechos humanos.

1.2. Fundamento de la observacion electoral de la UE

La observacién electoral expresa el interés y la preocupacion de la UE por la
promocién de elecciones democraticas dentro de sus politicas de apoyo a
la democracia, el Estado de derecho y los derechos humanos. Es un hecho
reconocido internacionalmente que los ciudadanos tienen derecho a
participar en el gobierno y los asuntos publicos votando o siendo elegidos en
elecciones auténticas y periddicas. El derecho de participacién no se puede
ejercer aisladamente; unas elecciones auténticas y democraticas sélo pueden
tener lugar cuando todas las personas disfrutan, sin discriminacion, de sus
libertades fundamentales y de sus derechos politicos. Entre estos figuran
las libertades de expresidn, asociacidn, reuniéon y movimiento. El derecho a
la participacidn y otras libertades y derechos asociados a éste no se puede
alcanzar sin las protecciones garantizadas por el Estado de derecho.

Las elecciones proporcionan los medios para que se exprese libremente la
voluntad del pueblo en la eleccidn de sus gobiernos. Para que las instituciones
de gobierno tengan legitimidad democratica estas deben tener garantizada
la autoridad para gobernar en nombre del puebloy ser responsables ante
el mismo por el ejercicio de dicha autoridad a través de elecciones auténticas
y periddicas. La observacion electoral de la UE refleja su compromiso en el
apoyo del proceso democrdtico y el fortalecimiento de las instituciones
democraticas en paises aliados.

Un proceso electoral auténtico y democratico puede contribuir a garantizar
una paz y una estabilidad sostenible. Las elecciones facilitan a los grupos
una oportunidad para expresar sus opiniones politicas en competicién con
sus oponentes sin recurrir a la violencia y posibilitan la transferencia pacifica
del poder politico. A este respecto, la observacién electoral de la UE puede
complementar y fortalecer otras iniciativas de la UE para la gestion de crisis y
la construccién de la paz en paises aliados.
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La UE también reconoce que la observacién internacional puede facilitar
una evaluacion exhaustiva, independiente e imparcial de un proceso electoral.
Al aumentar la transparencia y la responsabilidad, la observacion electoral
puede promover la confianza publica en el proceso electoral y puede servir
para estimular la participacion electoral. Este hecho, a su vez, puede mitigar
la potencial conflictividad de tipo electoral. Conjuntamente con otros grupos
de observacién internacional, una MOE UE tratarad de hacer una contribucién
positiva al proceso, pero no interferira en la manera en la que se conduce una
eleccion ni validara sus resultados. Soélo el pueblo del pais anfitrion podra
determinar en ultima instancia la credibilidad y legitimidad de un proceso
electoral.

1.3. El mandato de la observacion electoral de la UE

La UE ha apoyado una serie de actividades de observacién electoral desde
su primera actuacién en este terreno, que fue el despliegue de una misién
electoral ad hoc en la Federacién Rusa en 1993. En 2000, reconociendo el
creciente papel y cada vez mayor apoyo a las actividades de observacion
electoral, la Comisién Europea preparé la Comunicacién sobre Asistencia y
Observacion Electoral de la UE, que establecié un acercamiento sistematico y
consistente a su trabajo en esta drea. La Comunicacién identificé un enfoque
estratégico para garantizar la coherencia entre la observacion electoral y las
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iniciativas de la UE en el campo de los derechos humanos y la democracia. En
consecuencia, las MOE UE sélo se despliegan en paises de los que se recibe
una invitacién de las autoridades estatales y/o electorales para observar.

La Comunicacion identificé los principales objetivos de la observaciéon
electoral de la Unién Europea:

« Fortalecer el respeto por las libertades fundamentales y los derechos
politicos.

» Realizar una evaluacién exhaustiva de los procesos electorales de acuerdo
con estandares internacionales.

« Aumentar la confianza publica en los procesos electorales y democraticos,
que incluye promover la disuasion del fraude.

+ Contribuir, cuando sea pertinente, a la prevencién o resolucién de
conflictos.

La Comunicacidén, que recibié el posterior respaldo del Consejo de
Ministros y el Parlamento Europeo, establece una metodologia estandar
y consistente para los observadores de la UE, que se basa en la evaluacién
imparcial, independiente y de largo plazo de los procesos electorales, de
acuerdo con estandares internacionales para unas elecciones democraticas.
La Comunicacion también establece un enfoque estratégico y consistente
del programa de gestién de actividades de observacion electoral de la UE.
Este incluye una politica de despliegue de misiones donde la observacién
sea complementaria a los esfuerzos de la UE para promover la democracia y
los derechos humanos, y donde la UE esté comprometida en la estabilizacién
pos-conflicto. El despliegue sélo debe realizarse cuando la observacion pueda
proporcionar valor afadido y hacer una contribucién constructiva al proceso
electoral. Por esta razén, una misién de observacién electoral puede no ser
enviada a un pais donde desde el comienzo se espere que la eleccién se
aleje sustancialmente del cumplimiento de los estandares internacionales o
cuando las practicas democraticas de un pais sean consideradas, en general,
sélidas. Al mismo tiempo, la decisiéon de enviar o no una misién no debe ser
considerada como un juicio sobre si la eleccién estara o no en consonancia
con los estandares internacionales.

1.4. Ambito de la observacion electoral de la UE

Desde el afo 2000 la UE ha observado elecciones en 41 paises de Africa,
Latinoamérica, Asia y Oriente Medio (véase mapa).
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Todo Estado Miembro de la UE es, ademas, Estado miembro de la Organizaciéon
para la Seguridad y Cooperacién en Europa (OSCE). La observacién electoral
dentro de los Estados parte de la OSCE es realizada por la Oficina de la OSCE
para las Instituciones Democraticas y los Derechos Humanos (OSCE/OIDDH).
Dado que la UE y la OSCE/OIDDH utilizan una metodologia comparable, la UE
no despliega misiones para observar elecciones en la regién OSCE.

1.5. El papel de las instituciones de la UE

La Comunicacién del afno 2000 abogaba por la coherencia entre los respectivos
enfoques de las tres instituciones relevantes de la UE —la Comisidn Europea, el
Consejo de Ministros y el Parlamento Europeo- para la observacion electoral.
La cooperacién estrecha entre las tres instituciones esta bien consolidada: las
MOE UE estan encabezadas por miembros del Parlamento Europeo, que actian
como jefes de misidn, mientras que los Estados miembros proporcionan los
observadores de largo y corto plazo que participan en la MOE UE. La decision
final sobre la composiciéon de la MOE UE recae en la Comision Europea.

Mapa mundial donde se muestran los paises de despliegue de las MOE UE
entre 2000 y 2007. En este periodo se desplegaron 64 MOE.
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Lista de paises a donde se han enviado MOE UE entre 2000 y 2007

Aceh/Indonesia Guatemala México Tanzania
Afganistan Guinea Bissau Mozambique Timor Este
Bangladesh Guyana Nicaragua Togo
Bolivia Haiti Nigeria Uganda
Burundi Indonesia Paquistan Venezuela
Camboya Kenia Peru Yemen
Cisjordania y Gaza Libano Republica Zambia
Congo Brazzaville Liberia Democratica

Costa de Marfil Indonesia del Congo

Ecuador Madagascar Ruanda

Etiopia Malaui Sierra Leona

Fiyi Mauritania Sri Lanka

La Comision Europea

La Comisidn Europea lidera la programacion e implementacién de las
actividades de observacién electoral. Todas las misiones de observacion
electoral son financiadas con el presupuesto de la Comunidad Europea,
principalmente con el del Instrumento Europeo para la Democracia y los
Derechos Humanos (IEDDH)*. Existen dos equipos que se ocupan de la
observacién electoral dentro de la Comisién Europea. El primero, que abarca
la programacién y aspectos de las politicas de implementacién y sequimiento,
es la Unidad de Derechos Humanos y Democratizacion de la Direccidén
General de Relaciones Exteriores (DG Relaciones Exteriores). El segundo, que
se ocupa de la implementacion practica de las misiones de observacién, es la
unidad a cargo de la gestién central de las lineas presupuestarias tematicas
en la Direccién General de la Oficina de Cooperacion (AIDCO). Estos equipos
trabajan en estrecha colaboracién con las oficinas geograficas relevantes en la
DG Relaciones Exteriores, la DG Desarrollo y las delegaciones de la Comisién
Europea.

Los Estados miembros de la Union Europea

En consonancia con la naturaleza politica y diplomatica de la observacién
electoral y para garantizar la coherencia de las politicas de la UE, la Comision
Europea consulta con los Estados miembros de la UE la planificacion e
implementacién de las misiones de observacion electoral en los Grupos de
Trabajo del Consejo pertinentes. El rol de los Estados miembros de la UE es
extremadamente importante para el seguimiento politico de las MOE UE y la
designacion de los observadores electorales.
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El Parlamento Europeo

El Parlamento Europeo, en calidad de institucidon representativa de los
ciudadanos de la UE, juega un papel prominente en la observacion electoral,
desplegando sus propias delegaciones para observar las elecciones. Las
delegaciones de observadores del Parlamento Europeo trabajan en asociacién
con las MOE UE. El Grupo de Coordinacion Electoral (GCE) es el encargado del
Parlamento Europeo para elecciones y esta codirigido por los presidentes de
la Comision de Asuntos Exteriores y la Comisién de Desarrollo del Parlamento.
El didlogo habitual sobre misiones de observaciéon electoral y asuntos
relacionados se produce entre la Comisién Europea y el Parlamento Europeo
en el marco del GCE. El papel del Parlamento Europeo es también importante
en el seguimiento politico de las MOE UE.

1.6. El cédigo de conducta de los observadores
electorales de la UE

Todos los observadores de la UE estan obligados a respetar el siguiente cédigo
de conducta de la UES. Este c6digo estd en sintonia con el cédigo de conducta
que acompanfa a la Declaracion de Principios para la Observacién Internacional,
a la cual los observadores de la UE deben adherirse también.

M Los observadores respetaran las leyes nacionales. No disfrutaran
de inmunidades especiales en cuanto observadores internaciona-
les, a menos que el pais anfitrién las dispense.

M Los observadores participaran en todas las reuniones informativas
previas a las elecciones organizadas por sus supervisores y haran
contribuciones completas a todos los informes de la UE sobre las
elecciones observadas.

M Los observadores acataran la direccion y gestion de sus jefes de
equipo de observacion, cumpliendo con sus términos de referen-
cia y con los objetivos geograficos fijados por los jefes del equi-

po.

M Los observadores deberan tener en cuenta la presencia de otros
equipos de observacion electoral y establecer enlaces con ellos
bajo la direcciéon del jefe de mision de la MOE UE.
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M Los observadores iran provistos de la identificacion prescrita
facilitada por el gobierno anfitrion o la comision electoral y se
identificaran a solicitud de cualquier autoridad interesada.

M Los observadores mantendran una estricta imparcialidad en la
ejecuciéon de su cometido y en ninglin momento manifestaran
sus inclinaciones o preferencias respecto de las autoridades,
partidos o candidatos nacionales o de cualquier cuestidén de-
batida en el proceso electoral.

M Los observadores no mostrardn ni vestiran simbolos, colores o
ensenas partidistas.

M Los observadores desempenaran su cometido con discrecion y
no perturbaran o interferiran con el proceso electoral, los pro-
cedimientos de la jornada electoral o el recuento de votos.

M Los observadores podran informar a los funcionarios electora-
les de cualquier irregularidad que se produzca, pero no daran
instrucciones ni adoptaran decisiones contrarias a las de dichos
funcionarios.

M Los observadores basaran todas sus conclusiones en datos bien
documentados, objetivos y verificables, y conservaran registro
de las mesas electorales y otros lugares relevantes que hayan
visitado.

M Los observadores se abstendran de hacer comentarios person-
ales o prematuros, basados en sus propias observaciones, a
los medios de comunicacion o a cualquier persona interesada;
no obstante, a través de un oficial de enlace o de un portavoz
designado a tal efecto, proporcionaran informacién general so-
bre la naturaleza de sus actividades como observadores.

M Los observadores, acompanados de sus supervisores, partici-
paran en las reuniones informativas que se celebren después de
la jornada electoral y contribuiran a los informes elaborados por
la MOE UE sobre las elecciones observadas.
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M Los observadores deberan cumplir con todas las leyes y regla-
mentos nacionales. Cuando estos limiten la libertad de reunion
o de movimientos dentro del pais, los observadores deberan
tomar nota de cuales son las normas que les impiden desempe-
nar su cometido.

M En todo momento durante la misidn, incluido el tiempo trans-
currido fuera del trabajo, los observadores electorales deberan
comportarse de manera irreprochable, emitir juicios sensatos y
guardar la mayor discrecién personal posible.

Violaciones del codigo de conducta

En caso de posibles violaciones del cddigo de conducta, el jefe de misién de
la MOE UE debera llevar a cabo una investigacion imparcial al respecto en
consultas con los equipos electorales de la Comisién Europea. Si se concluye
que ha habido unaviolacién seria, se podriaretirar la acreditaciény expulsar de
la MOE UE al observador implicado. La autoridad para tomar tales decisiones
corresponde al jefe de misién y a los equipos electorales de la Comision
Europea.

Un entorno de trabajo profesional

El cédigo de conducta se centra en los aspectos de la conducta del observador
relacionados con las elecciones. No obstante, mas alla de lo que estipula el
codigo de conducta, se espera que los observadores contribuyan en todo
momento a un entorno de trabajo profesional, libre de intimidacién o acoso,
incluido el acoso sexual. Debe tenerse especial cuidado en garantizar que los
trabajadores nacionales de la misién estén protegidos contra el acoso. Las
MOE UE designaran a un responsable a quienes los miembros de la misién
puedan transmitir sus preocupaciones por lo que respecta a un entorno de
trabajo profesional.

Los observadores de la UE deben comportarse de manera que respeten a
los ciudadanos y funcionarios del pais anfitrion. De acuerdo con la necesidad
de que las MOE UE mantengan los mas altos estandares de conducta
privada y publica, los observadores de la UE no deben ser clientes de ningun
establecimiento en el que se dé empleo a victimas del trafico de personas.
Igualmente, de acuerdo con las provisiones del c6digo de conducta, que obliga
a los observadores a “comportarse de manera irreprochable, emitir juicios
sensatos y guardar la mayor discrecion personal posible”, esta prohibido, por
ejemplo, el abuso del alcohol, el uso de drogas ilegales y la prostitucion.
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1.7. Asistencia electoral de la UE

La UEesunactor mundial destacado enelterrenode
la asistencia electoral y proporciona apoyo técnico
y material a procesos electorales en muchos paises
aliados. El enfoque metodolégico para la asistencia
electoral quedé esbozado en la Comunicacién del
ano 2000. En afos recientes ha habido un aumento
significativo en la financiacién y cobertura de
la asistencia electoral, que se ha disefiado para
implementar estrategias de apoyo a largo plazo
dentro del marco del desarrollo democratico y el =ﬂ
apoyo al buen gobierno.

La Comisién Europea trabaja estrechamente con paises aliados para seguir
las recomendaciones de las MOE UE, especialmente en lo que respecta al
fortalecimientodelas capacidadesinstitucionalesdelas comisioneselectorales
y las necesidades a largo plazo de la sociedad civil. No obstante, una MOE UE
es politicamente independiente de cualquier proyecto de asistencia técnica
financiado por la UE que pueda estarse realizando en el pais observado.

El libro Guia metodoldgica para la asistencia electoral proporciona una visién
exhaustiva del papel de la Comisién Europea en el terreno de la asistencia
electoral’.

1.8. Relaciones con otras organizaciones de
observacion electoral

1.8.1. Grupos de observacion internacional®

La Comisién Europea ha suscrito la Declaracion de Principios parala Observacion
Electoral Internacional, que establece un cédigo universal de practicas para
la observacidn electoral internacional, cuya intencién es salvaguardar la
integridad y los fines de esta area de trabajo. Bajo la Declaracién de Principios,
todas las organizaciones que la suscriben se comprometen a cooperar entre si
eneltranscurso delas misiones de observacion electoral internacionales. Porlo
tanto,lasMOEUE cooperandeformaregularcondelegacionesde observadores
de otras instituciones que han suscrito la Declaracién de Principios. La UE ha
apoyado firmemente el desarrollo de un enfoque comun para la metodologia
dela observacion electoral y estd comprometida a incrementar la cooperacién
y los vinculos con otras instituciones internacionales implicadas en la
observacién electoral.
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1.8.2. Observadores electorales
nacionales no partidarios

La UE ha apoyado el desarrollo de
la observacion electoral nacional
no partidaria en muchos paises.
Dicho apoyo reconoce que la
observacién nacional e imparcial
puede ayudar en gran medida a
la transparencia y a la confianza
publica en la integridad de un
proceso electoral. Por ejemplo,
a lo largo de la jornada electoral, Observadores nacionales. Liberia, 2005
los observadores nacionales no

partidarios proporcionan una

evaluacion independiente de la votacion, recuento y tabulacién. Actividades
como la “tabulacién paralela del voto” o los “conteos rapidos” (en los que los
observadores nacionales siguen y analizan los resultados electorales) pueden

ser medidas disuasorias significativas contra el fraude y otras irregularidades.

La Comisién Europea proporciona un apoyo considerable al desarrollo de

la capacidad y la credibilidad de los grupos de observadores nacionales no
partidarios, con un énfasis particular en la utilizaciéon de una metodologia
exhaustiva y de largo plazo y el uso de estandares internacionales en la
evaluacion y los informes. Las MOE UE establecen vinculos estrechos con
grupos de observadores electorales nacionales y reciben de buen grado su
informacién sobre la administracion del proceso electoral, aunque extraen

sus propias evaluaciones y conclusiones, independientemente de los grupos
nacionales.

a
=
=
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e

4 http://eur-lex.europa.eu/en/treaties/dat/11992M/htm/11992M.html

5 El objetivo del IEDDH es trabajar con, por y a través de las organizaciones de la sociedad civil,
defendiendo libertades fundamentales y ayudando a la sociedad civil a convertirse en una fuerza eficaz
para el didlogo, la reforma democrética y la defensa de los derechos humanos. Complementa a la nueva
generacion de programas geograficos que de manera creciente se dedican a la construccion y reforma de
las instituciones publicas.

6 El cédigo de conducta de los observadores electorales de la Unidn Europea fue establecido en
virtud de la Decisién del Consejo 9262/98 y esta incluido como Anexo Ill de la Comunicacidn sobre Asis-
tencia y Observacion Electoral de la CE de 2000 (COM 191).

7 http://ec.europa.eu/europeaid/projects/eidhr/EC_Methodological_Guide_on_Electoral_Assis-
tance.pdf.
8 Se pueden encontrar enlaces a estas organizaciones e iniciativas en el Anexo 3.
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internacionales

2.1. Definiciones clave

2.1.1. Estdndares internacionales

Los estandares internacionales de elecciones derivan de los derechos politicos
y las libertades fundamentales consagrados en instrumentos universales y
regionales. Estos instrumentos establecen compromisos legales y politicos
que satisfacen estandares especificos en relacion con las elecciones. Los
observadores de la UE evalian un proceso electoral en términos de su
cumplimiento de los estandares internacionales de elecciones.

Estos estandares estan relacionados con los siguientes derechos y libertades:
+ el derecho y la oportunidad de los ciudadanos, sin distincion o restriccion
no razonable, a participar en el gobierno y los asuntos publicos a través de:
- elecciones periddicas
- elecciones auténticas
- sufragio universal
- sufragioigual
- el derecho a presentarse como candidato a las elecciones
- el derecho al voto
- el derecho al secreto del voto
- lalibre expresion de la voluntad del votante
« lalibertad de expresion
+ la libertad de asociacion



ESTANDARES ELECTORALES INTERNACIONALES

la libertad de reunién

la libertad de movimientos

la libertad contra la discriminacién y
el derecho a un recurso legal eficaz

Para una vision pormenorizada de losinstrumentos
universales y regionales relevantes de caracter ahrte
electoral, véase la publicaciéon de la Comisién |
Europea Compendio de Estdndares Electorales
Internacionales(segundaedicién,2007),queincluye
una matriz que detalla, por pais, la pertenencia
a organizaciones internacionales y el estatus de
ratificacion de los instrumentos universales y
regionales pertinentes para las elecciones.

2.1.2. Buenas prdcticas para unas elecciones democrdticas

En su evaluacién de un proceso electoral, una MOE UE también tiene en cuenta
las buenas practicas para unas elecciones democraticas. Estas son practicas
electorales a las que, por la extensidn de su uso a nivel internacional, se
puede considerar como facilitadoras de oportunidades para unas elecciones
democraticas. Aunque los instrumentos universales o regionales no siempre
se refieren especificamente a ellas, muchas de estas practicas pueden ser
consideradas esenciales para un proceso electoral auténtico y democratico.
Los siguientes son ejemplos clave de buenas practicas para elecciones
democraticas:

Existe transparencia en el proceso electoral.
Laadministracionelectoralactiade maneraeficaz,imparcial,independiente
y responsable.

Existe un acceso igual a los recursos del Estado para candidatos y partidos
politicos.

Existe un acceso igual a cualquier medio de comunicacién estatal o
financiado con recursos publicos, asi como una cobertura equilibrada
para candidatos y partidos politicos.

El electorado esta informado sobre sus derechos por medio de campanas
de educacidn civica y electoral.

Existe una atmosfera pacifica -libre de violencia, intimidacion o represalias-
para candidatos y partidos a la hora de hacer campafay para el electorado
ala hora de votar.
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2.1.3. Marco legal nacional

Ademas, una MOE UE evaluara también en qué medida un proceso electoral
se desarrolla de acuerdo con el marco legal nacional y el grado en que las
leyes nacionales apoyan o impiden el cumplimiento de los estandares
internacionales para elecciones.

o o »#

2.2. Vision general del sistema/marco de Derechos
Humanos de la ONU

Declaracién Universal de los Derechos Humanos
Antes de la Segunda Guerra Mundial y del establecimiento de la Organizaciéon
de las Naciones Unidas (ONU) no existia un conjunto completo de derechos
humanos generalmente aceptados a nivel internacional. Los derechos
referentes a la participacion politica sélo se podian encontrar en la legislaciéon
nacional y estaban normalmente recogidos de una manera genérica en las
constituciones. Tras la Segunda Guerra Mundial, se concité un extenso apoyo
internacional para establecer un tratado de derechos humanos completo
y vinculante. El primer paso hacia ese fin fue la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos (DUDH), adoptada por la Asamblea General de la ONU
en 1948. La DUDH marcé un momento decisivo al establecer un tratado no
vinculante, pero si una lista ampliamente aceptada de los derechos de los
individuos en relacién con el Estado.®

La DUDH tuvo importancia en el desarrollo de la participacion politica
como un derecho humano universalmente aceptado. La participacién politica,
ya sea como votante o como candidato/representante, esta vinculada a otros
derechos humanos sustantivos sin los cuales no puede ser ejercida de manera
significativa. Entre estos estan las libertades de reunién, expresion, asociacién
y movimiento. Por ejemplo, no tiene sentido el derecho a participar como
representante politico si no se pueden registrar partidos, si los partidarios de
una fuerza politica no pueden asistir a un mitin o si las opiniones de cualquier
persona no pueden ser difundidas. La DUDH no prescribe especificamente la
democracia, aunque ésta constituye la base de muchas resoluciones de las
Naciones Unidas.

El Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos

Los derechos humanos internacionales asociados a la participaciéon politica
fueron desarrollados y codificados en mayor detalle por el Pacto Internacional
de los Derechos Civiles y Politicos (PIDCP), que es vinculante bajo la ley
internacional para todos los Estados que han ratificado el tratado.™ El PIDCP
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amplia el derechoala participacion politica detallando los requisitos asociados
con las elecciones que son una parte clave de este derecho. Otros tratados
importantes en el contexto electoral son mencionados en la seccién 2.4 Otros
instrumentos legales universales para elecciones.

Firma y ratificacion de tratados de derechos humanos

Una vez que un Estado ha firmado y ratificado un tratado de derechos
humanos, este se convierte en vinculante y tiene que estar recogido en su
legislacién nacional. Si un Estado ha firmado pero no ha ratificado todavia el
tratado, dicho Estado no esta vinculado legalmente por el mismo, pero esta
obligado a no realizar actos que pudiesen comprometer el objeto y propésito
del tratado. La finalidad de habilitar un espacio de tiempo entre la firma y la
ratificacion es que los Estados procuren la aprobacién nacional del tratado y
que promulguen las leyes necesarias para su implementacion, aunque dichas
leyes necesarias para su implementacién pueden ser también promulgadas
después de la ratificacion. Los Estados pueden poner reservas a ciertos
articulos de un tratado cuando lo ratifican, lo que limita sus obligaciones
con respecto al mismo. Sin embargo, en muchos casos, una reserva requiere
de la aceptacion de todos los Estados parte del tratado. Se puede encontrar
informacién sobre qué Estados han firmado y ratificado tratados de derechos
humanos en el Compendio de Estdndares Internacionales para las Elecciones 'y
en la base de datos de tratados de Naciones Unidas.™

Aplicacion de los tratados de derechos humanos

Uno de los grandes desafios de la legislacion internacional en derechos
humanos es cémo aplicarlos y qué acciones tomar contra un Estado parte que
no cumpla con los términos de un tratado de esta naturaleza.

El principal mecanismo de aplicacién son los tribunales de justicia
nacionales. Al ratificar un tratado de derechos humanos e implementarlo
como parte del cuerpo legal nacional, un Estado acepta garantizar que los
derechos humanos contenidos en dicho tratado puedan ser plenamente
ejercidos por sus ciudadanos. Si un ciudadano o ciudadana considera que
uno de sus derechos recogidos en el tratado ha sido violado por una decisién
del gobierno o agencia gubernamental, dicha decisién puede ser recurrida a
través de los tribunales de justicia nacionales.

Sin embargo, es mas dificil garantizar la proteccion de los derechos
humanos internacionalmente. Existen dos mecanismos de aplicaciéon
principales. En primer lugar, cada uno de los tratados internacionales
fundamentales de derechos humanos tiene un comité o institucion de
seguimiento que comprueba el grado de cumplimiento con los mismos. En
el caso del PIDCP es el Comité de Derechos Humanos de Naciones Unidas.™
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Estos comités solicitan informes periddicos a cada pais sobre cdmo se esta
implementando y aplicando el tratado, y establecen un didlogo sobre las
areas problematicas. Los comités también publican su interpretacién de los
tratados como comentarios generales. Los informes y comentarios estan
disponibles al publico en las paginas web de los comités. En segundo lugar,
los Estados parte pueden decidir si reconocen o no la competencia de los
comités de seguimiento de los tratados para recibir denuncias de individuos
que aleguen violaciones de sus derechos. El comité pondra a disposicidén de
las partes implicadas sus fallos sobre las denuncias.

Ademas del sistema de Naciones Unidas, hay instituciones regionales
que tienen sus propios mecanismos para aplicar los tratados regionales de
derechos humanos (véase Seccidn 2.5. Principales instrumentos regionales de
elecciones). Entre dichas instituciones regionales estan la Comisién y Corte
Interamericana de Derechos Humanos, el Tribunal Europeo de Derechos
Humanos, y la Comisién y Corte Africana de los Derechos del Hombre y de
los Pueblos.”® Las sentencias emitidas por estas instituciones, aunque no
son vinculantes para los Estados que no participan de dichos instrumentos
regionales, contribuyen a la jurisprudencia del sistema internacional de
derechos humanos y ayudan a explicar e interpretar estos derechos. Para mas
detalles, véase el capitulo dos del Compendio de Estdndares Internacionales
para Elecciones, que cita jurisprudencia en muchos aspectos de los derechos
asociados a la participacién politica.

En realidad, existen limites a la eficacia de estas medidas de aplicacion: si
un pais donde el Estado de derecho es débil esta preparado para enfrentarse
ala desaprobacién de la comunidad nacional e internacional, entonces puede
continuar violando los derechos humanos. La presién politica y diplomatica,
tanto nacional como internacional, suele ser un medio mas eficaz para instar a
la aplicacion de los tratados de derechos humanos y hacer responsables a los
gobiernos por no ser capaces de cumplir los estandares internacionales.

23. Principalesinstrumentos legales universales de elecciones

Los derechos politicos y libertades fundamentales necesarios para
el ejercicio de elecciones democraticas estan establecidos en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos (DUDH, 1948)'¢
y el Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos (PIDCP)"". La DUDH
ha sido aceptada por todos los miembros de Naciones Unidas y representa
estandares internacionales basicos. Ademas, parte de sus disposiciones tienen
hoy dia el estatus de derecho internacional consuetudinario. El PIDCP, que ha
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sido firmado y ratificado por 160 Estados parte, es legalmente vinculante para

todos los paises que lo han ratificado.

2.3.1. El derecho a participar en el gobierno y en los asuntos publicos

DUDNH, articulo 21

(1) Toda persona tiene derecho a participar en el
gobierno de su pais, directamente o por medio de
representantes libremente escogidos [...]

(3) La voluntad del pueblo es la base de la
autoridad del poder publico; esta voluntad

se expresara mediante elecciones auténticas

que habran de celebrarse periédicamente, por
sufragio universal e igual y por voto secreto u
otro procedimiento equivalente que garantice la
libertad del voto.

PIDCP, articulo 25

Todos los ciudadanos gozaran, sin ninguna
distincion [...]y sin restricciones indebidas, de los
siguientes derechos y oportunidades:

a) Participar en la direccion de los asuntos
publicos, directamente o por medio de
representantes libremente elegidos;

b) Votar y ser elegidos en elecciones periddicas,
auténticas, realizadas por sufragio universal e
igual y por voto secreto que garantice la libre
expresion de la voluntad de los electores;

c) Tener acceso, en condiciones generales de
igualdad, a las funciones publicas de su pais.

2.3.2. Otras libertades y derechos politicos fundamentales
La DUDH y el PIDCP también establecen libertades fundamentales y otros
derechos politicos relacionados con las elecciones y el entorno electoral en su

conjunto. Entre estos se incluyen.

- libertad de opinién y expresion

- libertad de reunién pacifica

- libertad de asociacion

- libertad de circular libremente

- libertad de no sufrir discriminacion

- derecho a un recurso legal efectivo

2.3.3. Interpretacion del PIDCP

DUDH PIDCP
Art.19 Art. 19
Art. 20 Art. 21
Art. 20 Art. 22
Art. 13 Art. 12
Art. 2 Art.2y3
Art. 8 Art. 2

El Comité de Derechos Humanos de las Naciones Unidas (CDHNU) elabora
comentarios generales que proporcionan interpretaciones acreditadas de
las disposiciones del PIDCP y su cumplimiento. Particularmente relevante
para elecciones es el Comentario General n° 25 (1996) sobre el articulo 25 (E/
derecho a participar en asuntos ptblicos y el derecho a voto'8) Estos comentarios
representan una base Util para interpretar las disposiciones y alcance del
Pacto, por ejemplo mediante la clarificacién y la definicién de lo razonable de
cualquier restriccion a los derechos esbozados en el Pacto.
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2.4. Otros instrumentos universales legales de
elecciones

Otros tratados universales de los derechos humanos facilitan estandares

adicionales para los procesos electorales y el entorno general en el que tienen

lugar. Entre estos se encuentran

« la Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las formas de
Discriminacién Racial (CIEDR, 1966)'

« la Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDM, 1979) %%

+ laConvencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD,
2006)?"

2.5. Principales instrumentos regionales para elecciones

Existen una serie de instrumentos que proporcionan estandares referentes a
elecciones con los que se han puesto de acuerdo Estados de una determinada
area geografica o en cuanto miembros de una organizacién internacional.
Estos instrumentos pueden tener el estatus de tratados que son legalmente
vinculantes para aquellos Estados que los han firmado vy ratificado. También
pueden tener el estatus de declaraciones o compromisos politicos, que
tienen un impacto persuasivo sobre un pais y pueden ser considerados
como “politicamente vinculantes”. Algunos tratados requieren que un cierto
numero de Estados los ratifiquen antes de que puedan entrar en vigor a nivel
internacional. Por ejemplo, la Carta Africana sobre Democracia, Elecciones y
Gobernabilidad de 2007 requirié de 15 ratificaciones para convertirse en un
tratado vinculante bajo la legislacion internacional. Tanto tratados como
compromisos politicos son importantes fuentes regionales de estadndares
electorales en muchos paises donde la UE observa elecciones y, cuando sea
pertinente, podran ser usados como referencia en los informes de las MOE UE.

Institucion regional Tratado Declaraciones y Compromisos Politicos
Unidn Africana (UA) Carta Africana Declaracién de la Union Africana sobre
sobre los Derechos los Principios Rectores de las Elecciones
Humanosy de los Democraticas (2007)
Pueblos (1981)
Comunidad Econémica Declaracion de Principios Politicos de la CEEAO
de Estados de Africa (1991)
Occidental (CEEAO) Protocolo de la CEEAO sobre Democracia y Buen
Gobierno (2001)
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Comunidad de Desarrollo Principios y Orientaciones para las Elecciones
de Africa Austral (CDAA) Democraticas (2004)
Organizacion de Estados Convencién Declaracion Americana de los Derechos y
Americanos (OEA) Americana sobre Deberes del Hombre (1948)
Derechos Humanos
(1969)
Liga Arabe (LA) Carta Arabe de Derechos Humanos (1994)
Organizacion de la Declaracion del Cairo sobre Derechos Humanos
Conferencia Islamica en el Islam (1990)
Commonwealth Declaracion de Harare de la Commonwealth
(1991)
Organizacioén para la Documento de la Reunién de Copenhague de la
Seguridad y la Cooperacién Conferencia sobre la Dimension Humana de la
en Europa (OSCE) CSCE (1990)
Consejo de Europa (CE) Convenio Europeo Comision Europea para la Democracia por el
para la Proteccion Derecho (Comision de Venecia). Cédigo de
de los Derechos Buenas Practicas en Materia Electoral (2002)
Humanosy las
Libertades
Fundamentales(1950)

2.6. La aplicacion de estandares internacionales

La seccion cuarta de este manual explica en detalle la estructurada metodologia
mediante la cual las MOE UE aplican los estandares electorales internacionales
y las buenas précticas para unas elecciones democraticas en la evaluacion de
todoslosaspectos de un proceso electoral. En susinformesla MOE UE identificara
doénde se ha cumplido con los estandares internacionales y déonde no.

En la mayoria de los paises, la principal fuente de referencia en lo que se
refiere a estandares internacionales relevantes para una eleccién sera el PIDCP,
aunque una MOE UE también tendra en cuenta de manera regular los estandares
electorales establecidos en otros instrumentos universales y regionales. En
paises donde no se haya firmado y/o ratificado el PIDCP, las MOE UE se referiran,
en particular, a las disposiciones de la DUDH, asi como a otros tratados y
compromisos, como la fuente de estandares internacionales para elecciones.

La administracién de una eleccién puede estar influida por una serie
de factores contextuales. En circunstancias en las que los estandares
internacionales no se hayan cumplido, o donde las leyes nacionales o las
buenas practicas internacionales no se hayan seguido, la MOE UE considerara
si hay factores atenuantes o agravantes, poniéndose asi dichas circunstancias
en contexto. A estos factores se los denomina frecuentemente como la “zona
gris” (véanse algunos ejemplos en la tabla de mas abajo).
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Tanto los factores atenuantes como los agravantes seran cuidadosamente
considerados cuando una MOE UE evalue cualquier fallo en el cumplimiento
de los estandares internacionales. Por ejemplo, una MOE UE puede ser menos
criticacuandolos problemasno sondeliberadosy se han tratado abiertamente,
mientras que serd fuertemente critica cuando haya falta de honradez o una
interferencia politica o ejecutiva indebida.

He aqui algunos ejemplos de factores contextuales que se pueden
considerar:

luacion mas positiva Hacia una evaluacion

eleccion pos-conflicto o primera eleccion | - el pais tiene un historial electoral “arraigado”
multipartidista

una mala infraestructura y/o pobreza que | -no existe causa externa
impidan una inversion econdémica suficiente en las

elecciones

- causas de fuerza mayor - el problema era previsible

- no existe un historial previo de problemas | - el problema se arrastra de otras elecciones
electorales

- el problema es aislado o de naturaleza limitada - el problema es de escala regional o nacional

- no es un problema de discriminacion - el problema afecta a un grupo especifico

- voluntad de admitir o abordar el problema - rechazo a reconocer el problema a pesar de la

evidencia de que existe

- la independencia del proceso electoral permanece | - interferencia indebida, ya sea gubernamental o
intacta partidista, en el proceso

se aborda el problema abiertamente, con |- procedimiento falto de trasparencia para
transparencia y se tiene en cuenta a las partes | resolver el problema
interesadas

- se aborda el problema a través de canales | - exclusidn o represion de las partes implicadas
apropiados y/o legales

- el problema ha sido causado por un error | -el problema no es abordado o se aborda usando

inadvertido medios inapropiados o ilegales
- el problema no ha sido causado deliberadamente o | - el problema ha sido causado por una accion
por falta de honradez politica deliberada
- la confianza publica en el sistema se mantiene a | - la confianza publica en el sistema se ha visto
pesar del problema perjudicada
- atmosfera pacifica - coercién y violencia

- falta de honestidad
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9 Aunque la DUDH no es un tratado, sino una declaracion, representa un estandar universalmente
aceptado y varias de sus disposiciones tienen hoy el caracter de ley internacional consuetudinaria.
10 A fecha de agosto de 2007, lainmensa mayoria de los Estados han firmado y ratificado el PIDCP.
Paquistan, Cuba, Malaisia y Arabia Saudi estan entre los paises que no lo han hecho, y China y la Republica
Democratica Popular de Laos estan entre los que la han firmado, pero no ratificado.
11 Laadhesién equivale a la ratificacion.
12 http://www.unhchr.ch/tbs/doc.nsf

http://www.ohchr.org/english/bodies/hrc/index.htm
13 http://www.ohchr.org/english/bodies/hrc/index.
14 El mecanismo habitual para que un pais parte acepte la jurisdiccion del comité sobre recursos de
individuos es la firma de un protocolo adicional.
15 Estas instituciones fueron establecidas por los siguientes organismos regionales: la Organizacion de
Estados Americanos, el Consejo de Europa y la Unién Africana.
16 http://www.unhchr.ch/udhr/
17 http://www.ohchr.org/english/law/ccpr.htm
18 http://www.unhchr.ch/tbs/doc.nsf/0/d0b7f023e8d6d9898025651e004bc0eb? Opendocument.
19 Recomendacién general n° 20 del Comité de la CIEDR sobre el articulo 5. Véase también ~ Comen-
tario General n° 25 del Comité de la CIEDR sobre la dimension de género en la discriminacién racial.
20 Véase también la Recomendacion General n° 23 del Comité de la CEDM sobre la Vida Politica y Publica
(1997).
21 La Convencion, adoptada en diciembre de 2006, no estaba en vigor a la fecha de impresion de este
manual.
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3.1. Consistencia

Para garantizar un enfoque consistente de la observacién electoral, la UE
adopta la misma metodologia en todos los paises donde observa elecciones.
Esta metodologia se establecié en la Comunicaciéon sobre Asistencia y
Observacion Electoral de 2000 y esta en linea con la Declaracién de Principios
para la Observacién Electoral Internacional. La UE despliega observadores
experimentados que cuentan con una formacién educativa diversa y les
proporciona formacién en los diferentes aspectos de la observacién electoral.
Todos los observadores estan obligados a adherirse al coddigo de conducta de
los observadores electorales de la Unidn Europea (véase Seccién 1.6. Cédigo
de Conducta para los Observadores de la Unién Europea).

La metodologia de observacion electoral de la UE asegura que la
informacién sobre la gestion de una eleccion y otros indicadores del entorno
democratico en su sentido mas amplio son recopilados sistematicamente
por la MOE UE. El uso de estandares electorales internacionales, segun lo
establecido en instrumentos internacionales, asi como las buenas practicas
para unas elecciones democraticas, garantiza que la informacién recopilada
es evaluada segun un enfoque estandar adecuado para cualquier pais. La
evaluacién de una eleccion noimplica la comparacion entre casos individuales
de paises. Existen salvaguardias contra una evaluacién subjetiva o partidista
de un proceso electoral.



3.2. Observacion exhaustiva y de largo plazo

La metodologia de observacién electoral de la UE se centra exhaustivamente
en todos los aspectos y fases de un proceso electoral (véase seccién cuarta).
En sus informes, las MOE UE cubren las siguientes doce areas de evaluacién:

(i) contexto politico (vii) medios de comunicacion
(ii) marco legal (incluido el sistema | (viii) reclamaciones y recursos
electoral)
(iii) administracion electoral (ix) derechos humanos (incluida la participacion
de las mujeres y minorias)
(iV) registro de votantes (x) rol de la sociedad civil
(V) registro de partidos y candidatos | (xi) jornada electoral
(Vi) campana electoral (xii) resultados y entorno pos-electoral

El trabajo de evaluacién de una MOE UE se realiza a través del examen directo
que los observadores de la UE hacen de los acontecimientos electorales y del
analisis de lainformacion obtenida de documentos relevantesy de encuentros
con un amplio rango de partes interesadas en las elecciones tanto a nivel
regional como nacional (véase seccién 6.3. Reuniones con interlocutores). Se
despliega a los observadores en la capital del pais y en regiones a lo largo del
pais anfitrion para garantizar que haya un equilibrio de cobertura entre las
diferentes regiones y entre zonas urbanas y rurales.

Un proceso electoral no es un acontecimiento de un dia, sino un ciclo
electoral que abarca asuntos de largo plazo, como el marco legal, el registro
de votantes, el registro de partidos y candidatos, la campaia, la votacion, el
recuento y tabulacion, y las reclamaciones y recursos®. El proceso electoral
también tiene relacién con cuestiones mas generales de la democracia,
el Estado de derecho y los derechos humanos. Por tanto, una evaluacién
exhaustiva de un proceso electoral requiere que una MOE UE tenga una
presencia de largo plazo en el pais anfitrién. Lo ideal es que los observadores
de la UE que trabajan dentro de una estructura que consta de un equipo
central radicado en la capital y observadores de largo plazo (OLP) ubicados en
regiones a lo largo del pais anfitrion- estén presentes desde el comienzo de
la campana electoral hasta el anuncio de los resultados finales y la conclusion
de cualquier queja relacionada con las elecciones. Alli donde actividades de
todo proceso electoral como el registro de votantes tienen lugar antes de
que se desplieguen los observadores de la UE todavia se puede hacer una
evaluacion de los asuntos legales y procedimentales relevantes y, con la
informacién que la MOE UE recibe de los interlocutores, del grado en que la
ley y los procedimientos han sido aplicados correctamente.
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Siuna MOE UE sélo es capaz de observar el proceso electoral parcialmente (por
ejemplo, porque el periodo de despliegue se ha acortado o por restricciones
en el acceso a una regién especifica del pais), este hecho sera explicado en la
declaracion y los informes elaborados por la MOE UE.

3.3. Cobertura ampliada de la jornada electoral

En la jornada electoral, una MOE UE amplia su cobertura para observar el voto y
el recuento en los colegios electorales. Los observadores de la UE se despliegan
enequiposmovilesalolargodel paisanfitriény cada equipo visita varios colegios
electorales distintos dentro de la region que se le ha asignado. El nimero de
colegios electorales visitados a nivel nacional esta destinado a proporcionar
una muestra estadistica suficiente, de manera que se pueda hacer una
evaluacion efectivay creible de la jornada electoral. Para garantizar la fiabilidad
y consistencia de la observacion de la jornada electoral, los observadores de la
UE utilizan un formulario de informacion estandar y los equipos permanecen
un minimo de 30 minutos en cada colegio electoral. Los observadores de la UE
también realizan la observacién del proceso de tabulacién.

3.4. Evaluacion imparcial e independiente

Los observadores electorales de la UE estan obligados a ser estrictamente
imparciales y a no mostrar sesgo alguno hacia ninguna de las partes de un
proceso electoral. Basaran sus hallazgos Unicamente en informacion precisa
y creible. La MOE UE no aceptara ofertas de asistencia o apoyo que puedan
comprometer su independencia o que la hagan ser percibida como partidista.
Una MOE UE es independiente en sus hallazgos y conclusiones. Aunque
habra una estrecha cooperacién con las instituciones de la UE, una MOE UE
operara bajo un mandato separado y distinto al de la Comisién Europea y la
delegacion de ésta en el pais observado. Una MOE UE colaborara con otros
observadoreselectoralesinternacionalesdeorganizaciones que hayan suscrito
la Declaracién de Principios, pero basara sus hallazgos y conclusiones en sus
propias observaciones, manteniendo de esta manera su independencia.

3.5. No interferencia en el proceso electoral

Los observadores de la UE no interferirdn en el proceso electoral. Donde
se observen problemas, la MOE UE llamard la atencién sobre ellos a las
autoridades electorales, pero no intervendra para corregirlos o para influir
directamente de otro modo en los procedimientos. Los observadores de la UE



trataran de establecer una relacion afable y constructiva con las autoridades
electorales y con todas las partes implicadas en las elecciones. Una MOE UE
informard sélo sobre la limpieza, exactitud, transparencia y entrega a tiempo
de los resultados electorales, no sobre las consecuencias politicas de los
resultados. En su informe final, la MOE UE ofrecerd recomendaciones para
mejorar la integridad y la eficacia de futuros procesos electorales y el proceso
mas amplio de democratizacion.

3.6. Cooperacion con el pais anfitrion

Los observadores de la UE respetaran y se adheriran a las leyes del pais
observado. Una MOE UE sélo serd desplegada tras la recepciéon de una
invitacion de las autoridades estatales y/o electorales del pais anfitrion. Los
memorandos de entendimiento (ME) entre la Comisién Europea y el pais
anfitrién esbozaran los derechos y responsabilidades de ambas partes. Los
ME incluiran referencias al mandato de la MOE UE de actuar imparcialmente y
no interferir en el proceso electoral.

Como contrapartida, losMEfacilitarany garantizaran que unaMOE UE pueda
gozar de las condiciones necesarias para una observacion eficazy creible. Esto
implica: acceso sin impedimentos a todos los aspectos del proceso electoral
y a todas las personas implicadas en las elecciones; la libertad de operar
sin interferencias, que incluye la libertad de emitir declaraciones publicas
e informes; la libertad de movimientos a través del pais y las condiciones
que garanticen la seguridad de los observadores de la UE; la emisién de
acreditaciones apropiadas, que deben ser proporcionadas segun principios
de no discriminacion; y garantias de que no se realizara ninguna accién hostil
contra sus miembros nacionales o extranjeros o contra otros que asistan a la
MOE UE con su trabajo (véase Seccidén 5.1.3. Condiciones minimas para una
observacion electoral eficaz y creible).

3.7. Caracter publico de las conclusiones y visibilidad
del trabajo

Una MOE UE emite una declaracién preliminar publica poco después de la
jornada electoral (normalmente dos dias después) en una conferencia de
prensa en la que el jefe de mision respondera a preguntas. En el plazo de
dos meses después de la conclusion del proceso electoral se hace publico
un informe final exhaustivo. Ademas, la MOE UE emprende actividades de
comunicacion durante el curso de su despliegue para llamar la atencién
publica y promover el conocimiento sobre su presencia, mandato y rol.
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22 Véase ‘Elementos electorales: Normas internacionales de participacion electoral’, Instituto de
Derechos Humanos, Abo Akademi University, Finlandia, 2002.

40




[1>]
©
=
(T
&
pri)
L
°
=
Ha
(%)

Areas de evaluacion

En esta seccidn se hace un repaso general de las dreas de un proceso electoral
que seran evaluadas por una MOE UE como parte de su observacién de largo
plazo y exhaustiva. Para cada una de las areas de informacion se proporciona
la siguiente informacién:

+ una descripcién general del drea evaluada que incluye indicadores clave de lo
gue es necesario para que haya un proceso electoral auténtico y democratico.

« un cuadro que identifica:

a. Los estandares internacionales relevantes para el area evaluada, con
referencias a disposiciones relevantes e interpretaciones del Comité de
Derechos Humanos de las Naciones Unidas sobre el articulo 25 del PIDCP
contenidas en el Comentario General n° 25.

b. Ejemplos de buenas practicas para facilitar la consecucién de elecciones
auténticas y democraticas en el area evaluada.

« una lista de control indicativa de los asuntos que la MOE UE tendra en
cuenta al evaluar la medida en la cual un proceso electoral es administrado
de acuerdo con estandares internacionales.

Los estandares internacionales identificados tienen que ver con todas las
elecciones a instituciones de gobierno, incluidas las locales. Los estandares
son también relevantes para referendos, que presentan una oportunidad a
los ciudadanos para tener una participacion directa en el gobierno®.

41



42

4.1. Contexto politico

Todos los ciudadanos tienen derecho a participar en el gobierno y en la gestién
de asuntos publicos a través de elecciones que reflejen la libre expresion de la
voluntad del electorado. La legitimidad democratica de un gobierno procede de
la autoridad que le otorga el electorado y el gobierno es responsable ante este
por el ejercicio de dicha autoridad, a través de elecciones auténticas y periddicas.
No obstante, aunque la celebracién de elecciones democraticas es una condicién
necesaria para que un pais sea una democracia, la administracién de una eleccién
debe ser evaluada dentro del marco democratico mas amplio del pais anfitrion.

En su valoracion del contexto politico del proceso electoral, la MOE UE
tendrd en consideracion las circunstancias en las que se dan las elecciones,
que incluye aspectos mas amplios de gobernabilidad y democracia. Esto
implicara un analisis de las oportunidades de los ciudadanos de participar
en el gobierno y en los asuntos publicos, de la naturaleza del compromiso
politico, de las oportunidades para el pluralismo y de las condiciones para los
partidos politicos. También se puede ampliar a una valoracion de la separacién
de poderes y si los érganos electos ejercen su autoridad de una manera
democratica o no. La valoracién incluira asuntos relativos al respeto a los
derechos humanos y el Estado de derecho. También se fijara en la naturaleza
periodica de las elecciones (por ejemplo, si tienen lugar con suficiente
regularidad) y la experiencia de acontecimientos electorales previos en el pais
anfitrién, especialmente si hubo defectos.

Ademads, laMOE UEemprendera unandlisis del papel politico de las partesimplicadas
en las elecciones, identificando los asuntos principales del discurso politico.

Estandares internacionales

Libre expresion de la voluntad®*

- Cuando los ciudadanos participen en la gestion
de los asuntos publicos a través de representantes
libremente elegidos, tales representantes son capaces
de ejercer el poder gubernamental y son responsables
por el ejercicio de tal poder a través de elecciones.

Elecciones peri(’)dicas25

Unas elecciones periddicas y auténticas son
esenciales para garantizar la responsabilidad de los
representantes en el ejercicio de los poderes legislativo
o ejecutivo que les han sido otorgados.

- Se deben celebrar elecciones a intervalos que no
sean indebidamente largos y que aseguren que la
autoridad del gobierno sigue estando basada en la
libre expresién de la libertad de los electores

Al menos una de las camaras del poder
legislativo debe estar formada enteramente por
representantes elegidos por el pueblo.

- Los representantes electos obtienen y mantienen
sus puestos como individuos y no pueden ser
destituidos por sus partidos politicos.

Las elecciones legislativas se celebran en
intervalos de 2 a 5 afos y las presidenciales de 4
a 6 anos.

- Existe una disposicion para convocar elecciones
anticipadas en circunstancias especificas, como un
voto de confianza del parlamento con resultado
negativo para el gobierno y elecciones parciales
para cubrir vacantes de representantes.




AREAS DE EVALUACION

. ¢Ejerce un organismo electo con legitimidad democrética la autoridad de gobernar?

. ¢{Se celebran las elecciones para dicho organismo con suficiente regularidad?

. {Se han convocado las elecciones de acuerdo al calendario y los procedimientos debidos? Cuando se
celebran elecciones anticipadas, ;han sido estas convocadas siguiendo los procedimientos debidos?
Cuando se estén celebrando unas elecciones aplazadas, ;cuales fueron las razones del aplazamiento?

. ¢Existen otros factores politicos y democraticos relevantes para la administracion del proceso electoral?

. {Existe alguna condicién creada por el entorno en su conjunto que dificulte las tareas de los candidatos
/ partidos politicos?

. ¢{Se respetan los derechos humanos y las libertades fundamentales?

. ¢Hay un abanico amplio de opiniones, representadas por los candidatos/partidos politicos existentes, que
garantice que los votantes pueden ejercer una eleccién auténtica?

. ¢Han tomado debidamente posesién los cargos elegidos?

4.2, Marco legal

4.2.1. Legislacion de cardcter electoral

Un proceso electoral se celebra dentro de un marco de disposiciones de
caracter legislativo y regulatorio. El marco legal nacional debe proporcionar
la base para la celebraciéon de un proceso electoral que esté de acuerdo con
estandares internacionales para unas elecciones auténticas y democraticas,
y que incluya garantias para el ejercicio de las libertades fundamentales y
los derechos politicos asociados a las elecciones. Por tanto, la evaluacién de
una MOE UE tendra que identificar los instrumentos pertinentes de caracter
universal y regional y hacer referencia a los mismos. Estos constituiran el
marco legal internacional utilizado para evaluar el proceso electoral.

Ademads de leyes especificas que se refieren aasuntos electorales (como, por
ejemplo, la ley electoral), el marco legal nacional puede incluir disposiciones
de la constitucion y de leyes relativas al registro de votantes, la regulacion de
partidos politicos, los medios de comunicaciény la financiacion de lacampana
electoral, asi como leyes penalesy administrativas. Los poderes reguladores de
un proceso electoral pueden también venirdados por decretos administrativos
y legislaciéon secundaria que tenga rango de ley. La administracion electoral
puede tener el poder de emitir regulaciones administrativas sobre aspectos
importantes de la eleccidn. Cualquiera que sea la fuente, la legislacién debe
ser consistente con otras leyes y proporcionar detalles suficientes para todos
los aspectos del proceso electoral, limitando la posibilidad de interpretaciones
inconsistentes o subjetivas. Todas las partes implicadas deben tener acceso a
copias de las leyes y reglamentos.

El proceso de adopcién de leyes relacionadas con las elecciones debe haber
sidoemprendido asegurando unapoyoamplioal marco legal delas elecciones.
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No debe existir discriminaciéon contra ningun candidato o partido politico.
La experiencia ha demostrado que la confianza en la legislacion electoral se
refuerza cuando se redacta de manera abierta e incluyente y existe consenso
sobre los asuntos importantes, como el sistema electoral y la composicidn
de la administracion electoral. La certidumbre y transparencia en un proceso
electoral se refuerza cuando el marco legal esta establecido mucho antes de
la fecha para la que ha sido anunciada la eleccion. Los cambios tardios en la
legislacién o los retrasos al adoptar reglamentos sobre asuntos clave pueden
socavar un proceso electoral.

Lo verdaderamente crucial es que una valoracién del marco legal incluya
también el grado en que las leyes relevantes son adecuadamente aplicadas,
de manera que todos los derechos estén protegidos, respetados y satisfechos
de facto asi como de iure. Todos los organismos responsables de hacer
respetar la ley (por ejemplo, la administracion electoral, los fiscales, el poder
judicial, los reguladores de los medios de comunicaciéon y los representantes
gubernamentales) deben hacerlo de manera consistente e imparcial. A
este respecto, se puede hacer una valoracién de hasta qué punto estas
instituciones respetan el marco legal y los estandares internacionales en
materia de elecciones.

Estandares internacionales

26 .

Derecho a la participacion

. Cualquier condicién aplicada al ejercicio de los
derechos electorales deberd estar basada en
criterios objetivos y razonables. Los derechos
electorales no pueden ser suspendidos o
excluidos excepto por motivos establecidos por
ley y que sean objetivos y razonables.

. Las libertades fundamentales y los derechos
politicos, incluidos los derechos electorales y el
proceso de votacion, deben estar establecidos y
garantizados por ley.

Libertades de expresion, reunién y asociacion?’

. Las libertades de expresion, reunién y asociacion
son condiciones esenciales para unas elecciones
democrdticas y deben estar plenamente
protegidas.

No discriminacién?®

. No se permiten distinciones entre ciudadanos
en el ejercicio de sus derechos electorales por
causas de raza, color, sexo, idioma, religion,
opinién politica o de otra naturaleza, origen
nacional o social, propiedad, nacimiento u otro
estatus.

El marco legislativo de las elecciones se elabora y
adopta en un proceso inclusivo y transparente.

La principal fuente legal para elecciones ha sido
adoptada por el parlamento, no emitida por un
decreto ejecutivo.

La ley electoral goza del respaldo de los partidos
de oposicion asi como de los partidos que
apoyan al gobierno.

Las leyes y reglamentos electorales son
facilmente accesibles a la inspeccion publica.

El marco legislativo y administrativo para las
elecciones (“las reglas de juego”) estd establecido
mucho antes de que empiece el proceso
electoral (en condiciones ideales, un afio antes).
Si se necesitan cambios del marco legal después
de la convocatoria de una eleccion, debe haber
consenso entre las partes implicadas en las
elecciones y cualquier modificacién ha de gozar
de una amplia difusion.
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. {Proporciona el marco legal nacional una base sélida para la celebracién de elecciones de acuerdo con
los estandares internacionales y que incluya garantias para las libertades fundamentales y los derechos
politicos?

. ¢Han sido estipulados todos los aspectos del proceso electoral en la ley y con suficiente detalle antes del
comienzo del proceso electoral?

. {Existen disposiciones legales que directa o indirectamente discriminen a individuos o grupos
particulares?

. {Cudl es el estatus del derecho internacional dentro del sistema legal nacional? Alli donde el derecho
internacional no es directamente aplicable en tribunales nacionales, ;se han dado pasos para incorporarlo
al cuerpo legal nacional?

. {Goza el marco legal para las elecciones de la confianza generalizada de las partes interesadas en las
elecciones?

. {Seimplementa y se cumple el marco legal de una manera consistente e imparcial?

. {Aplican las autoridades relevantes la ley de una manera consistente e imparcial?

. ¢Ha habido cambios de ultima hora en las leyes o reglamentos? Si es asi, ;se le ha dado la publicidad
adecuada que garantice que todas las partes implicadas son conocedoras de los cambios? ;Ha habido
una razén vélida y un consenso general para los cambios de Ultima hora?

4.2.2. Sistema electoral

Importancia de los sistemas electorales

La eleccién de sistema electoral juega un papel crucial en la determinaciéon dela
relacion entre el electorado y las instituciones electas y marca el futuro politico
del pais. Cada sistema electoral tiene sus propias caracteristicas distintivas
que causan un impacto en la complejidad del sistema y su comprensién por
los votantes, en el costo de implementarlo y en la traduccién de los votos en
resultados electorales. Algunos sistemas electorales estaran bien consolidados
durante muchasdécadas, mientras que otros pueden habersidoadoptados mas
recientemente, posiblemente como consecuencia de un acuerdo pos-conflicto
o democratico. La eleccidén de un sistema electoral puede ser controvertida.
Por ejemplo, los partidos politicos de oposicidn pueden argliir que tienen que
enfrentarse con desventajas bajo el actual sistema, mientras que los partidos
en el poder pueden apoyar el statu quo. No existe ningin modelo particular de
sistema electoral que pueda ser considerado como “estandar internacional”.

Tipos de sistema electoral

Existen tres categorias basicas de sistema electoral. Los sistemas mayoritarios
sedannormalmente en eleccionesdonde un candidato es elegido para un solo
escano de una circunscripcion electoral: el candidato ganador debe obtener el
mayor numero de votos (esto es, laconocida como lamayoria simple) u obtener
mas de la mitad de los votos emitidos (conocida como mayoria absoluta). Los
sistemas proporcionales se suelen dar en elecciones donde existe mas de un
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escafo para una circunscripcion electoral. Los mandatos se asignan usando
férmulas para distribuir escafnos que representen la proporcién de votos
obtenida por candidatos o partidos. Los sistemas mixtos son una combinacién
de sistemas mayoritarios y sistemas proporcionales.

Evaluar el sistema electoral
La MOE UE valora si existe confianza publica en el sistema electoral y considera
los méritos o defectos de un sistema electoral teniendo en cuenta si este
facilita el ejercicio de las libertades y los derechos politicos fundamentales.
El sistema electoral debe garantizar que existe un sufragio igual a través del
principio “una persona, un voto”. Este principio significa que cada votante tiene el
mismo numero de votos en una eleccién y que cada voto tiene el mismo peso
en el resultado. Un sistema electoral puede dar lugar a circunstancias en las
cuales el sufragio igual no se logra debido a un desequilibrio en la asignacién de
escanos o la demarcacién de las fronteras entre las diferentes circunscripciones
electorales. Por ejemplo, en una eleccién parlamentaria donde hubiese un ndimero
considerablemente mayor de votantes en la circunscripcién electoral A que en la
B, los votos de los electores de la circunscripcién A tendrian menos “peso”.

En los sistemas proporcionales, una MOE UE prestard particular atencién
a como traduce el sistema los votos a favor de un candidato o partido
politico en escanos. La MOE UE considerara factores como la aplicacién de
las formulas electorales usadas para asignar escafos y cualquier umbral
minimo legalmente impuesto que los partidos o candidatos deban obtener
para obtener un escafo. Estas consideraciones se basan en la valoraciéon de
si un sistema puede producir resultados desproporcionados. Por ejemplo,
cuando el nimero de escafos por circunscripcidn electoral (la“magnitud de la
circunscripcién”) sea pequefio, existe un riesgo mayor de desproporcionalidad.
En otros casos, umbrales excesivamente altos pueden hacer que seaimposible
que algunos partidos sean elegidos. Este hecho puede causar preocupacién
especialmente cuando se fija un umbral alto con el propodsito especifico
de excluir a algun partido politico o grupo minoritario. Un umbral alto o
una circunscripcion de gran magnitud en un sistema proporcional pueden
también dar lugar a una situacién de “votos perdidos’, en la que las opciones
de muchos votantes no estan representadas. El sistema electoral puede
incluir un componente que busque solucionar desequilibrios previos en la
representacion politica mediante el uso de cuotas o escanos reservados para
promover la representacion de mujeres y minorias, por ejemplo.

Evaluar la delineacion de demarcaciones electorales
Como parte de la valoracién de un sistema electoral, la MOE UE revisara
los procedimientos para delinear las demarcaciones electorales. El trazado
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de demarcaciones debe ser realizado por medio de un procedimiento
transparentey consistente, estipulado porley,y puedeincluir el uso de criterios
como el tamano de la poblacién y las fronteras geograficas o administrativas.
Las demarcaciones electorales deben ser revisadas periédicamente para que
reflejen los cambios demograficos. El trazado de las demarcaciones electorales
puede hacerse de tal manera que se manipule el resultado de una eleccién (lo
que en inglés se conoce como gerrymandering).

Estandares internacionales

Sufragio igua

Libre expresién de la voluntad?®

Aunque el PIDCP no impone ningun sistema
electoral en particular, cualquier sistema
que opere en un Estado parte debe ser
considerado compatible con los derechos
electorales y debe garantizar y hacer efectiva
la libre expresion de la voluntad de los
electores.

|30

El principio de “una persona, un voto” debe
ser aplicado y, dentro del marco del sistema
electoral de cada Estado, el voto de un elector
debe ser igual al voto de cualquier otro.

La delimitacion de las demarcaciones
electorales y el método de asignacién de
votos no debe distorsionar la distribucion
de votantes o discriminar a grupo alguno,
y no debe excluir o restringir de manera no
razonable el derecho de los ciudadanos a
elegir a sus representantes libremente.

Elsistema electoral hasido escogido mediante
consultas amplias. Existe un consenso general
entre los partidos politicos y otras partes
interesadas en las elecciones sobre el sistema
electoral.

El sistema electoral produce resultados
que son ampliamente representativos de
la voluntad libremente expresada por el
electorado.

El sistema electoral no se cambia con
frecuencia ni se ha modificado para otorgar
ventaja a un partido politico o agrupacion
particular.

La delimitacion de las demarcaciones
electorales y la distribucién de escafios entre
las circunscripciones electorales se basa en
criterios justificables y establecidos y es un
reflejo del tamafo de la poblacion de cada
circunscripcion, de manera que cada cargo
electo representa aproximadamente al mismo
numero de electores.

Las demarcaciones electorales son trazadas
por una institucién imparcial y no politica, y se
revisan periédicamente, por ejemplo, después
de un censo o un cambio demogréfico de
magnitud.

Los votantes de una misma eleccién
emiten el mismo numero de votos usando
procedimientos semejantes.
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Estandares internacionales

No discriminacién3' . Las cuotas u otras medidas temporales se

. Las medidas temporales especiales dirigidas implementan para lograr una representacion
a acelerar la igualdad de facto entre hombres mas igualitaria de las mujeres o grupos
y mujeres no deben ser consideradas minoritarios.

discriminatorias, pero tampoco deben en
manera alguna implicar el mantenimiento de | - La legislacion requiere que un cierto
estandares desiguales o separados. porcentaje de candidatos de cada sexo
aparezca en posiciones designadas de las
listas de candidatos de los partidos. Se puede
garantizar asi la eleccion de hombres y de
mujeres sin discriminacién contra ningun
grupo.

. Los escaios reservados se asignan a minorias
para garantizar que los miembros de grupos
minoritarios estén representados en el
parlamento.

. ¢Esta fijado por ley el sistema electoral, asi como todas las férmulas y procedimientos para traducir
votos en mandatos?

. {Garantiza el sistema electoral la igualdad de sufragio?

. {Tiene el sistema electoral escogido el respaldo amplio de los participantes clave en las
elecciones?

. (Entiende la generalidad del publico el sistema electoral escogido? ;Existe confianza publica en
que el sistema electoral facilita la libre expresidn de la voluntad del electorado?

. {Ha sido cambiado el sistema electoral, o alguiin elemento del mismo, por motivos politicos?

. {Existe la exigencia de revisar las demarcaciones electorales regularmente? ;Estdn basados los
procedimientos para la delimitacion de las demarcaciones electorales en criterios transparentes
y justificables? ;Se han trazado las demarcaciones electorales de manera discriminatoria o
retorcida?

. En un sistema electoral proporcional, se corre el riesgo de que la férmula para asignar escanos cree
resultados desproporcionados debido a un umbral legal alto?

Se puede usar en:
Elecciones Elecciones
presidenciales legislativas
y locales
Sistemas mayoritarios
Mayoria simple (MS)
Se usa en circunscripciones de un solo miembro. El candidato ganador v v
es aquel que obtiene mas votos que cualquier otro candidato, pero no
necesariamente la mayoria de los votos.
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Sistema de dos vueltas: doble ronda (DR)

Usado en circunscripciones de un solo miembro. Los votantes eligen

a un candidato. El candidato que obtenga mas del 50% de los votos

emitidos gana; si ninguno supera esa barrera, se celebra una segunda v v
vuelta entre los dos candidatos que recibieron mas votos en la primera

vuelta. La segunda vuelta dard lugar a un candidato con una mayoria

absoluta de votos.

Voto alternativo (VA)

Usado en circunscripciones de un solo miembro. Los votantes marcan

los candidatos en la papeleta en orden de preferencia. El candidato

que obtenga mas del 50% de votos de primera preferencia, gana; de v v
otro modo los votos de segunda preferencia (y luego los de tercera, y

asi sucesivamente) son reasignados hasta que un candidato obtiene

la mayoria absoluta de los votos emitidos.

Voto en bloque (VB)

Usado en circunscripciones plurinominales en las cuales los votantes

tienen tantos votos como candidatos para elegir haya. El recuento

es idéntico al del sistema de mayoria simple: los candidatos con los v
totales mayores obtienen los escanos. Cuando se vota por partidos

en vez de candidatos, entonces se conoce este sistema como voto en

bloque por partidos.

Voto limitado (VL)

Usado en circunscripciones plurinominales. Los votantes tienen mas

de un voto, pero menos votos que candidatos para elegir. El recuento v
es idéntico al del sistema de mayoria simple: los candidatos con el

mayor numero de votos ganan.

Sistemas proporcionales

Representacion proporcional por lista (RPL)

Usado en circunscripciones plurinominales. La gente vota por un

partido y los partidos obtienen escafios en proporcién a la cuota

general de votos obtenidos. Los candidatos ganadores son extraidos

de las listas presentadas por el partido: el sistema RPL puede tener

listas de partido “cerradas” o “abiertas”.

® Listas cerradas: los votantes estan limitados a votar sélo por
un partido y no pueden expresar su preferencia por ningin
candidato dentro de la lista del partido.

® Listas abiertas: los votantes pueden expresar su preferencia por
un candidato o candidatos dentro de la lista de un partido, asi
como votar por el partido.

Los escafos se distribuyen usando una foérmula especifica (por

ejemplo, los métodos d’'Hondt o Sainte Lagué)

Voto Unico Transferible (VUT)

Se trata de un sistema preferencial de representacién proporcional

usado en circunscripciones plurinominales. Los candidatos deben

obtener una cuota especifica de votos de primera preferencia para v
obtener un escafo. Cuando un candidato consigue ser elegido o

un candidato queda excluido, las preferencias de los votantes son

reasignadas a su siguiente eleccion de candidatos.

Sistemas mixtos
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Representacion proporcional combinada (RPC)

Un grupo de escanos es elegido usando un sistema mayoritario,
normalmente en circunscripciones de un solo miembro. Otro
grupo de escafios se obtiene, en circunscripciones de més de un
miembro, a través del sistema proporcional. Los escafos elegidos
proporcionalmente son asignados usando formulas que compensan
cualquier desproporcion producida por los resultados de los escafos
obtenidos por el sistema mayoritario.

Sistema Paralelo (SP)

Similar al sistema de representaciéon proporcional combinada en la
medida en que se usa en conjuncién con un sistema mayoritario, pero,
adiferencia del sistema de representacion proporcional combinada, los
escafnos obtenidos en la eleccién proporcional no son compensados
por cualquier desproporcién causada por el sistema mayoritario.

Voto tnico no transferible (VUNT)

Usado en circunscripciones plurinominales, pero, a diferencia del

voto en bloque, los electores sélo pueden votar por un candidato. v
Los escafios se distribuyen entre tantos candidatos individuales mas

votados como mandatos a distribuir haya.

4.3 Administracion electoral

4.3.1 El trabajo de la administracién electoral (AE)

Funcion y responsabilidades de la AE

La eficienciay profesionalidad de las instituciones responsables de administrar
una eleccién es crucial para lograr un proceso electoral auténtico. La manera
en que la administracion electoral, a la que nos referiremos con las siglas AE*3,
gestionalaseleccionesdebefacilitarunmarcoquegaranticequelosciudadanos
puedan ejercitar sus libertadesy derechos politicos fundamentales.La AE debe
trabajar de manera transparente, eficiente y profesional, y se espera de ella
que administre el proceso electoral con justicia, imparcialidad y de acuerdo
con las leyes nacionales y los estandares electorales internacionales. Una AE
debe poder ejercer su trabajo sin interferencias politicas o intimidacion. La
MOE UE observara el trabajo a todos los niveles de la administracién electoral,
desde los miembros de mesa electoral y las administraciones regionales hasta
el mas alto nivel de toma de decisiones y coordinacion.

Se ha de esperar de la AE que planifique con eficacia, para garantizar que
todas las previsibles demandas electorales y las necesidades del votante
(por ejemplo, la determinacién de los procedimientos de voto y recuento,
la localizacion de los colegios electorales, la impresién de materiales, etc.)
se lleven a cabo adecuadamente y a tiempo. La produccién e impresién de
materiales electorales sensibles, como las papeletas de votacion y los sellos,
deben realizarse con las pertinentes medidas de seguridad, pero también de



una manera transparente que posibilite que las partes interesadas tengan
confianza en la integridad del proceso de produccién. Todo el personal
de la AE debe recibir instrucciones y formacién sobre sus funciones y
responsabilidades, asi como sobre su obligacién de actuar de manera justay
transparente.

Tipos de AE

No existe ningun modelo estdandar de AE o sistema para administrar una
elecciéon. Muchos paises tienen una AE independiente que actlia con autonomia
de las instituciones gubernamentales. Otros paises pueden tener una AE
ejecutiva que opera a través de agencias de gobierno regional o nacional,
por ejemplo, el Ministerio del Interior. También puede haber una AE judicial,
en virtud de la cual el proceso electoral es supervisado por jueces, en paises
donde la constitucién permita al poder judicial ejercer funciones ejecutivas
sin que se vea comprometida su independencia. A menudo, una AE puede
conjugar una mezcla de estos distintos modelos, sumados a laimplicacién que
varios departamentos del gobierno central o local puedan tener en el proceso
electoral (por ejemplo, en el registro de votantes). En algunas circunstancias,
como, por ejemplo, en paises pos-conflicto, una AE puede contar también
con miembros de la comunidad internacional. Ademas, las AE pueden recibir
asistencia técnica internacional.

El nivel mas alto de responsabilidad de una AE independiente puede
estar compuesto por diferentes clases de miembros y puede ser elegido
mediante métodos diferentes (por ejemplo, nominacién del parlamento o
seleccion abierta). Una AE independiente y no partidaria esta integrada por
personas que son nombradas en funcién de su experiencia profesional. La
independencia de estos miembros se ve reforzada cuando se usan criterios
definidos para asegurar que haya un equilibrio de intereses representados.
Una AE independiente y partidaria esta integrada por personas nominadas
por partidos politicos o candidatos. La presencia de estos promueve el
compromiso y la responsabilidad, asi como amplias oportunidades de
escrutinio. El papel de una AE partidaria mejora enormemente cuando
sus miembros son representativos del espectro politico, especialmente
participantes en las elecciones, y cuando dichos miembros actian de una
manera colegiada, consensuada y constructiva, en vez de tomar decisiones
siguiendo directrices partidistas. Una AE independiente mixta puede incluir
tanto miembros partidarios como no partidarios.

Estructura de una AE
Una AE estd normalmente encabezada por una comision, responsable de la
toma de decisiones y de la supervisidn del proceso en su totalidad. Es posible
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que la AE tenga instituciones de supervision de menor nivel (especialmente
en paises federales) que suelen reflejar los diferentes niveles del gobierno local
(por ejemplo, regidn, circunscripcién, municipio). Todas estas instituciones
pueden operar de manera permanente o ser instituciones temporales
establecidas sélo para el proceso electoral. Las instituciones temporales
pueden no estar bien preparadas para la administracién de una eleccion si
no son nombradas a tiempo. El secretariado de una AE planifica y ejecuta
el trabajo administrativo y técnico. La AE debe hacer uso de reglamentos y
normas de procedimiento adecuados que fijen cémo se dirigen los asuntos y
se toman las decisiones. Sera necesario que haya una coordinacién efectiva
y una clara distincion de funciones entre las diferentes areas y niveles de la
administracién electoral.

Métodos de trabajo de la AE

Al margen del modelo elegido, una AE debe actuar independiente e
imparcialmente. Para que sus decisiones se consideren libres de intereses
partidistas, la AE debe actuar de manera transparente y responsable. Las
buenas practicas han mostrado que la confianza publica en una AE se
refuerza si todas las partes interesadas son plenamente conocedoras de su
trabajo, y todas las decisiones y las actas de las reuniones son publicadas
rdpidamente. La transparencia se puede lograr a través de consultas con
las partes interesadas, encuentros informativos regulares con los medios de
comunicacion y con la celebracion de sesiones abiertas de la AE en las que
puedan estar presentes, debidamente acreditados, representantes de partidos
o candidatos, observadores y miembros de los medios de comunicacién.

Las AE que son independientes de instituciones gubernamentales se
consideran particularmente apropiadas para paises donde hay una confianza
limitada en la capacidad de los érganos de gobierno para actuar de manera
neutral o donde el gobierno tiene una capacidad de funcionamiento limitada,
como en situaciones pos-conflicto. La independencia de tales AE esta
habitualmente garantizada por leyy se facilita con el control de un presupuesto
realista mas que por la dependencia de una financiacién gubernamental ad
hoc. La independencia de una AE puede verse socavada si sus miembros
pueden ser cesados o reemplazados de manera arbitraria.
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Estandares internacionales

Elecciones auténticas>*

La AE debe ser constituida para supervisar
el proceso electoral y garantizar que se
administra justamente, con imparcialidad y
de acuerdo con las leyes establecidas.

Debe existir un escrutinio independiente de
los procesos de voto y recuento para que
los votantes tengan confianza en el proceso

La AE actiia de manera transparente, imparcial,
independiente einclusiva, tomando decisiones
por consenso.

La AE es completamente responsable de sus
actividades.

Los representantes politicos, los observadores
(tanto nacionales como internacionales),
los medios de comunicacién y otras partes

electoral. interesadas relevantes deben tener completo
acceso a la informacion.

. Las medidas de transparencia incluyen: la
publicacién de todas las decisiones y actas,
sesiones abiertas, conferencias de prensa y
reuniones consultivas regulares con las partes
interesadas.

. Los funcionarios electorales reciben formacion
sobre sus funciones y responsabilidades.

. LaAEseguiaporreglamentosdeprocedimiento
establecidos.

. El nivel mas alto de responsabilidad de la
AE tiene la autoridad de emitir reglamentos
y ordenes para los niveles mas bajos que
aseguren la consistencia de los procedimientos
alo largo del pais.

. presupuesto ad La AE tiene un ecuado sobre el
que mantiene el control.

Las siguientes areas de evaluacion son pertinentes para todos los niveles de trabajo de una AE, incluidos

los 6rganos de mas alto nivel de responsabilidad, los érganos regionales y los miembros de colegios

electorales.

. (Existe confianza publica en el trabajo de la AE?

. {Estan establecidos por ley los poderes de la AE (a todos los niveles), incluidas las obligaciones de
administrar y supervisar un proceso electoral justa, imparcialmente y de acuerdo con la ley?

. ¢{Esta actuando la AE independientemente (funcionando de manera justa e imparcial)?

. ¢{Se esté ajustando la AE a la ley, cumpliendo ademas con los plazos legales?

. (Es la AE capaz de actuar libremente, sin interferencia o intimidacion?

. {Actua la AE de manera transparente e inclusiva? ;Esta haciendo posible que su trabajo sea evaluado
por representantes, observadores y medios de comunicacion acreditados?

. ¢Funciona la AE de acuerdo con reglamentos de procedimiento?

. {Toma la AE las decisiones por consenso?

. {Opera la AE eficientemente y cumple con los plazos?

. ¢Esté la AE comunicéandose eficazmente con las partes implicadas en las elecciones y con el publico
en general?

. ¢{Esta la AE consultando apropiadamente a los partidos politicos, candidatos, organizaciones de la
sociedad civil y otras partes implicadas en las elecciones?
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Asuntos especificos para los 6rganos de nivel mas alto (esto es, aquellos por encima del nivel de

los colegios electorales):

. {Existe coordinacion efectiva y una clara distincion de funciones entre las diferentes areas de la AE?

. ¢Esta la AE planificando eficazmente todas las necesidades previsibles, incluido el nombramiento del
personal necesario, dentro de unos plazos adecuados?

. ¢{Se estdn tomando decisiones/instrucciones apropiadas y se estan comunicando eficazmente a los
6rganos de nivel mas bajo?

. ¢{Se estan produciendo los materiales electorales sensibles de una manera que garantice su integridad?
¢Esta facilitando la AE la formacién adecuada a su personal?

. ¢Tiene la AE adecuados recursos financieros y de otro tipo?

. ¢Tiene control la AE sobre su propio presupuesto y plantilla?

En el caso de una AE ejecutiva
¢(Existen suficientes salvaguardias para que la AE actie de manera independiente de los intereses
partidistas y politicos?

En el caso de una AE independiente o judicial
¢Esté laindependencia de la AE y sus miembros suficientemente garantizada por ley y en la practica?

En el caso de una AE independiente y no partidaria
. ;Refleja la composicion de la AE un equilibrio de intereses no partidarios?
¢Existe confianza publica en la capacidad de la AE de actuar de manera no partidaria e independiente?

En el caso de una AE partidaria e independiente

. ¢{Proporciona la composicion de la AE un equilibrio representativo del espectro politico y de los
participantes en las elecciones?

. ¢Son todos los miembros de la AE capaces de asumir sus responsabilidades? ;Tienen todos los
miembros igual acceso a la informacion?

. ¢{Trabaja la AE de manera colegiada, consensuada y constructiva?

4.3.2. Informacion para el votante
La responsabilidad de una informacion imparcial para el votante recae a
menudo sobre la AE, frecuentemente en conjunto con la sociedad civil y los
medios de comunicacién. La informacién para el votante y las actividades de
formacién son necesarias para asegurar que todos los ciudadanos con derecho
a voto sean conscientes de sus derechos politicos, incluidos el derecho
a votar y el derecho a registrarse para votar. Las iniciativas de informacién
para el votante tienen una importancia particular en paises con una tradiciéon
democratica limitada o bajos niveles de alfabetizacién. Con anterioridad a la
jornada electoral, todos los votantes necesitaran tener informacién basica e
imparcial sobre asuntos como la fecha, las horas y los lugares de votacion.
Los votantes deberian ser también conscientes de su derecho a participar,
de la importancia de la eleccion, del tipo de elecciéon que va a tener lugar,
de la identidad de los candidatos y partidos politicos y de la manera en que
su eleccion debe ser marcada en la papeleta (especialmente cuando existe
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el derecho a votar por mas de un candidato). Se ha de facilitar informacion
similar con anterioridad al registro de votantes. La AE tiene la responsabilidad
de asegurar que esta informacion se facilita sin discriminacion antes de la
jornada electoral y de que haya informacién adecuada disponible en los
colegios electorales durante el dia de las elecciones.

Las autoridades del Estado y las organizaciones de la sociedad civil también
suelen facilitar una formacion civica mas amplia sobre asuntos mas generales
de la democracia y el gobierno.

Derecho a la participacion3®
. Las campanas de informacién al votante son | - Las autoridades, incluida la AE, apoyada

necesarias para asegurar el ejercicio efectivo del por la sociedad civil, emprenden amplias

derecho a voto por una comunidad informada campanas de informacion a los votantes.

sobre sus derechos electorales. + Toda la informacion al votante es
imparcial.

. La AE coopera con la sociedad civil y los
medios de comunicacién electrénicos e
impresos en la informacion a los votantes.

. La informacion al votante se dirige a
aquellos grupos cuya probabilidad de
votar es menor, como las personas que
acaban de alcanzar la edad para votar, las
mujeres y las minorias.

. La informacion al votante se proporciona
en lenguas minoritarias.

. ¢{Se estéd divulgando la informacion a los votantes para informarles sobre sus derechos electorales y
sobre la oportunidad de participar en el proceso electoral? ;Es eficaz, especialmente al proporcionar
informacion para el voto a grupos e individuos que puedan enfrentarse a la exclusién o limitacion
de sus derechos en el proceso politico, por ejemplo, mujeres, electores que voten por primera vez
(normalmente gente joven) y grupos minoritarios?

. ¢Incluye la informacién al voto la relativa al registro de votantes y anima a los ciudadanos a que se
aseguren de que estan inscritos para votar?

. ¢(Estan informados los votantes sobre la eleccion y familiarizados con los candidatos, partidos y
asuntos tales como los requisitos para el registro y el voto?

. En democracias de nuevo cuio, jinforma la campana de educacion al votante de la naturaleza y
propésito de la democracia, y de sus derechos y responsabilidades dentro de ella?

. {Se proporciona la informacion al votante de una manera imparcial? ;Se facilita informacién civica
y, si es asi, se gestiona de una manera imparcial?

. ;De qué manera se implica la sociedad civil en la informacion para el votante? ;Facilita la AE el
trabajo de la sociedad civil?

. {Qué métodos se usan para llegar a la poblacién que no esta alfabetizada? ;Se hace la campana de
informacion al votante en lenguas minoritarias?

. ¢Ha habido algo inapropiado en la campana de informacion al votante?
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4.4. Elregistro de votantes

4.4.1. Elderecho al sufragio universal
El derecho al sufragio universal en elecciones democraticas es un estandar
internacional Este derecho debe estar garantizado sin discriminacién y sélo
con exclusiones, restricciones o descalificaciones que sean razonables.

Estandares internacionales

Sufragio universal®®

El derecho a votar en elecciones y referendos deben
estar establecido por ley. Los motivos para la privacion
del sufragio deben ser objetivos y razonables.

Una edad minima es una restriccion razonable.

La incapacidad mental establecida con independencia
es motivo para negar a una persona el derecho a votar.
No es razonable restringir el derecho de voto basandose
en la discapacidad fisica o imponiendo requisitos de
alfabetizacién, educacién o propiedad.

La pertenencia a un partido no debe ser una condiciéon
para ejercer el derecho a voto ni un motivo para la
privacion de dicho derecho.

Si ser convicto de un delito es una razén para suspender
el derecho a voto, el periodo de tal suspension debe ser
proporcional al delito y a la sentencia.

Las personas que han sido privadas de su libertad pero
que no han sido condenadas no deben ser excluidas de
su derecho a votar.

No discriminacién3’

Los derechos civiles y politicos deben ser respetados
sin distincién de tipo alguno, como la raza, el color,
la lengua, la religion, las opiniones politicas o de otra
indole, el origen nacional o social, la propiedad, el
nacimiento u otro tipo de estatus.

Existen  disposiciones  legales
consistentes con respeto a la
ciudadania, la edad, la residencia y
la ausencia temporal que regulan el
derecho a votar.

La mayoria de edad establecida
(normalmente los 18 afos) es la
edad minima para votar.

La suspension del derecho a votar
a personas convictas de un delito
debe basarse soélo en razones
excepcionales y proporcionales a la
naturaleza y la gravedad del delito.

(Garantiza la ley el sufragio universal y no discriminatorio?
Si la ley garantiza el sufragio universal y no discriminatorio, pero el sufragio no es ejercido de facto

universalmente, ;cuales son las razones para ello?

¢Son razonables todas las exclusiones y restricciones legales del derecho a votar?
¢Son consistentes las disposiciones legales que regulan el derecho al voto?

4.4.2. Elregistro de votantes

Importancia del censo electoral
El registro de votantes debe garantizar a los ciudadanos con derecho a
voto su derecho a ejercitar este derecho en la jornada electoral. Desarrollar



y mantener un censo electoral preciso y producir listas fiables de votantes
para cada colegio electoral puede ser una tarea extremadamente compleja.
La precisién y el caracter completo de un censo de votantes son de una
importancia critica, dado que un ciudadano no registrado no puede ejercer
su derecho a voto y, por lo tanto, se limita asi la universalidad del sufragio.

Crear el censo electoral

Los procedimientos para elaborar el censo electoral difieren de un pais a otro. El
censo electoral puede ser compilado por la AE o por otra autoridad del Estado.
El registro activo (a veces conocido como registro a iniciativa del votante) es el
queinstaalos votantes ainiciar o solicitar su inclusién en el censo de votantes.
El registro pasivo (a veces conocido como registro a iniciativa del Estado) es
el que insta a las autoridades del Estado a iniciar la compilacién del censo
electoral. Dicho proceso se suele realizar usando documentos de residencia o
ciudadania. En algunos paises es obligatorio registrarse para votar.

Un censo electoral se puede generar a nivel central o usando fuentes
regionales de informacién que luego son integradas para producir un registro
nacional Unico. No debe existir una tasa para que los ciudadanos se registren
como votantes. El censo electoral se puede elaborar con visitas puerta a puerta
de funcionarios del registro. Se puede solicitar a los ciudadanos que prueben
suidentidad antes del registro por medio de una documentacién especifica. Se
puede facilitar a los votantes registrados tarjetas de votante como prueba de
su registro. Puede haber disposiciones legales que permitan incluir electores
no registrados y con derecho a votar en listas de votantes suplementarias.
En todo caso, los procedimientos aplicados deben asegurar que todos los
electores potenciales puedan votar, que sélo los electores potenciales puedan
votar y que se tomen medidas adecuadas para prevenir el registro multiple
que pueda dar lugar al voto multiple (por ejemplo, a través de cambios de
residencia o de nombres cambiados después del matrimonio). Debe haber
también procedimientos que aseguren la eliminacion de los nombres de las
personas fallecidas y la inclusion de electores nuevos. Para prevenir que la
gente se registre mas de una vez, se puede mojar en tinta indeleble un dedo
del votante o se pueden marcar los carnés de identidad.

Actualizacion del censo electoral

Un censo electoral debe ser regularmente actualizado para seguir siendo
preciso. Este proceso puede darse permanentemente, a intervalos regulares
fijos o sélo cuando se convoca una eleccién. Cualquiera que sea el método
elegido, éste asegurara que todos los electores que tengan derecho al voto
en la fecha de la eleccién estén incluidos en el censo electoral. En los casos
de registro activo, los 6rganos responsables deben llevar a cabo campanas de
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Comprobando el censo electoral. Haiti, 2006
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informacién para los votantes que aseguren la mas amplia participacion en
el proceso de registro. En casos de registro pasivo, los potenciales electores
deben tener la oportunidad de consultar el censo electoral para confirmar su
inclusion.

Procedimientos para la elaboraciéon del censo electoral
Los procedimientosderegistrodevotantesdeben estarclaramente estipulados
por ley. Cuando los ciudadanos estén censados para votar en su lugar de
residencia actual, las definiciones de residencia (como la distincion entre la
residencia permanente y temporal) tienen que ser claras. El censo electoral
no tiene por qué incluir datos personales a no ser aquellos necesarios para
identificar a un votante y establecer su derecho a votar. Cualquier peticion de
informacién adicional, como la raza, sienta las bases para la discriminacion. El
sufragio para las minorias y los desplazados internos debe estar garantizado.
Se deben considerar
el estatuto legal de los
no-ciudadanos cuando
haya amplios sectores
de la poblacién residente
que estén excluidos de
la ciudadania y, por lo
tanto, del voto. Cuando
se permita el sufragio
a ciudadanos que
residan fuera del pais
. habra que facilitarles
las oportunidades que
garanticen su derecho al
voto, especialmente en
el caso de los refugiados.

Confianza publica en el proceso de elaboracion del censo electoral

La opinidn publica debe tener confianza en la exactitud del censo electoral.
Las autoridades tienen que asegurar que los censos electorales provisionalesy
finales se hagan publicos y que existan copias disponibles para su inspeccién,
para que se comprueben las inexactitudes y omisiones. Los partidos politicos,
en particular, deben tener la oportunidad de acceder al censo electoral
completo. Cuando existan alegatos fuertes o evidencias de exclusién,
inconsistencias e inexactitudes en el censo electoral, las autoridades deben
dar pasos constructivos y transparentes para mejorar su calidad.
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Alegatos contra el censo electoral

Deben existir procedimientos administrativos o judiciales efectivos que
den a las partes implicadas la oportunidad de formular alegatos contra las
irregularidades en el censo electoral, incluidas la exclusién de potenciales
votantes, la correccion de errores en el censo o la peticion de excluir a
personas que no tengan derecho a voto. Todas las quejas relativas al censo
electoral deben resolverse en un plazo razonable de tiempo antes de la
jornada electoral.

Estandares internacionales

Sufragio universal®®

. Los Estados deben tomar medidas efectivas
que garanticen que todas las personas con
derecho a voto puedan ejercer ese derecho.

. Cuando sea necesario el registro de votantes,
éste debe facilitarse y no se deben imponer
obstaculos a dicho registro. Si se imponen
requisitos de residencia para el registro,
estos deben ser razonables y no excluir de
su derecho a voto a los que no tienen casa.

. No deben imponerse tasas, impuestos u
otros costes que tengan que ver con el
registro de los ciudadanos para poder votar.

Sufragio igual®®

. Ninguna persona debe estar registrada mas
de una vez ni en mas de un sitio (principio
de una persona, un voto).

Existen disposiciones legales consistentes
para el método y el plazo de registro, la
documentacion que pruebe el derecho al voto,
los formularios y el formato de registro.

El censo electoral es suficientemente reciente
como para que los nuevos votantes estén
incluidos y que las personas fallecidas
recientemente hayan sido borradas.

Cuando exista un registro activo, debe existir
también una campana de informacién para los
votantes eficazy el método de registro ha de ser
simple y accesible. La campana de registro de
votantes debe ser intensificada para aquellos
grupos cuya probabilidad de registrarse es
menor (por ejemplo, nuevos votantes, mujeres,
minorias, etc.).

Un censo electoral preliminar es accesible a
la inspeccion publica para garantizar que los
votantes pueden confirmar su inclusion y para
que su precision pueda ser evaluada antes de
que se cierre. Los extractos pertinentes del
censo electoral son exhibidos en los colegios
electorales u otras ubicaciones idéneas.

El censo electoral esta informatizado para evitar
duplicidades de registro.

Los partidos politicos pueden acceder a copias
del censo electoral.

El nimero de votantes registrados se publica
con anterioridad a la eleccién y se desglosa
en diferentes niveles, incluido el del colegio
electoral.

Existe el derecho de presentar alegaciones por
cualquier inexactitud u omisiéon en el censo
electoral. Las correcciones se hacen mediante
un procedimiento simple, pero seguro.
Cuando se proporcionen documentos de
registro de votantes, éstos seran unicos,
seguros y fiables.
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. El censo electoral respeta la privacidad y
excluye datos personales innecesarios y
potencialmente discriminatorios, como la raza.

. Alld donde los ciudadanos residentes en el
exterior tengan derecho a sufragio existen
procedimientos eficaces para facilitar el registro
de dichos votantes.

. Allidonde sea necesario existen procedimientos
eficaces para facilitar el censo de votantes
desplazados y refugiados.

Nota: Aunque el registro de votantes suele concluir antes de que se despliegue una MOE UE, los
observadores de la UE evaluaran igualmente el marco legal y los procedimientos, y determinaran con
cudanta eficacia se ha desarrollado el registro. También tendran en consideracion las preocupaciones
expresadas por interlocutores sobre el proceso de registro.

. ¢{Estan los procedimientos de registro detallados en la ley?

. ¢Son las restricciones para el registro (como la de residencia) razonables?

. ¢Dan los procedimientos la oportunidad de estar registrados para votar a todos los ciudadanos con
ese derecho?

. {Existen medidas adecuadas para incluir a votantes nuevos, prevenir entradas multiples y eliminar
los nombres de los votantes que no tienen derecho al voto o que han fallecido?

. (Existe evidencia verificable de que potenciales votantes no estan registrados, o que votantes que
no tienen el derecho estan registrados para votar? Si es asi, se trata de casos aislados o constituyen
una pauta?

. ¢{Esta el censo electoral disponible para el escrutinio publico?

. (Existen oportunidades y remedios eficaces para que se puedan corregir los errores y omisiones
identificados?

. ¢Se han publicado los datos sobre el nimero de votantes registrados? ;Estan los datos desglosados
por regién y, si es asi, hasta qué nivel?

. ;Se exhiben los extractos pertinentes del censo electoral en los colegios electorales u otra ubicacion
accesible antes del dia de las elecciones?

. ¢{Existe confianza publica en la precision y fiabilidad del censo electoral con anterioridad a la jornada
electoral?

. {Se observan problemas con el censo electoral durante la jornada electoral?

. (Estan las mujeres y los hombres censados en nimeros proporcionales al porcentaje de poblaciéon?
Sino es asi, jpor qué?

. ¢(Estan las minorias censadas en nimeros proporcionales a su porcentaje en la poblaciéon? Si no es
asi, jpor qué?

. Donde sea pertinente, ;se han tomado medidas eficaces para garantizar el registro de los
desplazados internos?

. Donde sea pertinente, ;se han establecido procedimientos eficaces para el registro de votantes
residentes en el extranjero que aseguren el registro de los ciudadanos que estan fuera del pais,
incluidos los refugiados?
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En el caso de registro activo (es decir, cuando los votantes tienen la iniciativa de registrarse)

. {Existen oportunidades adecuadas para el registro de todos los votantes?

. ¢Existe informacion adecuada para los votantes sobre los procedimientos para registrase como
tales?

. ¢Son los procedimientos simples? ;Son accesibles las oficinas de registro, también para quienes
tienen restriccién de movimientos o movilidad limitada?

En el caso de registro pasivo (es decir, cuando las autoridades del Estado tienen la iniciativa del
registro)

. ¢Esta la fuente de datos para registrar votantes claramente identificada?

. ¢{Es dicha fuente precisa y fiable?

. {Existen medidas para que los potenciales votantes se registren si no estan incluidos en la base de
datos original?

. {Existen procedimientos que garanticen que las mujeres que cambian su nombre y/o lugar de
residencia tras el matrimonio se registren?

4.5. Registro de partidos politicos y candidatos

4.5.1. Libertad de asociacion

La libertad de asociacion es un prerrequisito para el pleno ejercicio del derecho
a formar parte del gobierno, que incluye la formacién partidos politicos o
la inscripcion en los mismos. Unas elecciones democraticas sélo se pueden
dar en un entorno pluralista que tenga una variedad de visiones e intereses
politicos. La mayor parte de los paises tienen un marco legal especial que
establece unas normas de procedimiento para el registro y la regulacion
de partidos politicos y otros movimientos de caracter politico. El registro y
regulacién de partidos politicos, que puede ser administrado por un érgano
ejecutivo (como, por ejemplo, el Ministerio de Justicia), el poder judicial o la
AE, garantiza que los partidos politicos tienen un nivel de consistencia en sus
estructuras. Estos reglamentos pueden incluir la exigencia de democracia
interna asi como un unico nombre y simbolo por cada partido politico. Las
restricciones al derecho de formar un partido o integrarse en él deben ser
razonables. La ley también debe otorgar el derecho a presentar alegaciones
contra la decisién de registrar un partido politico.
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Estandares internacionales

Libertad de asociacion*®

. El ejercicio pleno de los derechos electorales
requiere la libertad de implicarse en
actividades politicas individualmente o a
través de partidos politicos u otros grupos
u organizaciones.

. El derecho a la libertad de asociacion,
incluido el derecho a formar e integrar
organizaciones y asociaciones que tengan
que ver con asuntos politicos y publicos,
es esencial para el ejercicio de los derechos
electorales. Los partidos politicos y la
pertenenciaapartidosjueganunimportante
papel en la administracion de los asuntos
publicos y el proceso electoral.

. No se pueden poner restricciones al ejercicio

Los procedimientos para el registro vy
la regulacion de los partidos politicos
siguen criterios claramente establecidos y
transparentes.

No existe interferencia oficial de tipo
gubernamental o ejecutiva en la actividad de
los partidos politicos.

Los partidos politicos se guian por estatutos
formales que posibilitan la democracia interna
y una actividad transparente.

Se requiere a los partidos politicos que tengan
un Unico nombre, logo, etc.

Ladecisién derechazar oretirar del registroa un
partido politico se toma sélo en circunstancias
muy graves y puede ser recurrida.

Existe cooperacion y consultas entre la AE y los

de lalibertad de asociacion mas que cuando
dichas restricciones estén fijadas por ley y
seannecesariasenunasociedaddemocratica
en aras del interés de la seguridad nacional
o la seguridad publica, el orden publico, la
proteccion de la salud, la moral publica o la
proteccion de los derechos y libertades de
otros. Esto no debe impedir la imposicion
de restricciones legales a los miembros de
las fuerzas armadas y de la policia en su
ejercicio de este derecho.

. (Esta el derecho a formar un partido politico o pertenecer al mismo garantizado por ley?

. ;Son razonables las restricciones o requisitos para el registro y regulacion de los partidos politicos?

. ¢{Tienen el mismo derecho todos los grupos politicos a formar partidos politicos y tienen todos los
ciudadanos el mismo derecho a integrarse en el partido politico de su eleccion?

. {Se ha denegado a algun movimiento politico el derecho a registrarse como partido politico?
¢Ha impedido la denegacion del registro que el partido o sus candidatos pudiesen participar en
la eleccién? ;Es la denegacion razonable? Si se deniega el derecho a registrarse a un partido por
motivos técnicos (por ejemplo, un error en la documentacién presentada), ;se le da la oportunidad
de corregir el error antes de que la denegacion sea definitiva?

. (Existe algun tipo de interferencia oficial no razonable en la actividad de los partidos politicos?

. ¢Practican los partidos politicos la democracia interna y actian de manera transparente?

. ¢Inhiben de la participacion politica los requisitos de distribucién geogréafica de miembros u
oficinas regionales, en particular los que afectan a los grupos minoritarios nacionales concentrados
regionalmente?

partidos politicos registrados.

4.5.2. Elderecho a presentarse a las elecciones

Todas las personas, partidos o grupos politicos que deseen presentarse a
las elecciones deben ser libres de hacerlo sin discriminacién alguna. Una
eleccién auténtica requiere un proceso de registro abierto e incluyente para
los partidos politicos y candidatos de todo el espectro politico que contribuya



a la presentacién de una eleccién real a los votantes. Los individuos deben
poder presentarse como candidatos independientes o por nominacién de un
partido politico.

La responsabilidad del registro de candidatos suele recaer en la AE, bien a
nivel central, bien a nivel local. Los procedimientos deben estar claramente
establecidos y aplicados consistentemente, para que no tengan la intencién o
el efecto de restringir la eleccion de opciones politicas a los votantes. Aunque
algun tipo de restricciones o requisitos a las candidaturas pueden estar
permitidos, estos deben ser razonables y no implicar medidas potencialmente
discriminatorias, como, por ejemplo, tener un nimero excesivo de firmas de
apoyo o depdsitos de dinero anormalmente grandes. El requisito de contar
con apoyo en muchas regiones puede afectar a la capacidad de presentarse a
las elecciones de candidatos o partidos que representen a grupos minoritarios
regionalmente concentrados y de candidatos independientes. Se debe dar un
tiempo adecuado entre la apertura y el cierre del periodo de nominaciones
para que los candidatos se preparen y entreguen sus documentos de registro.

La descalificacion de un candidato debe darse s6lo por motivos graves. Los
candidatos deben tener la oportunidad de rectificar errores técnicos en sus
nominaciones y recurrir su descalificacién. Todas las reclamaciones referidas
al registro de candidatos deben ser resueltas en un plazo razonable antes
de las elecciones para que los candidatos tengan oportunidades suficientes
de hacer campana. Tras su registro, los candidatos no deben estar sujetos a
interferencias, como presiones, coerciones o intimidaciones, ni intentos de
forzar su retirada.

Estandares internacionales

Derecho a presentarse a elecciones*! . El marco de procedimientos y el

calendario para el registro de candidatos

+  Cualquier restriccién al derecho a presentarse esta establecido por ley y se fija antes del

a una elecciéon, como una edad minima, debe
ser justificable y basada en criterios objetivos y
razonables.

Quienes tengan el derecho a presentarse a las
elecciones no deben ser excluidos por requisitos
no razonables o discriminatorios, tales como la
educacion, residencia u origen, o por razones de
afiliacién politica.

El derecho a presentarse a las elecciones no debe
ser limitado de manera no razonable, exigiendo a
los candidatos que sean miembros de partidos o
de partidos especificos.

La incapacidad mental certificada puede ser un
motivo razonable para denegar a una persona el
derecho a ejercer un cargo electo.

inicio de las nominaciones.

Requisitos como un periodo minimo
de residencia se determinan tomando
medidas transparentes 'y objetivas
que no tengan por finalidad restringir
las oportunidades de presentarse a
elecciones.

Se dan razones para la decisiéon de
rechazar la nominacién de un candidato.
Los recursos a la decisién de rechazar una
candidatura se examinan dentro de un
plazo rapido antes del dia de las elecciones
para garantizar que, si triunfa el recurso, el
candidato todavia pueda hacer campana
y presentarse a las elecciones.
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Estandares internacionales (Cont.)

Puede ser razonable restringir el ejercicio de
ciertos cargos publicos como incompatibles
con el mantenimiento de puestos especificos
(por ejemplo, posiciones de alto rango,
especificamente descritas, en el ejército o servicio
publico o cualquier rama del poder judicial).
Nadie debe sufrir discriminacion o desventaja de
tipo alguno por ser candidato.

Las condiciones relativas a las fechas de
nominacién, cuotas o depdsitos deben ser
razonables y no discriminatorias.

Si se requiere a un candidato que tenga un
numero minimo de apoyos para su nominacion,
este requisito debe ser razonable y no funcionar
como barrera para su candidatura.

Los derechos civiles y politicos han de ser
respetados sin distinciones de tipo alguno, como
la raza, color, sexo, idioma, religién, opinién
politica o de otro tipo, origen nacional o social,
propiedad, nacimiento u otro estatus.

Todo individuo tiene el derecho, sin distincion
de raza, color u origen étnico o nacional, a la
igualdad ante la ley, en particular en lo que se
refiere al derecho de presentarse a una eleccion.
Las mujeres, en igualdad de condiciones que los
hombres, deben tener el derecho a ser electas
para cualquier posicion sometida a eleccién
publica.

Las medidas especiales temporales dirigidas
a acelerar la igualdad de facto entre hombres
y mujeres no deben ser consideradas
discriminatorias.

. La edad minima para los candidatos es la
misma que para el voto, aunque se puede
fijar un limite de edad mas alto para
posiciones de alto rango.

. Hay un periodo suficiente para que se
presenten nominaciones.

. Las cuotas o depdsitos deben ser de
una magnitud que impida candidaturas
frivolas, pero no deben ser altamente
restrictivas. Las cuotas o depdsitos deben
devolverse si un candidato obtiene una
proporcién fijada (por ejemplo, el cinco
por ciento) de los votos validos emitidos.

. Los procedimientos para la verificacion de
las firmas de apoyo deben ser razonables
y dar oportunidades de rectificar errores
técnicos.

. La lista de todos los candidatos y partidos
politicos registrados debe ser publicada
a la conclusion del proceso de registro
y debe estar disponible en los colegios
electorales el dia de la votacion.

+ Se pueden aplicar cuotas u otras
medidas temporales para facilitar una
representacion mas equitativa de mujeres
en cargos electos.

+  Se pueden reservar escainos especificos
para candidatos de grupos minoritarios
nacionales para garantizar que dichos
grupos estan representados.

. La discriminacién de algun candidato
debe ser resuelta mediante la aplicacion
de laley.

. Se emprenden medidas para estimular
las candidaturas de grupos poco
representados.

. Se ofrece apoyo especial a candidatos que
se enfrentan de facto a la discriminacion,
como por ejemplo una financiaciéon o
formacion extra.
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Nota: Cuando el registro de candidatos ocurra antes del despliegue de una MOE UE, los observadores
de la UE evaluaran aun asi el marco legal y procedimental, y valoraran cuan eficientemente fue realizado.
Esto implicard seguir cualquier reclamacion presentada en relacion con el registro de candidatos y
atender las preocupaciones expresadas por los interlocutores.

¢Facilita el marco legal y procedimental para el registro de candidatos el derecho a presentarse a las
elecciones en igualdad de condiciones?

{Pueden todos los candidatos, partidos politicos y grupos politicos ejercitar su derecho a presentarse
a las elecciones?

(Estd restringida la posibilidad de presentarse como candidato por alguna practica
discriminatoria?

iSon las restricciones o requisitos para presentarse a las elecciones razonables? ;Se aplican las
restricciones con igualdad y objetividad?

{Pueden los candidatos recurrir la denegacion del registro de su candidatura? Si hay algun error
técnico o deficiencia en la nominacién de un candidato, jse le da al candidato la oportunidad de
corregirlos antes de que se tome una decision definitiva?

¢{Se fijan unas cuotas o depositos razonables y se recaudan sistematicamente?

¢{Existe un procedimiento consistente y razonable para comprobar las nominaciones (por ejemplo,
la confirmacion de las firmas)?

¢(Estan libres de interferencias o presiones para retirarse los candidatos registrados?

{Afecta algun aspecto del registro de candidatos directa o indirectamente a la capacidad de las
mujeres candidatas o de los candidatos de grupos minoritarios a presentarse a las elecciones?
;Serechazo la posibilidad de presentarse a alguin candidato o partido? Si fue asi, ;fueron los motivos
razonables?

¢Se descalifico a algun candidato después de haber sido registrado? Si fue asi, ;fueron los motivos
razonables y justificables?

4.6. La campana electoral

Prerrequisitos para una contienda abierta y justa

Las libertades de expresion, reunién, asociacion y movimiento sin
discriminacion son prerrequisitos para un proceso electoral democratico.
Para que haya una campana abierta y disputada limpiamente es crucial que
exista la oportunidad para todos los candidatos, partidos politicos y quienes
los apoyan -independientemente de si estan a favor del partido gobernante
o de oposicién- de promocionar sus politicas, mantener reuniones y viajar a
través del pais. El electorado debe ser informado de la variedad de eleccion de
partidos y candidatos. Por tanto, debe haber igualdad de oportunidades para
celebrar mitines publicos, produciry usar materiales electorales, y realizar otras
actividades de campania, de manera que candidatos, partidos politicos y sus
partidarios puedan presentar libremente sus opiniones y cualificaciones para
ejercer un cargo. La violencia o la amenaza de violencia, intimidacién o acoso,
o laincitacidn a tales actos mediante un discurso que incite al odio y la retérica
politica agresiva, son incompatibles con unas elecciones democraticas.
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Reglamentos de campana

Las garantias del derecho a hacer una campana abierta y justa deben estar
establecidas en las leyes nacionales y pueden tener que ser ulteriormente
reguladas y supervisadas por 6rganos administrativos como la AE. Los
reglamentos de campafa, incluida la fijacion del periodo oficial de la
misma, deben dar a todos los candidatos y partidos politicos igualdad de
oportunidades. Los reglamentos tienen que establecer un acceso igual a
los recursos del Estado y prevenir acciones administrativas arbitrarias que
limiten las oportunidades de hacer campana. Normas especiales suelen
regular la cobertura de los medios de comunicacién y el financiamiento de las
actividades de campana. Ademas, se pueden poner restricciones razonables a
ciertas actividades durante el periodo de campana, tales como la prohibicién
de hacer campana inmediatamente antes de la jornada electoral (la conocida
como jornada o jornadas de reflexion).

No obstante, los reglamentos de campafa no deben restringir de otra
manera las libertades de asociacion, reunion, expresion y movimiento. Las
actividades de campana no deben limitarse a lugares de reunién designados
por el gobierno. Las actividades politicas tienen que ser permitidas fuera de
cualquier periodo de campana establecido.

Las autoridades responsables deben aplicar y garantizar el cumplimiento
de los reglamentos de campafna de una manera sistemdtica e imparcial.
Cualquier restriccién a la campana, como la solicitud de un permiso previo
para celebrar un mitin publico, tendra que ser aplicada igualmente a todos los
contendientes y no debe ser implementada limitando la posibilidad legitima
de hacer campana. Cuando se imponga una “jornada o jornadas de reflexion
electoral” en el periodo inmediatamente previo a la jornada electoral, debe
ser aplicada eficaz y consistentemente. Todos los contendientes tienen el
deber de hacer campana limpiamente y esforzase en prevenir la violacién
de la legislacion y la reglamentacion electoral. Promover la auto-regulacién
de candidatos y partidos politicos, por ejemplo, a través del establecimiento
de un cédigo de conducta, puede ser una util contribucién a una campana
limpia.

Financiacion de la campaiia

Los reglamentos que fijan la financiacién de las campanas electorales y la
provision de fondos a los partidos politicos deben ser transparentes. Es una
practica comun que candidatos y partidos politicos estén obligados a revelar
sus fuentes de financiacion y a entregar informes y cuentas de sus gastos de
campana.Cuandoel Estadodistribuyafondos parahacercampana, estosdeben
ser repartidos de una manera justa, equitativa y oportuna. Las restricciones a
la recaudacion de fondos y los gastos de campafa deben ser razonables y
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aplicadas  igualmente
a todos los candidatos
y partidos politicos. Las
limitacionesdelosfondos
de fuentes foraneas o
anonimas pueden ser
restricciones razonables
a la financiacion de
campana. Los limites al
gastodecampanapueden
ser necesarios para
prevenir una campana
desproporcionada o
unilateral, peronodeben
ser tan estrictos que
impidan una campana ol :
eficaz. Es  habitual Campaiia en una zona rural de Etiopia, 2005
que la AE tenga la

responsabilidad de su-

pervisar y aplicar los reglamentos de financiacion de la campana.

Uso de recursos del Estado

La limpieza de una campafia puede verse afectada cuando los recursos del
Estado son usados de manera no razonable para favorecer la campana de un
candidato o partido politico. Los recursos del Estado —~como el uso de edificios
publicos para eventos de campafna- deben estar disponibles de acuerdo a
criterios de igualdad para todos los contendientes. Los candidatos en el poder
no deben tratar de usar las ventajas de sus cargos electos como parte de una
campana electoral. Los cargos publicos y los funcionarios del Estado deben
participar en actividades de campana solamente a titulo personal durante su
tiempo libre, fuera de horas de trabajo, y no deben vestir el uniforme de su
puesto de trabajo.

El papel de las fuerzas de seguridad

Los organismos de seguridad del Estado deben comportarse de manera
neutral. Estan obligados a proteger a los ciudadanos de la violencia
relacionada con las elecciones, la intimidacion o la coercién, asi como de los
intentos de sobornar a los votantes. Los candidatos y sus partidarios deben
estar libres de acoso, como por ejemplo las amenazas de perder el empleo,
sobre todo en el caso de los funcionarios publicos. El arresto y/o detencién
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de candidatos y partidarios de un grupo politico, la alteracion de mitines y
reuniones o la excesiva presencia policial pueden indicar una actividad de las
fuerzas de seguridad motivada por razones politicas. Se debe prestar atencion
a los grupos susceptibles de recibir presiones o coerciones por parte de la
autoridad, como grupos de estudiantes, miembros de las fuerzas armadas
y, cuando sea pertinente, miembros de clanes o grupos tribales. Todos los
ciudadanos tienen el derecho a solicitar medidas legales o administrativas
eficaces para proteger sus derechos politicos durante la campana.

Estandares internacionales

68

Las libertades de expresion, reunién y movimiento*?
El ejercicio pleno de los derechos protegidos por
el articulo 25 del PIDCP requiere la libertad de
debatir asuntos publicos, celebrar manifestaciones
y reuniones pacificas, criticar y hacer oposicion,
publicar material politico, hacer campana para las
elecciones y dar publicidad a ideas politicas.

El derecho a reunirse pacificamente debe ser
reconocido. No se pueden poner restricciones
al derecho a reunirse pacificamente mas
alla de las impuestas de conformidad con la
ley y que sean necesarias en una sociedad
democrdtica en interés de la seguridad
nacional o la seguridad publica, el orden
publico, la proteccion de la salud y la moral
publicas o la protecciéon de los derechos y
libertades de otros.

Libre expresion de la voluntad®?

Las personas con derecho a voto deben ser
libres de apoyar u oponerse al gobierno, sin
influencia o coercién indebida de cualquier
tipo que pueda tergiversar o inhibir la libre
expresion de la voluntad del elector. Los
votantes deben poder formarse opiniones
independientemente, libres de violencia o de
la amenaza de violencia, coaccion, inducciéon o
interferencia manipuladora de cualquier tipo.
Las limitaciones razonables a los gastos
de campafa pueden ser justificadas para
garantizar que la libre expresion de los
votantes no se vea afectada o el proceso
democrético manipulado por una campana
desproporcionada en nombre de cualquier
candidato o partido.

La campana estd regulada por ley o por
reglamentos administrativos que garantizan
la igualdad de oportunidades para todos los
candidatos y partidos politicos para hacer
campana libremente sin restricciones que
no sean razonables.

La duraciéon del periodo de campaia es
suficientemente largo como para permitir a
los contendientes organizarse eficazmente
y para presentar sus propuestas politicas al
electorado.

Si se permite el uso de recursos del
Estado, se debe proporcionar acceso a los
contendientes sobre bases igualitarias.
Cualquier ventaja de laque goce el candidato
en el poder debe ser razonable, regulada y
restringida al minimo.

Todas las instituciones del Estado,
particularmente las fuerzas de seguridad
del Estado, estan obligadas a actuar de una
manera no partidista.

Los reglamentos de financiacion promueven
la transparencia y exigen datos sobre las
fuentes de financiacion de la campafa
y gastos detallados. Las restricciones a
los gastos de campafia son razonables y
permiten una campana adecuada.

Cuando existan, los fondos publicos para la
campana deben ser proporcionados sobre
bases igualitarias, usando criterios justos, y
distribuidos de manera oportuna.
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. {Garantiza la ley las libertades de expresion, reunién, asociacion y movimientos sin discriminacion?
¢(Existe algun tipo de restriccién a estos derechos “necesarios en una sociedad democratica”?

. {Pueden todos los candidatos y partidos politicos disfrutar del ejercicio de estos derechos con
igualdad, de manera que tengan la posibilidad de presentar sus puntos de vista al electorado en
una campana que se celebre abierta y limpiamente?

. ¢{Se estan aplicando y cumpliendo los reglamentos de campafia de manera consistente, imparcial
y eficaz?

. {Se estan aplicando y cumpliendo los reglamentos de financiacién de la campafa, incluidos los
limites de gasto, de manera consistente, imparcial y eficaz?

. {Se permite el uso de recursos del Estado? ;Se estan usando los recursos del Estado en beneficio
de uno o mas de los contendientes politicos? ;Existe un reglamento claro que prevenga que los
funcionarios publicos participen en campana a titulo oficial?

. (Existen casos verificables de violencia, intimidacién o acoso, o incitacion a tales actos? ;Se actua
contra dichos incidentes de manera rapida, consistente y eficaz?

. ¢(Estan las fuerzas de seguridad del Estado actuando de manera imparcial, comedida, profesional
y apropiada?

. ¢Se han puesto de acuerdo los contendientes en cumplir un cédigo de conducta para la campana
y, si es asi, se esta respetando el cédigo?

. ¢{Existen restricciones directas o indirectas a la posibilidad de que las mujeres candidatas y sus
seguidores hagan campana?

+  Cuando sea pertinente, ;existen restricciones directas o indirectas a la posibilidad de que los
candidatos de minorias nacionales y sus seguidores hagan campana?

4.7. El entorno de medios de comunicacion

El papel de los medios de comunicaciéon en una eleccién

La libertad de expresién es parte integral de una democracia y debe estar
garantizada por el marco legal de un pais. Este derecho fundamental garantiza
que los miembros de la sociedad pueden difundir y recibir informacién sin
censura previa, restricciones o interferencias. Elderecho de publicarlibremente
sin restricciones es una condicién clave de la libertad de expresiéon y un
pilar fundamental de cualquier sociedad democratica. Un sector mediatico
independiente y diverso es la mejor manera de garantizar que se expresan
y comunican al publico una amplia variedad de opiniones y puntos de vista.
Para que exista un proceso electoral democratico auténtico es esencial que los
candidatos y partidos politicos tengan el derecho a comunicar sus opiniones
politicas y manifiestos en los medios de comunicacidn para que los votantes
reciban una amplia variedad de informaciones que los capacite para hacer
una eleccién informada.

Durante el periodo electoral los medios de comunicacién juegan un papel
central e influyente al proporcionarle a los candidatos y partidos una tribuna
paramovilizaralosvotantes. Aesterespecto,los medios de comunicaciénseran
con frecuencia la principal plataforma de debate entre los contendientes, la
fuente principal de noticias y andlisis de los manifiestos de los contendientes y
un vehiculo para una gama completa de informacién sobre el propio proceso
electoral, que abarca los preparativos, el voto y los resultados, asi como la
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informacién para los votantes. Los medios de comunicacion, por tanto, tienen
sobre sus espaldas una gran responsabilidad durante los periodos electorales.
Es esencial que los medios de comunicacién de masas (radio, television y
periédicos) ofrezcan un nivel suficiente de cobertura de las elecciones que
sea justa, equilibrada e imparcial, para que el publico esté informado de todo
el espectro de opiniones e ideas politicas.

Regulacion de los medios de comunicacion durante la campana electoral
Las leyes y reglamentos para la cobertura de la campana por los medios de
comunicaciéon no deben limitar la libertad de expresiéon indebidamente,
sino actuar en su capacidad de apoyo. Existen razones legitimas para que se
impongan ciertos limites a los medios de comunicacién en interés del publico.
Herramientas regulatorias, como la jornada de reflexién electoral, que ofrece
a los votantes un periodo para la meditacidén antes de la jornada electoral,
los limites fijados a la publicacién de encuestas de opinion inmediatamente
antes de las elecciones, asi como las normas que prohiben la publicacién de
material que pueda incitar al odio religioso o racial, reflejan un interés publico
primordial. Pueden existir también medidas estatutarias y regulatorias
positivas que animen a los medios de comunicacién a actuar de una manera
especifica para asegurar que se sirve al interés publico de la mejor manera.
No obstante, cualquier medida legal aplicada al sector de los medios de
comunicacion no debe ser demasiado restrictiva o impedir innecesariamente
las actividades de los medios de comunicacién y debe ser proporcionada y
“necesaria en una sociedad democratica”.

Cualquier legislaciéon o regulacién de los medios de comunicacién debe
reforzar el principio de acceso igual o equitativo para candidatos y partidos
politicos. Por ejemplo, cuando exista un sistema de publicidad politica de
pago, todos los candidatos deben recibir el mismo tratamiento y tener
acceso a espacio publicitario bajo las mismas condiciones. El concepto de
imparcialidad debida no significa que las cadenas no puedan emitir cobertura
critica de los candidatos y partidos, pero deberian tratar de emitir visiones
diferentes, presentar hechos y distinguir claramente entre lo que son noticias
y lo que son posiciones editoriales.

Laequidad estambién un concepto clave que tiene que ver con el equilibrio.
Aunque una serie de partidos politicos y candidatos se puedan presentar a la
eleccién y deban ser tratados con igualdad, estos partidos pueden disfrutar
de grados distintos de apoyo y prominencia en la sociedad. Los partidos
mayores, con mas amplio respaldo, ocuparan naturalmente un espacio mas
prominente en la agenda de noticias. En el concepto de equidad se basa la
nocién de proporcionalidad, en la medida en que en paises donde hay muchos
partidos politicos se ve como una decisién de politica editorial razonable que



se otorgue a los partidos grandes un mayor grado de cobertura. Durante una
campana electoral, los medios de comunicacién no deben proporcionar una
cobertura desproporcionada de las obligaciones oficiales de quienes estan en
el podery deberan separar las informaciones sobre las actividades oficiales de
un cargo politico de cualquier actividad de campana que este pueda tener.
Los medios de comunicacién del Estado y los financiados con fondos
publicos tienen una especial responsabilidad de ser equilibrados e imparciales
durante el periodo de la campana electoral. Debido a su rol especial en la
sociedad, los medios de comunicacién del Estado deben proporcionar acceso
equitativo a candidatos y partidos como parte de sus responsabilidades con el
publico. En casos en que los medios financiados publicamente proporcionen
acceso gratuito a los partidos para difundir sus politicas, este acceso no debe
sufrir interferencia editorial. Los medios de difusién no deben ser responsables
de los comentarios hechos por los candidatos. Las emisiones politicas gratuitas
tienen que ser emitidas durante las horas de mayor audiencia de radio y
television, cuando el publico es mas numeroso. El tiempo se debe asignar
de manera no discriminatoria —por ejemplo, por sorteo- y el tamano de los
espacios debe estar claramente establecido antes de que empiece el periodo
de campana electoral. Aunque los medios electrénicos privados tienden a
tener menores obligaciones, la profesionalidad periodistica implica que deben
permanecerimparcialesy equilibrados en su coberturade noticias.En el caso de
los periddicos, existe una tendencia comun a que apoyen a un partido politico
en sus secciones editoriales. Sin embargo, debe existir una clara separacién
entre noticias, opinién y editoriales que separe los hechos de las opiniones.

Organos de supervision de los medios de comunicacién

Una autoridad de supervisién de los medios de comunicaciéon puede ser
responsable de fiscalizar la aplicacién de las regulaciones para la cobertura de
medios durante el periodo electoral. Existen diferentes modelos para dichos
tipos de institucion supervisora, que van desde un modelo auto-regulatorio,
una autoridad regulatoria tradicional que es responsable de la supervisién de
las actividades de los medios de comunicaciéon permanentemente o, a veces,
unasecciondelaAE.Cualquieraqueseaelmodeloelegido, el drganosupervisor
debe actuar de manera imparcial, independiente, transparente y consistente
para cumplir su mandato de garantizar que los medios de comunicacién
cumplen las regulaciones pertinentes. Dicha institucion deberia también
investigar supuestas violaciones de las regulaciones e imponer penalizaciones
cuando existan infracciones. Debe haber también un procedimiento de
recurso eficaz que facilite medidas correctoras de naturaleza tanto auto-
regulatoria como estatutaria. Cualquier sancién impuesta por el organismo
supervisor debe ser proporcional a la violacién cometida por el medio de
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comunicacién, e incluir correcciones y rectificaciones de informaciones
inexactas como primer paso de la regulaciéon. Aunque existe toda una serie
de medidas que pueden estar a disposicion del érgano de supervisidn, estas
no deben incluir sentencias penales o cualquier otra medida que pueda tener
un efecto inhibidor sobre los medios, conduciendo a los periodistas a la auto-
censura o ahogando la libertad de los medios de cualquier otra forma.

Entorno de los medios de comunicacion

En su valoracién del entorno de medios de comunicaciéon, una MOE UE
considerara las obligaciones de caracter amplio de las autoridades del Estado,
como la responsabilidad de no limitar injustificadamente las actividades de
los medios o impedir a los periodistas informar, asi como su responsabilidad
de promover el pluralismo y la libertad de los medios de comunicacién. Las
administraciones tienen la obligacién de proteger a los periodistas de ataques
o intimidaciones y de conseguir que estos trabajen con seguridad, sin miedo
a represalias por sus actividades informativas. Cualquier forma de violencia
contra los periodistas (como el acoso o la intimidacién), asi como cualquier
accion ilegal que interfiera con la libertad de los medios de comunicacion,
debe ser investigada y perseguida*. El planteamiento de una MOE UE en su
evaluacién de los medios es, por tanto, holistico, dado que incluye un analisis
del marco legal, una evaluacion de la eficacia de las instituciones reguladoras,
un panorama general de los medios y asuntos relativos a su libertad. También
se emprende un analisis cuantitativo y cualitativo de la cobertura mediética de
la campana, usando una metodologia establecida de seguimiento de medios
que complementa el nivel de andlisis esbozado hasta aqui (véase Seccién 6.4. El
seguimiento de medios de la MOE UE).

Estandares internacionales _

Libertad de expresién* . Los o6rganos reguladores aseguran que

. Toda persona tiene derecho a la libertad de la cobertura electoral de los medios de
expresion; este derecho comprende la libertad comunicacién cumple los  requisitos
de buscar, recibir y difundir informaciones legales.
e ideas de toda indole, sin consideracion de | . Todoslos medios electrénicos proporcionan
fronteras, ya sea oralmente, por escrito, en una cobertura equilibrada e imparcial de
forma impresa o artistica, o por cualquier otro las elecciones, asi como niveles de acceso
procedimiento de su eleccion. no discriminatorio y equitativo para los

contendientes.
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Estandares internacionales

Para garantizar el pleno ejercicio de los
derechos protegidos por el articulo 25, la
libre comunicacion de informacién e ideas
sobre asuntos publicos y politicos entre los
ciudadanos, los candidatos y los representantes
electos es esencial. Esto implica una prensa libre
y otros medios capaces de comentar asuntos
publicos, sin censura previa o restriccion, que
informe a la opinién publica.

Elejerciciodel derechoalalibertad de expresion
acarrea responsabilidades. Por tanto, puede
estar sujeto a ciertas restricciones, pero estas
s6lo existiran si estan previstas por la ley y son
necesarias (a) para el respeto a los derechos o
reputacion de otros (b) para la proteccién de la
seguridad nacional, el orden publico o la salud
y moral publicas.

Los medios de comunicacién propiedad del
Estado o financiados con fondos publicos
proporcionan tiempo de antena gratuito
0 espacio en prensa a los candidatos o
partidos de una manera no discriminatoria
y equitativa.

Las condiciones para que los contendientes
adquieran publicidad politica de pago son
no discriminatorias y con tarifas estandares
para todos ellos.

Los medios de comunicacién emiten
debates entre candidatos siguiendo reglasy
procedimientos claros y de mutuo acuerdo.
Los medios cooperan con la AE en las
campanas de informacién a los votantes.
Los medios tratan a las mujeres, asi como
a los hombres, como candidatos y lideres
politicos serios.

En relacion al panorama de medios

(Garantiza el marco legal la libertad de los medios de comunicacién? Si es asi, se respeta dicha
libertad en la practica?

{Pueden los medios de comunicacion trabajar libremente y operar sin censura previa (ni auto-
censura), intimidacién, obstruccién o interferencia?

{Ha existido algun tipo de violencia contra los periodistas? Si es asi, ;puede tener que ver con las
elecciones?

{Hansido cerrados algunos medios de comunicacion como resultado de alguna accién de gobierno?
Si es asi, ¢cudles fueron las circunstancias?, ;pueden tener que ver con razones politicas?

{Ha sido acosado por alguna agencia del gobierno algin medio de comunicacién (por ejemplo,
mediante una auditoria fiscal)?

¢Tiene la difamacion caracter penal? En caso afirmativo, ;se ha enfrentado a sanciones penales algin
periodista por sus informaciones? ;Tuvieron que ver algunos de esos casos con las elecciones?

(Se han visto los medios de comunicacién sujetos a causas legales relacionadas con las
elecciones?

;Se han otorgado licencias de radiodifusion imparcialmente, dejando al margen la afiliacion
politica?

{Hay un entorno de medios pluralista e independiente que garantice el acceso a una amplia
variedad de opiniones politicas?

;De ddnde obtiene la poblacion la mayoria de las noticias electorales? ;De la television? ;De la
radio? ;De los periddicos? ;De otras fuentes?

¢{Funcionan los medios con profesionalidad?
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En relacion a la cobertura de las elecciones por los medios de comunicacién

. {Existe un marco regulatorio claro y consistente para la cobertura electoral de los medios de
comunicacién?

. ¢{Posibilita el marco regulatorio que los medios trabajen libremente y sin censura previa durante la
campana electoral?

. {Contempla el marco regulatorio el derecho a un acceso equitativo y no discriminatorio para todos
los candidatos y partidos politicos que se presentan a las elecciones? ;Tienen los contendientes la
oportunidad de ejercer tal derecho?

. {Proporcionan los medios la informacion suficiente a través de reportajes, analisis y debates como
para que los votantes puedan ejercer un voto informado en las elecciones? ;Se da esta informacién
de una manera justa, equilibrada e imparcial?

. ¢Emiten los medios de comunicacién informacion objetiva sobre la administracion electoral y
promueven alguna iniciativa de informacion al votante?

. {Existe alguna disposicion para la publicidad politica de pago, son los costes y condiciones
razonablesy se ofrecen sobre una base de igualdad? ;Esté la publicidad politica de pago claramente
identificada como tal?

. ¢{Existe algun tratamiento de preferencia de los medios de comunicacion a algun candidato o
partido politico en particular?

. ¢Existe discriminacion en la informacion basada en razones de raza, etnia, sexo o religiéon? ;Se
refuerzan los estereotipos de algun grupo?

. {Existe alguna cobertura que pueda ser considerada como incitacion al odio? ;Hay ejemplos de
difamacion de candidatos o de distorsién de mensajes de campana?

. Cuando existe la prohibicién de publicar encuestas de opinién o un periodo de reflexiéon pre-
electoral, jse cumplen estas normas?

. {Proporciona la ley medidas correctivas legales con rapidez en casos en los que se violan las
regulaciones de los medios de comunicacién? ;Son dichas medidas eficaces?

En relacion a los medios de comunicacion del Estado y financiados con fondos publicos

. {Reciben todos los candidatos y partidos politicos una cobertura justa, equilibrada e imparcial en
los medios de comunicacién del Estado o publicos? ;Muestran algun sesgo estos medios y, en caso
afirmativo, a favor de quién?

. {Obtienen todos los candidatos y partidos politicos acceso equitativo a tiempo de antena o espacio
en prensa en los medios de comunicacién del Estado o publicos? ;Se proporciona dicho acceso
gratuitamente?

. {Cumplen los medios de comunicacién del Estado o publicos con su responsabilidad de informar al
publico sobre asuntos relevantes del proceso electoral?

. ¢Existe algun tipo de queja en relacion a una cobertura injusta o relativa a la interferencia en el
tiempo o espacio gratuito en los medios de comunicacién del Estado o en los financiados con
fondos publicos?

. ¢{Trabajan los medios publicos con independencia del gobierno?

En relacion a los medios de comunicacion privados

. {Proporcionan al publico los medios de comunicacién privados una cobertura suficiente de
la campana electoral y de asuntos relacionados con las elecciones? ;Es la cobertura imparcial y
equilibrada? Si los medios de comunicacién privado muestran un sesgo en su cobertura, ;a quién
favorecen?

. {Hay candidatos o partidos politicos que poseen medios de comunicacién privados? Si es asi,
;afecta este hecho al equilibrio general de la cobertura electoral de los medios de comunicacién?

. ¢(Esta la propiedad de los medios de comunicacién privados concentrada en pocas manos de
manera que pueda dar lugar a una cobertura de la eleccién sesgada y desequilibrada?
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En relacion a los 6rganos reguladores de los medios de comunicacion

. {Existealgun érganoreguladordelos medios de comunicacién? Siesasi, jactiaindependientemente
y funciona de una manera imparcial, transparente y profesional? ;Tiene libertad para trabajar
sin interferencias indebidas? ;Goza de la confianza de las partes implicadas en las elecciones,
en particular de la industria de medios de comunicacién? ;Estd haciendo un seguimiento
independiente de la cobertura electoral que hacen los medios de comunicacion? ;Es eficaz en la
gestion de quejas relacionadas con los medios de comunicacion?

4.8. Reclamaciones y recursos

Todos los ciudadanos tienen derecho a una reparacion eficaz cuando sus
derechos politicos han sido infringidos o denegados. Sin la oportunidad de
hallar proteccién y compensacion en la ley, los derechos y libertades politicos
relacionados con las elecciones pueden ser de poco valor. Los procedimientos
para presentar y decidir sobre reclamaciones y recursos relacionados con las
eleccionestienen que estar claramente establecidos por ley. Se debe concienciar
a los ciudadanos de su derecho a presentar reclamaciones y recursos. Se deben
proporcionar facilmente oportunidades a los ciudadanos para que interpongan
reclamaciones y quejas, y para seguir su proceso de resolucion.

La resolucion de reclamaciones debe ser tratada de manera transparente e
imparcial. Las decisiones deben estar basadas sélo en la evidencia disponible
y estar libres de consideraciones politicas. Ningun juez debe tener un conflicto
de intereses con cualquier parte implicada en la reclamacién o en el resultado
de la reclamacién. La gestidn de los procesos de reclamacioén y apelacion es
un util indicador general del Estado de derecho en el pais anfitrion y del nivel
de confianza publica en la integridad del poder judicial. Esto es especialmente
pertinente cuando se viola la ley con impunidad o cuando el poder judicial
actua de una manera partidista o corrupta.

Plazos

La ley debe especificar plazos realistas para la presentacion de reclamaciones
y recursos en cada etapa del proceso electoral, asi como para las decisiones
sobre las mismas. Los plazos deben buscar el equilibrio adecuado entre las
presiones de tiempo en un proceso electoral y asegurar que hay tiempo
suficiente para la presentacion de una reclamacion o recurso y su resolucion.
También deberia haber tiempo suficiente para que cualquier reparaciéon
sea significativa. Esto es particularmente importante en el caso de las
reclamaciones que se refieren al registro de votantes o candidatos, pues las
resoluciones deben ser aplicadas antes del dia de las elecciones.
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Procedimientos para reclamaciones y recursos
Los procedimientos para tratar reclamaciones y
recursosvariande un paisaotro, perodebenfacilitar
un derecho de apelacién jerarquico. Las disputas
electorales pueden ser inicialmente abordadas
por la administraciéon electoral y los recursos
presentados ante un tribunal. Una alternativa
es que las reclamaciones sean examinadas
solamente por la administracién electoral o sélo
por el poder judicial. En algunos paises se permite
gue las apelaciones finales sean presentadas ante
el parlamento, lo que crea una posibilidad de
conflicto de intereses politicos. La confianza en el
proceso de resolucidon de reclamaciones aumenta
mucho cuando existe el derecho de recurrir a un

=y g 5, tribunal, dado que los administradores electorales
Registro de reclamaciones. pueden tener un conflicto de intereses al resolver
Mauritania 2007 una disputa electoral. El proceso de resolucién
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puede verse afectado cuando existe una falta de
confianza publica en la independencia e imparcialidad del poder judicial. El
procedimiento de reclamacion debe ser gestionado de manera transparente,
con audiencias publicas y la publicacion de las decisiones y sus fundamentos.
Se espera que todas las decisiones finales sean aplicadas.

Violaciones del derecho penal

En muchos paises las irregularidades electorales pueden ser tratadas como
delitos penales. Cuando una reclamacién para proteger un derecho electoral
estétambién relacionada con unasupuestaactividad delictiva, las autoridades
debenactuar de formaque seasegure tanto la proteccion del derecho electoral
como el derecho del sospechoso, lo que incluye el derecho a un juicio justo
para el mismo, que deberia estar garantizado por las legislaciéon nacional.
Cualquier decisién de interponer una accion judicial debe ser tomada sobre
la base de la evidencia disponible y sin consideraciones politicas. Al mismo
tiempo, el no interponer acciones judiciales por delitos electorales puede
dafar la confianza en la eleccién y estimular futuros delitos.

Base de datos de reclamaciones

Una MOE UE mantendra un registro de reclamaciones relacionadas con las
elecciones y presentadas ante la administracion electoral o el poder judicial,
asi como de cualquier apelacién consiguiente. Esto facilitara la evaluacion de
la aplicacién y cumplimiento de los procedimientos pertinentes. Una MOE UE
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puede dar pasos para intentar verificar el fundamento de las reclamaciones y
hacer un seguimiento de cuan eficazmente han sido abordadas. Por otra parte,
una MOE UE puede mantener una base de datos de reclamaciones que reciba
directamente, pero que no hayan sido formalmente presentadas. Una MOE UE
animara siempre a los demandantes a usar los procedimientos prescritos para
las reclamaciones y dejara claro que no puede resolver ninguna reclamacion.

Estandares internacionales

Derecho a un recurso efectivo?®

+  Toda persona cuyos derechos o libertades | . Los
reconocidos hayan sido violados podra
interponer un recurso efectivo, aun cuando
tal violacion haya sido cometida por
personas que actuaban en ejercicio de sus
funciones oficiales.

. El recurso deberd ser examinado por las
autoridades judiciales, administrativas o | .
legislativas competentes o por cualquier
otra autoridad competente prevista por el
sistema legal del Estado.

procedimientos para presentar
reclamaciones y la jurisdiccién de los
tribunales competentes estan claramente
establecidos. Los procedimientos dictan plazos
razonables para la presentacién y resolucion
de las reclamaciones y las oportunidades de
apelacion.

Los tribunales tienen periodos cortos para la
resolucion de las reclamaciones electorales
de manera que los candidatos no se ven en
desventaja por los retrasos.

. Las reclamaciones contra los resultados
electorales se resuelven antes de que se
certifiquen los resultados finales.

El procedimiento de reclamaciones permite
al demandante presentar evidencia (ya sea
oral o escrita) y al demandado responder a la
evidencia.

Existe un derecho de apelacién, que incluye el
derecho de apelacién ante un tribunal.

Derecho a ser oido con garantias*’

. Toda persona debe ser igual ante los
juzgados y tribunales. Toda persona | .
tendré derecho a ser oida publicamente y
con las debidas garantias por un tribunal
competente, independiente e imparcial,
establecido por la ley. .

Elecciones auténticas*®

. Debe poderse acceder a una revision judicial
u otro proceso equivalente para que los
electores tengan confianza en la seguridad
de la papeleta y en el recuento de los votos.

Libre expresion de la voluntad®®

«  Cualquier interferencia con el registro o el
voto asi como la intimidacion o coercién
de los votantes debe estar prohibida por
las leyes penales y dichas leyes deben ser
estrictamente aplicadas.

No existe un conflicto de intereses real o
aparente que ponga en duda la imparcialidad
del arbitro del caso, incluida cualquier relaciéon
familiar, politica o pecuniaria (por ejemplo, del
demandante o demandado), y se respeta, por
esto, el principio de que “nadie debe ser juez de
su propia causa”.

Existe completa informacién publica sobre los
procedimientos, asi como archivos escritos
completos y accesibles.
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{Garantiza la ley el derecho de los ciudadanos a un recurso eficaz en casos en que los derechos
politicos hayan sido infringidos?

;Son los procedimientos para las quejas transparentes?

{Garantizan los procedimientos de reclamacién un recurso efectivo?

¢Se examinan los recursos en un plazo razonable?

(Existe el derecho a apelar ante un tribunal?

¢Es el poder judicial independiente y percibido como tal?

{Se toman las decisiones sobre reclamaciones y apelaciones imparcialmente? ;Parecen las
decisiones razonables y basadas en la evidencia de que se dispone?

{Existe confianza en los procedimientos de reclamacion y en el papel de quienes la resuelven?

En casos de supuestos actos penales, ;se toman imparcialmente las decisiones de llevar el caso a los
tribunales? ;Parecen las decisiones razonables y basadas en la evidencia de que se dispone?

4.9. Derechos humanos

4.9.1. Todos los derechos humanos

Los derechos humanos estan en el centro de los procesos electorales y los
estandares internacionales relativos a las elecciones estdn tomados en gran
medida de los instrumentos internacionales de derechos humanos. Como ya
se ha dicho con mas detalle en secciones previas de este manual, un proceso
electoral debe tener lugar en un entorno en el que la poblacién pueda ejercer
plenamente todos sus derechos politicos y libertades. Todas las cuestiones
de derechos humanos seran consideradas cuidadosamente por una MOE UE,
dado que una eleccién aparentemente bien administrada puede carecer de
sentido si los derechos civiles y politicos y las libertades fundamentales no
estan garantizados.

Ademas de las cuestiones especificas relativas a los derechos humanos
descritas en secciones previas, la violacién de otros derechos humanos puede
darlugaraunaeleccién que no cumpla con los estandares internacionales. Por
ejemplo, el derecho alalibertad y seguridad de las personas puede ser violado
por el arresto arbitrario o la detencién de personas por asuntos relacionados
con las elecciones o por amenazas y violencia dirigidas contra quienes estan
implicados en las elecciones®. Puede dar lugar a preocupacién que las partes
implicadas en una eleccién (como activistas de campana o participantes en
un mitin) sean arrestados o detenidos sin ninguna base legal o cuando algun
arresto o detencién sea inapropiado o desproporcionado a las circunstancias
del caso. Todas esas personas tienen el derecho a ser llevadas rapidamente
ante un tribunal o, si no, a ser liberadas, asi como el derecho de recurrir la
legalidad de su detencion®'.
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Una MOE UE identificara todas las obligaciones y estandares en materia de
derechos humanos que sean pertinentes en el pais anfitrién. En circunstancias
en las que haya alegaciones de violaciones de los derechos humanos durante
un proceso electoral, una MOE UE seqguird y tratard de recoger informacion
sobre dichas alegaciones. Las organizaciones nacionales de derechos
humanos pueden ser una buena fuente de informacion para las MOE UE para
conocer hasta qué punto un pais anfitrion respeta los derechos humanos.

Estandares internacionales

Derecho a participar>?

+  Todo ciudadano tiene el derecho a participar en
los asuntos publicos y a votar y ser elegido en
elecciones auténticas.

Libertad de expresion, reunioén, asociacion y

movimiento®3

. La libertad de expresion, reunion y asociacion
son condiciones esenciales para unas elecciones
democrédticas y deben estar plenamente
protegidas

No discriminacién*

. Los Estados deben respetary garantizar que todos
los individuos pueden ejercer sus derechos sin
distincion de ningun tipo, como raza, color, sexo,
lengua, religién, opinién politica o de otra indole,
origen nacional o social, posicion econdmica,
nacimiento o cualquier otra condicion social.

Seguridad de las personas®®

+  Todo individuo tiene derecho a la libertad y a la
seguridad personal. Nadie podra ser privado de
su libertad [...].

Derecho a ser oido ptiblicamente y con garantias>®

. Todas las personas son iguales ante los
tribunales y cortes de justicia. Toda persona
tendra derecho a ser oida publicamente y con las
debidas garantias por un tribunal competente,
independiente e imparcial.

Todas las garantias de los derechos
humanos contenidas en los instrumentos
internacionales han sido completamente
incorporadas a la legislacion nacional.

Las leyes se aplican de forma que se
asegura el respeto a todos los derechos.
Todos los presos politicos son liberados y
se les permite participar en las elecciones.
Cualquier situacion de Estado de
emergencia se levanta antes de que
empiece el proceso electoral.

Todas las agencias estatales -y, en
particular, las fuerzas de seguridad del
Estado- actian con moderaciéon y no
interfieren en el proceso electoral.

El personal de las fuerzas de seguridad
del Estado recibe formacion en derechos
humanos e informacién sobre cual ha de
ser una conducta apropiada durante el
periodo electoral.
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. {Ha sido detenido o arrestado algun candidato o sus seguidores? ;Esta algiin candidato, o personas
que podrian ser candidatos, en el exilio?

. ¢Se ha impedido a algunos posibles candidatos presentarse a las elecciones porque, por ejemplo,
estan detenidos o estan sujetos a sanciones administrativas o investigacion penal?

. {Han sido victimas de violencia relacionada con las elecciones algin candidato, militante de
partido, activista politico, representante de la sociedad civil, funcionario electoral, observador,
representante de los medios o votante?

. ¢Han sido prohibidos u obstruidos por las autoridades o fuerzas de seguridad algin mitin de
campania, manifestacion, reunién politica u otras actividades?

. {Han sido sometidos grupos o individuos a amenazas o intimidaciones, en particular por las
autoridades del Estado?

. ¢Ha sido acosado algun periodista o ha sido cerrado u obstaculizado de alguna otra manera algin
medio de comunicacion?

. (Sehaforzado oinstruido a trabajadores del gobierno, estudiantes u otros a participar en actividades
de campana en apoyo de los partidos o politicos gobernantes?

. ¢{Se estan aplicando algun tipo de leyes o reglamentos de Estado de emergencia? Si es asi, ;como
afectan al proceso electoral?

. (Esta el ejército implicado en politica?

4.9.2. No discriminacion

El ejercicio de los derechos humanos no puede ser restringido por motivos
de raza, color, sexo, idioma, religién, opinién politica o de otra indole, origen
nacional o social, posicién econémica, nacimiento o cualquier otra condicién
social.

Estandares internacionales

No discriminacion

+  Los derechos civiles y politicos deben ser |. |3 ausencia de discriminacién  esta

respetados sin distincion de ningun tipo,
como raza, color, sexo, lengua, religién,
opinién politica o de otra indole, origen
nacional o social, posicion econdmica,
nacimiento o cualquier otra condicién
social®’.

Todos los ciudadanos tendréan el derecho
y la oportunidad, sin ninguna de las
distinciones mencionadas y sin restricciones
no razonables a [votar y ser elegidos y a
participar en la gestion de las funciones
publicas]...58

Todas las personas son iguales ante la
ley y tienen derecho sin ningun tipo de
discriminacién a igual proteccion de la ley®°.

especificamente garantizada en la legislacion
nacional.

Los actos discriminatorios estan prohibidos
bajo la legislacion relevante.

La AE actua de manera no discriminatoria y da
los pasos necesarios para asegurar y promover
la representacion de la diversidad.

Ningin actor electoral actia de manera
discriminatoria o  promueve  politicas
discriminatorias.

Las medidas positivas contra la discriminacion
existen cuando son necesarias para
incrementar la participaciéon de los grupos
excluidos.
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{Se restringen los derechos politicos de los ciudadanos con motivos no razonables y
discriminatorios?

;Seles da atodos los ciudadanos elegibles la misma oportunidad de gozar de sus derechos politicos
como votantes y candidatos?

¢Dan lugar algunas leyes o practicas a discriminacién indirecta? ;Incluye la AE, a todos los niveles, a
mujeres y personas pertenecientes a minorias?

{Qué medidas positivas contra la discriminacién existen? ;Son eficaces?

4.9.3. La participacion de las mujeres

Hombres y mujeres tienen igual derecho a participar en todos los aspectos
de la vida publica. Una eleccién no puede cumplir completamente con los
estandares internacionales a menos que tanto las mujeres como los hombres
puedan gozar completamente de todos sus derechos politicos. La evaluacién
de la MOE UE de un proceso electoral considerara cuidadosamente, por
tanto, la igualdad de derechos y las oportunidades de mujeres y hombres con
respecto a las elecciones.

Los derechos de las mujeres a participar en elecciones no estan limitados
a estar registradas y a votar, sino también a presentarse como candidatas,
a participar plenamente en la campafia electoral, y a comunicar y recibir
informacién libremente. Las mujeres deben estar representadas enlas listas de
candidatos, en posiciones de liderazgo en los partidos politicos y en puestos
gubernamentales de alto rango. Las mujeres deben tener acceso igual a
posiciones en la administracién electoral y como observadoras electorales
nacionales.

Al considerar la participacién de las mujeres en elecciones, una MOE UE
tendrd que tener en cuenta las circunstancias legales, sociales y culturales
de un pais. En algunos paises, las leyes o tradiciones pueden limitar las
posibilidades de las mujeres de ser politicamente activas. La participacion
politica activa de las mujeres estara en entredicho si no se les permite
moverse libremente por el territorio. Las mujeres pueden recibir menos
educacién que los hombres o tener mas posibilidades de vivir en la pobreza
que los hombres, con el resultado de que estan en desventaja politicamente.
Aunque mujeres y hombres pueden ser iguales ante la ley, pueden estar
sujetos por razones culturales o de otra indole a discriminacion indirecta o a
ser victimas de estereotipos culturales que pueden limitar sus oportunidades
de participacién politica. En paises donde las libertades de las mujeres (de
movimientos, asociacion, reunién) estan especialmente restringidas se debe
tomar en consideracion si existen adecuadas medidas de apoyo.

Cualquier elemento de un proceso electoral puede afectar a las mujeres de
manera diferente a los hombres. El sistema electoral podria desfavorecer a las
mujeres. Porejemplo, laexperienciademuestraqueensistemas proporcionales
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con listas cerradas es mas probable que salga elegido un nimero mayor de
mujeres. El marco legal puede poner en desventaja a las mujeres de manera
sorprendente; por ejemplo, si las leyes de ciudadania se aplican de manera
diferente a hombres y mujeres, algunas mujeres podrian no tener derecho a
voto. Si los partidos politicos no practican la democracia interna, podria ser
mas dificil para las mujeres que para los hombres ser seleccionadas como
candidatas. La obligacion de hacer un depésito de dinero para ser candidato
podria ser desproporcionadamente desfavorable a las mujeres, dadas sus
mayores probabilidades de ser pobres que los hombres. Las mujeres con hijos
pequenos podrian no estar registradas para votar si los centros de registro no
son facilmente accesibles. Dado que es mas probable que las mujeres sean
analfabetas, las papeletas electorales sin fotografias o simbolos de candidatos
podrian representar una desventaja para ellas. La tradicién de“voto en familia”
en algunos paises impide a las mujeres ejercer su derecho a un voto secreto.
Se debe proteger a las mujeres contra la intimidacion, la coercion y el acoso.
Estos son algunos ejemplos de tipos de asuntos que requerirdn que una MOE
UE realice una valoracién exhaustiva sobre como todos los aspectos de un
sistema electoral afectan a las mujeres®,

El articulo 4 del CEDM estipula que “las medidas temporales especiales
destinadas a acelerar la igualdad de facto entre hombres y mujeres no deben
ser consideradas discriminatorias”. Esto abre la posibilidad de que los paises
apliquen politicas para reservar escafios o cuotas para mujeres. Una MOE UE
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evaluara cémo cualquiera de esos sistemas se aplica y la medida en la cual es
eficaz para alcanzar sus objetivos.

Como consecuencia de todas estas consideraciones, la valoracion de una
MOE UE sobre la participaciéon de las mujeres en una eleccién debe incluir
referencias a los indicadores de igualdad entre mujeres y hombres en un
contexto amplio, incluyendo niveles de alfabetizacién, acceso a la educacién
y el empleo, y normas sociales de comportamiento, con referencia especial
a cdmo esos factores afectan a sus derechos politicos. Esta evaluacion sera
especialmente importante cuando la igualdad de derechos y oportunidades

esté garantizada por ley pero no sea ejercida en la practica.

Estandares internacionales

No discriminacion

Se deben garantizar los derechos iguales de
hombresg/ mujeres para el ejercicio de sus
derechos®!.

La discriminacién contra las mujeres viola los
principios de igualdad de derechos y respeto
por la dignidad humana, es un obstéculo para
la participacion de las mujeres en las mismas
condiciones que los hombres en la vida
politica [y] cultural de sus paises e impide el
incremento de la prosperidad de la sociedad
L..1%

Los Estados deben garantizar a las mujeres,
en las mismas condiciones que a los hombres,
los derechos a votar en todas las elecciones
y a presentarse como candidatos a todas las
instituciones sometidas a eleccion publica...
asi como el derecho de desempenar todas las
funciones ptﬁlblicas“.

Las sociedades en las que las mujeres estan
excluidas de la vida publica y de la toma
de decisiones no pueden ser consideradas
democrédticas. El concepto de democracia
tendra un significado real y dindmico y
un efecto duradero sélo cuando la toma
de decisiones politicas sea compartida
por mujeres y hombres y tenga en igual
consideracion los intereses de ambos®.

Las campanas de informacién al votante
promueve la participacion de las mujeres en
el proceso electoral, especialmente el derecho
a registrarse como votantes, participar como
candidatos y emitir individualmente un voto
secreto.

Los partidos politicos apoyan y promueven
las candidaturas de mujeres, asegurandose
que las mujeres son nominadas como
candidatas en igual nimero que los hombres
y estan situadas en posiciones “ganadoras”en
las listas de partidos.

El marco legal y procedimental para las
elecciones se revisa para garantizar que no
tiene un impacto negativo en la participacion
de las mujeres.

La AE trata de emplear a un nimero igual de
hombres y mujeres en todos los niveles.

Los grupos de observadores nacionales
incluyen igual nimero de hombres que de
mujeres.

Los interventores de los partidos incluyen
igual numero de hombres que de mujeres.
Se recopilan datos sobre el nimero de
hombres y mujeres votantes, candidatos,
representantes de partidos, observadores y
personal de la AE.

Los medios de comunicacion representan
a las mujeres como lideres y candidatos
creibles.
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. (En qué medida participan las mujeres en la vida publica?

{Qué actitudes sociales existen en relacion a la participacion de las mujeres en politica? ;Qué
barreras existen a la participacion de las mujeres en igualdad de condiciones?

{Qué medidas existen para promover la igualdad en la participacion?

(Cuantas mujeres estan registradas como votantes? ;Ha habido una mejora con respecto a las
anteriores elecciones? ;Estan las mujeres en desventaja por causa de factores como los lugares de
registro, la necesidad de estar alfabetizada, el idioma usado y la documentacion requerida?

{Cudl es la actitud de los partidos politicos en cuanto a la participacion de las mujeres en politica?
(Cuantas mujeres se presentan como candidatas? ;Existe alguna disposicion especial para las
mujeres candidatas?

(Emplea la AE a un nimero igual de hombres y mujeres a todos los niveles?

¢Incluyen los grupos de observadores nacionales a un nimero igual de hombres y mujeres, y en
qué niveles?

¢{Tratan los partidos en liza de asuntos de especial interés para las mujeres?

{Asisten las mujeres a mitines y hablan en ellos?

¢Llega la informacién civica y para el votante a las mujeres?

(Existen senales de que la violencia durante la campana ha tenido un efecto desmovilizador mas
fuerte entre las mujeres?

{Qué tiempo y espacio se concede en los medios de comunicacién a las mujeres candidatas y a los
asuntos de especial interés para las mujeres?

(Existen colegios electorales segregados para hombres y mujeres? Si es asi, jes el personal de
los colegios electorales para mujeres femenino y existen suficientes mujeres observadoras y
representantes de los partidos que den una cobertura suficiente?

(Esta la cultura del voto en familia o grupo dando lugar a que las mujeres tengan menos
oportunidades de emitir su voto en secreto?

{Qué proporcion de mujeres vota con respecto al nimero de mujeres registradas y con respecto a
los hombres que votan?

(Cuantas mujeres candidatas resultaron elegidas? ;Ha supuesto un avance con respecto a las
elecciones anteriores?

(Existe una cuota de escafios para mujeres? Si existe, ;cudl es la actitud ante este hecho y es ésta
una manera eficaz de promover la representacion y participacion de las mujeres?

4.9.4. La participacion de las minorias

En paises donde existan poblaciones minoritarias de diferentes origenes
nacionales, étnicos, religiosos, culturales o linguisticos, una evaluaciéon de un
proceso electoral considerara sus derechos y oportunidades de participar en
el proceso electoral. Esta evaluacién empleara una metodologia similar a la
usada para evaluar la participacién de las mujeres en el proceso electoral. En
particular, considerara el derecho de todos los ciudadanos con derecho a voto
de los grupos minoritarios a estar registrados como votantes y el derecho
de los candidatos de origenes minoritarios, o que representen a partidos
politicos de minorias, a presentarse a las elecciones. La evaluacion tendra en
cuenta el impacto del sistema electoral y, por ejemplo, si existen distorsiones
de las demarcaciones electorales o una asignacién de escafios o votos que
vaya en contra de la participacion de grupos minoritarios. En algunos paises
las minorias han sido tradicionalmente discriminadas y marginadas, lo que ha
dado lugar a problemas especificos como las altas tasas de analfabetismo y
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las bajas tasas de obtencion de documentos de nacionalidad y de registro de
votantes. Puede que haya que tomar medidas especiales para incrementar la
proporcion de la participacion de las minorias.

Algunos paises tienen leyes que reconocen los derechos de los grupos
minoritarios, que incluyen el derecho a disfrutar de su propia cultura e idioma.
Los Estados deben tratar de producir materiales electorales, como informacién
al votante y papeletas electorales, en lenguas minoritarias.

No discriminacion
. Los Estados parte se comprometen a |- Los materiales electorales, incluidas las
garantizar el derecho de cualquier persona, papeletas, estdn disponibles en las lenguas
sin distincion de raza, color, origen minoritarias.
nacional o étnico, a la igualdad ante la ley, | - Las iniciativas de educacion civica y del
especificamente en el ejercicio del... derecho votante se dirigen a grupos minoritarios y se
a participar en elecciones y participar en la desarrollan en lenguas minoritarias.
gestion de los asuntos pl.’lblicos“. . Las minorias estdn representadas en los
. En aquellos paises donde exista una minoria, partidos politicos, incluyendo a los candidatos
dicha minoria tiene el derecho a utilizar su y los representantes de partidos. Los partidos
idioma®®. politicos apoyan y animan a los candidatos de
. Informacién y materiales sobre el voto deben minorias.
estar disponibles en lenguas minoritarias®’. | - La AE trata de emplear a minorias en todos los
niveles.
Sufragio igual . Los grupos de observadores nacionales
. La demarcacion de distritos electorales incluyen minorias.
y el método de asignar votos no deberia | « Se revisa el marco legal y procedimental para
distorsionar la distribucién de votantes ni garantizar que no tiene un impacto negativo
discriminar a ningun grupo68. en la participacion de las minorias.
. El sistema electoral facilita la representaciéon
de grupos minoritarios y promueve la
cooperacién inter-comunitaria.

. (Existen datos censales fiables y actualizados del porcentaje de minorias en la poblacion?

. ¢Dispone la Constitucién o el marco legal de algun tipo de reconocimiento de las minorias?

. ¢Hasta qué punto participan las minorias en la vida publica?

. ¢{Existe un derecho igual y oportunidades, tanto en la ley como en la practica, para que las personas
que pertenezcan a minorias participen en el proceso electoral como votantes, candidatos, activistas
de partidos politicos y administradores electorales?

. Si no es asi, ;qué medidas se toman para promover la igualdad de participaciéon de los grupos
minoritarios?

. ¢{Existen candidatos que sean miembros de minorias? Si es asi, ;se han tenido que enfrentar a algin
obstaculo particular?

. {Existen restricciones a la formacion de partidos politicos que representen a los grupos
minoritarios?

. ¢Inhiben los requisitos de registro de partidos politicos, por ejemplo en cuanto a la distribucién
geografica de sus miembros, la participacion de minorias concentradas regionalmente?

. {Se esfuerza la AE en emplear a gente de grupos minoritarios, y a qué niveles?

. {Se esfuerzan los grupos de observadores nacionales por incluir a personas de grupos minoritarios,
y a qué niveles?
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. ¢{Tratan los contendientes de asuntos de especial interés para los grupos minoritarios? ;Se refieren a
ellos los medios de comunicacién? ;Existen medios de comunicacién en lenguas minoritarias?

. ¢Participan y hablan en los mitines personas de grupos minoritarios?

. ¢Llega a los miembros de grupos minoritarios la formacion civica y del votante?

. {Cuéntos candidatos de los grupos minoritarios fueron elegidos? ;Supone un avance en
comparacion con elecciones previas?

4.9.5. La participacion de personas con discapacidades

Los ciudadanos con discapacidades tienen un derecho igual a participar en
el gobierno y en el proceso electoral. Las restricciones al derecho al sufragio
y al derecho de presentarse como candidato basadas en la existencia de
discapacidades fisicas no son razonables. Los votantes con discapacidades no
deben encontrarse con obstaculos para el ejercicio de sus derechos politicos
y las autoridades deben tomar medidas para asegurar el acceso a los colegios
electorales, el voto asistido y, si es necesario, el voto en ausencia.

No discriminacién®® . Los procedimientos y materiales de voto

. Los Estados parte garantizaran a las son faciles de wusar para personas con
personas con discapacidades los derechos discapacidades.
politicos y oportunidades para ejercerlos | * Los colegios electorales y las instalaciones para
en condiciones de igualdad con otros el registro de votantes son accesibles para
y garantizardn la eficaz y completa personas con discapacidades, por ejemplo
participacion en la vida politica, incluyendo estando situadas en las plantas bajas de
el derechoy la oportunidad de las personas edificios.

Se desarrollan materiales especiales que
permitan a los ciegos ejercer un voto secreto (es
decir, sin la asistencia de otra persona).

. Cuando sea necesario, se acepta el voto
asistido, pero con las apropiadas salvaguardias
(que la persona que proporcione la asistencia
sea elegida por el votante y deba firmar un
compromiso de proteger el secreto).

. Las papeletas enviadas por correo se facilitan a

personas que no pueden acudir a los colegios

electorales debido a discapacidades fisicas o

enfermedad cronica.

con discapacidades a votar y ser elegidas.
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¢Las personas con discapacidades tienen en la practica la oportunidad de ejercer sus derechos
electorales y politicos?

{Cudles son las barreras a su participacién en el proceso electoral?

{Qué medidas existen para promover y posibilitar su participacion?

Donde se practique el registro activo, ;se toman medidas para garantizar la inclusion en el censo
electoral de personas discapacitadas con derecho a voto?

{Qué informacion especial para el votante se realiza?

{Hay personas discapacitadas que se presentan como candidatas?

{Acuden y hablan en eventos de campana las personas con discapacidades?

{Qué normas siguen los partidos politicos en cuanto a la inclusién de personas con
discapacidades?

{Existen personas con discapacidades participando en los grupos de observadores nacionales?
¢Son accesibles los colegios electorales a las personas con discapacidades?

{Qué procedimientos existen para el voto asistido de los discapacitados?

(Existe alguna disposicion para el voto en ausencia, incluso para la gente que esta internada en
instituciones (hospitales, asilos)?

4.9.6. La participacion de los desplazados internos y refugiados
Cuando sea pertinente, la valoracion de un proceso electoral tendra en cuenta
la participacion de los desplazados internos (DI), es decir, personas que se han
visto forzadas u obligadas a dejar sus lugares de residencia (como resultado
de un conflicto, violencia, violaciones de derechos humanos o desastres
naturales o humanos), pero que no han cruzado las fronteras de su pais.
Como ciudadanos del pais, los desplazados internos deben poder mantener
todos sus derechos politicos, incluido el derecho de participar en el proceso
electoral del pais. Es necesario tomar medidas para asegurar que ejerzan
estos derechos. Mas en concreto, estas medidas incluirdn la ininterrupcion de
su derecho al sufragio y su derecho a emitir el voto, que puede verse afectado
por su forzado cambio de residencia o pérdida de documentacion.

En paises con mdas de una circunscripcion, la cuestion de cudl es la
circunscripcién en la que los desplazados pueden emitir su voto suele
ser ardua. Votar en el lugar de origen o de nueva residencia puede tener
considerables implicaciones étnicas, religiosas, linglisticas y politicas.
Cuando sea posible, los desplazados deben poder votar en su lugar de origen
(aunque sin ser obligados a volver alli, en especial cuando hay condiciones
de seguridad que pueden hacerlo peligroso). Se debe permitir también a los
desplazados cambiar oficialmente de lugar de residencia, de la misma manera
que a cualquier otro ciudadano, y sin discriminaciéon, cuando su decisién sea
reasentarse en su lugar de nueva residencia. En tales circunstancias, no debe
haber impedimentos para que los desplazados se registren y voten en dicho
lugar. Las cuestiones relativas a la documentacién son también pertinentes,
dado que muchos desplazados pueden haber perdido sus documentos
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de identidad o estos pueden haber sido destruidos cuando huyeron. Esto
requiere medidas especiales de las autoridades para facilitar el ejercicio de
sus derechos civiles y politicos.

De manera semejante, puede ser necesario valorar si los refugiados (es
decir, personas que se han visto forzadas a dejar su pais debido a temores
bien fundados de violencia o persecucion) pueden participar en el proceso
electoral de su pais. Este asunto dependera de si el marco legal otorga
derechos electorales a ciudadanos residentes fuera del pais. Si esto es asi,
también dependera de cémo se aplique la ley, y de si el pais anfitrion donde
viven permite que esto ocurra. En paises en los que ha habido un gran éxodo
de refugiados, especialmente tras un conflicto, es razonable asumir que las
autoridades del pais de acogida facilitaran su participacion en un proceso
electoral. Los refugiados que retornen pueden enfrentarse a problemas
similares a los de los desplazados en cuanto al ejercicio de su derecho a votar.

Sufragio universal’® . Se les entrega a desplazados internos y

+  Los Estados deben tomar medidas efectivas refugiados los documentos necesarios que
para garantizar que todas las personas con garanticen que se pueden registrar, emitir su
derecho al voto pueden ejercer tal derecho. voto y presentarse a las elecciones.

< Si los requisitos de residencia se aplican | =  Los desplazados internos pueden votar en
al registro, estos deben ser razonables y elecciones para la circunscripcion de la que
no deben ser impuestos de manera que proceden.
se excluya a quienes carecen de hogar del |+ Los desplazados internos no sufren las
derecho a votar. consecuencias (por ejemplo, pérdida de beneficios

sociales u hogar) en su actual lugar de residencia
de registrarse para votar o emitir su voto en las
circunscripciones de las que proceden.

+  Se facilita el registro y el voto para los
refugiados en su actual ubicacion, sin
repercusiones negativas para su estatus en el
pais de acogida.

+  Las campanas de informacién al votante y
los materiales de campafna electoral estan
disponibles para los desplazados internos y
los refugiados.

. ¢(Existen cifras precisas del numero de desplazados internos y refugiados?

. {Existen problemas concernientes a la delimitacién de las circunscripciones electorales que
afecten a los desplazados internos? Es decir, jestan bien contados en la poblacion, y estan las
circunscripciones demarcadas y los representantes asignados correctamente?

. {Se les da a los desplazados internos la oportunidad de estar registrados como votantes, de votar y
presentarse como candidatos en sus circunscripciones de origen, en sus actuales ubicaciones o en
las circunscripciones de nueva residencia?

. En cuanto al censo electoral, ;se han tomado medidas especiales para permitir o facilitar el registro
de desplazados internos y, cuando sea necesario, facilitarles identificaciones personales y la emision
de nuevos documentos que certifiquen su identidad o carnés de votante? Si se permite el voto
exterior, ;se han tomado medidas similares para facilitar el registro electoral de los refugiados?
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. (Seaplicanmedidasapropiadasyeficaces, estoes, legales, politicas,administrativas, procedimentales
y otras, para asegurar la participacion de los desplazados internos en todos los aspectos de un
proceso electoral sin discriminacién? Si se permite el voto exterior, ;se aplican medidas semejantes
para los refugiados?

. {Se aplican medidas apropiadas y eficaces para facilitar y asegurar la participacion de ciertos grupos
vulnerables dentro de la poblacién desplazada, por ejemplo, mujeres o minorias?

. ¢{Se han disefiado campanas de informacion al votante para las personas desplazadas y han llegado
a estas, ya residan los desplazados en campamentos, centros colectivos o estén dispersos entre la
poblacién general?

. {Pueden hacer campafa o participar en la misma los desplazados internos, con inclusion del
derecho a la libre circulacién? ;Permiten las condiciones de seguridad el ejercicio de sus derechos
de participacién, incluidos los de reunién, expresién y asociacion?

. ¢Ha habido casos de coercién o amenazas contra los desplazados internos o cualquier otro intento
de influir en su voto, ya fuese durante la campana electoral o en la jornada electoral?

. Durante lajornada electoral, ;se tomaron medidas especiales para permitir y facilitar la participacion
de desplazados internos en el proceso electoral? Por ejemplo, cuando la distancia a los colegios
electorales fue grande, ;se proporciond transporte? Si el transporte fue necesario, ;fue gratuito o
de bajo coste para permitir la participacién de personas con pocos o ningiin medio?

. ¢Ha coincidido el proceso electoral con incidentes de desplazamiento forzado de la poblacién? Si
es asi, jexisten razones para pensar que el desplazamiento tuvo como objetivo la modificacién del
resultado de las elecciones?

. ¢{Existen mecanismos para que los refugiados se registren y voten en su ubicacién actual? ;Qué
salvaguardias existen para la seguridad de dichos votos? ;Como se contaran los votos de los refugiados?

4.10. La sociedad civil

Todaslaspersonastienenderechoa participarenlosasuntos publicos,incluidas
las actividades de la sociedad civil y, a través de su derecho a la libertad de
asociacioén, a formar y afiliarse a organizaciones de la sociedad civil. Dichas
organizaciones juegan un papel esencial en el desarrollo democratico a través
de su capacidad de representar intereses sociales y programas de promocién,
facilitar servicios clavey llevaradelante actividades de investigaciéon,amenudo
desde una perspectiva no partidista. También cumplen la importante funcién
de promover la rendicion de cuentas a través del escrutinio de las actividades
de gobierno. Cualquier restriccién a la formacion, registro y operaciones de
las organizaciones de la sociedad civil debe ser razonable.

Las organizaciones de la sociedad civil participaran con frecuencia en un
proceso electoral a través de la observacién nacional no partidaria. Dicho trabajo
aumentaenormemente la transparencia del proceso electoral y puede haceruna
contribucién vital ala confianza publica en la credibilidad y legitimidad de una
eleccién. Un marco legal para unas elecciones debe proporcionar garantias para
losderechosdelosgruposdeobservadores nacionales no partidarios,ademasde
derechos semejantes para candidatos, partidos politicos y sus representantes, a
observar todos los aspectos del proceso electoral. Es importante que los grupos
de observadores nacionales no partidarios gocen del respeto y la confianza

89




AREAS DE EVALUACION

del publico. Dichos grupos deben
jugar un papel claramente neutral
y emitir s6lo conclusiones precisas
y objetivas. Esto requerira que los
grupos estén bien organizados, se
adhieran aunametodologiacreible
y proporcionen una formacién
de calidad a sus observadores.
Las organizaciones de la sociedad
civil pueden contribuir también al
proceso electoral de otras maneras,
especialmente emprendiendo
actividades de informacion a los
votantes, promoviendo codigos de
conducta para los contendientes,
llevando a cabo tabulaciones del voto paralelas, organizando reuniones y
debates publicos, y proponiendo y comentando reformas electorales.

Libertad de expresion, reunién y asociacién’’

+  Todos los ciudadanos tienen derecho a participar | «

Foto: Sonia Sapienza,‘

.:ﬁ’"% 4‘ i X '!ﬂ,
Votante recibiendo una papeleta
electoral. México, 2006

o

Estandares internacionales

Las leyes electorales prevén la
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en la gestidn de los asuntos publicos mediante el
ejercicio de suinfluencia a través del debate publico
y el didlogo con sus representantes o a través de
su capacidad de organizarse por si mismos. Esta
participacion esta respaldada por la garantia de las
libertades de expresion, reunion y asociacion.

Elecciones auténticas

Debe existir un escrutinio independiente de
los procesos de voto y recuento... para que los
electores tengan confianza en la seguridad de la
papeleta y en el recuento de los votos.

observacion de todos los aspectos del
proceso electoral por los observadores
nacionales no partidarios.

. Las AE y otras autoridades reciben bien,
animan vy facilitan la participacion de la
sociedad civil en el proceso electoral, incluidas
las reuniones y consultas con los grupos de
observadoresy la cooperacién en actividades
de informacion al votante.

. El proceso de acreditacion para los
observadores nacionales es simple,

oportuno y eficaz.
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{Protege la ley los derechos de formar y afiliarse a una organizacion de la sociedad civil?

(Existe una participacion activa y pluralista de la sociedad civil en los asuntos publicos? Si es asi,
;cémo es de eficaz? jExisten obstaculos a su eficacia?

;Se les da a los grupos de observadores nacionales el derecho a observar todos los aspectos del
proceso electoral?

{Hay una observacion activa del proceso electoral? En caso afirmativo, ;qué aspectos se observan?
(Existen restricciones sobre quien puede estar acreditado para observar el proceso electoral o
sobre el nivel de acceso? ;Son las restricciones razonables?

{Hay confianza publica en el trabajo de tales grupos y en la calidad de la metodologia de
observacion?

¢(Estén las organizaciones de la sociedad civil llevando a cabo otras actividades relacionadas con el
proceso electoral?

¢Han hecho las organizaciones de la sociedad civil alguna sugerencia constructiva en relacién a la
mejora del proceso electoral?

¢(Estén los grupos de observadores nacionales cooperando con las actividades de observacion?
{Como es de amplia la cobertura del registro y la votacion por los observadores electorales?

{Cudl es la calidad de la observacién nacional y sus informes?

4.11. Voto y recuento

4.11.1. Votacion: el derecho a voto, el sufragio igual y la libre

expresion de la voluntad del electorado
Todos los ciudadanos que cumplan los requisitos tienen el derecho a votar
y deben darseles oportunidades de ejercer tal derecho. En algunos paises el
voto es obligatorio, pero en otros los votantes pueden elegir entre votar o no
y no pueden ser forzados a hacerlo o castigados por no hacerlo.

Para ejercer el derecho a voto, los electores necesitaran tener acceso a los
colegios electorales. Las autoridades tienen la responsabilidad de facilitar
la libertad de movimiento de los votantes hacia los colegios electorales. La
ubicacion de los colegios electorales es un factor importante y los votantes
no deben ser obligados a recorrer una distancia larga y no razonable, ni a
pagar por el transporte para llegar a los colegios electorales que les han sido
asignados. Las posibilidades de acceder a los colegios electorales pueden
verse afectadas si existe hacinamiento o un fallo en la informacién a los
votantes sobre cudles son los colegios electorales que les corresponden. Se
deben hacer preparativos para que las personas con discapacidades tengan
acceso a los colegios electorales que les han sido asignados.

El nimero de colegios electorales debe estar en proporcién al tamano
del electorado. El nimero de votantes asignados a un colegio electoral es
considerado razonable cuando el numero total de votos emitidos puede
ser procesado eficazmente en el tiempo disponible si todos los votantes
participasen. En muchos paises, el nimero maximo de votantes por colegio
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electoral esta fijado por ley. El tiempo disponible para votar debe estar fijado por
ley y debe ser el mismo para todos los votantes. Los retrasos en la apertura de
los colegios electorales o el cierre prematuro quebrantan el derecho al voto.
Cuando se obliga a los votantes a probar su derecho al voto mediante la
presentacién de sus documentos de identificacion, la documentacion que
sirva como prueba vélida debe estar fijada por la ley y ser la misma para todos
los votantes. Si los electores sélo pueden votar en los colegios electorales
donde estan registrados, debe haber copias del censo electoral disponibles
para su inspeccioén publica antes del dia de las elecciones. Nadie debe poder
votar en lugar de otra persona (el llamado voto por poderes), a menos que tal
caso este definido por ley para circunstancias especiales.

Los procedimientos para votar deben ser los mismos para todos los
votantes y permitir a los electores emitir sus votos de una manera eficaz y
organizada. Debe haber un nimero adecuado de miembros de mesa electoral
para garantizar que todas las tareas pueden ser realizadas en todo momento.
Los miembros de mesa electoral deben recibir formacion que garantice que
entienden completamente sus funciones y se les debe obligar a actuar de
manera justa e imparcial. Los ciudadanos con derecho a voto que no puedan
votar, por ejemplo debido a una decision de los miembros de mesa o a que no
estan incluidos en el censo electoral, deben tener la oportunidad de procurar
una solucién eficaz. Se debe permitir la observacién de todas las actividades
de votacion a los interventores acreditados de partidos politicos y candidatos,
asi como a los observadores internacionales y nacionales acreditados.
Ninguna persona sin autorizacion, ni siquiera los miembros de las fuerzas de
seguridad, interventores u observadores, debe interferir en la administracion
de la votacion o en el ejercicio del derecho del elector a votar.

Los votantes deben recibir el nUmero de papeletas electorales a las que
tienen derecho y dicho nimero de papeletas debe ser igual para todos
los votantes. El voto multiple —-cuando un votante emite mas votos de los
permitidos- debe estar prohibido por ley. Deben imponerse salvaguardias
para impedir que una persona vote de nuevo en el mismo o distinto colegio
electoral. Ejemplos de tales salvaguardias son marcar el censo electoral para
indicar que un elector ha votado, solicitar que se firme en el listado de votantes
y marcar un dedo del votante con tinta.

Debe haber suficientes papeletas de votacion para todos los votantes
registrados en los colegios electorales, y papeletas extra para tener en
cuenta cualquier eventualidad, por ejemplo reponer papeletas anuladas.
Para proteger la integridad de la papeleta e impedir el fraude en su uso y
en el de otros materiales electorales sensibles, se deben tomar precauciones
que aseguren que las papeletas estan adecuadamente registradas, vigiladas
y mantenidas en lugar seguro en todo momento, también cuando se estan
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Votacion en un colegio electoral de Liberia, 2005

trasladando al colegio electoral y al almacén. Las medidas de seguridad deben
ser transparentes y fiables. Para impedir el uso fraudulento de papeletas
electorales, se deben aplicar medidas como marcarlas con un sello oficial o
con la firma de los miembros de los colegios electorales.

Las papeletas deben tener el disefio mas simple posible y los votantes las
tienen que poder entender y rellenar con facilidad. Las papeletas de votacion
complejas pueden crear confusién a los votantes y también causar retrasos
en el voto y el recuento. El uso de simbolos o fotografias para representar
a candidatos o partidos se practica en muchos paises, especialmente
donde hay altos niveles de analfabetismo. En paises con mas de una lengua
oficial, las papeletas deben estar disponibles en todas las lenguas oficiales.
Los candidatos deben estar representados en igual tamafo en la papeleta
electoral, y su orden debe ser determinado de una manera justa, por ejemplo
por sorteo.

El derecho a voto y la libre expresién de la voluntad del electorado pueden
verse afectados cuando existe intimidacion, influencia indebida o coercién
al votante. Los votantes deben estar libres de violencia o de amenaza de
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violencia. Los casos de corrupcion u otros incentivos ilicitos para votar por
un determinado candidato también comprometen la libre expresién de la
voluntad del electorado. En mucho paises, hacer campana durante la jornada
electoral o en el periodo inmediatamente anterior a la jornada electoral esta
prohibido durante un “periodo de reflexion”. Debe estar prohibido hacer
campanfa o exhibir simbolos partidistas dentro de los colegios electorales.
Suele haber personal de seguridad cerca de los colegios electorales en la
jornada electoral para protegerlos contra cualquier interferencia ilegal o
arbitraria del proceso de votacion. En todo momento, dicho personal debe
comportarse de manera apropiada e imparcial y no contribuir de manera
alguna a una atmésfera de intimidacion. Las autoridades publicas deben
actuar igualmente de manera neutral en la jornada electoral.

Voto asistido

Los electores que no puedan votar sin asistencia segun los procedimientos
estandar, por ejemplo, los electores ciegos o analfabetos, tienen el derecho
a recibir asistencia. Sin embargo, siempre que sea posible deben tomarse
medidas para que sean capaces de votar sin asistencia. Los procedimientos de
asistencia deben estar regulados y divulgados antes de la jornada electoral.
La asistencia para marcar la papeleta electoral sélo debe proprocionarse
a aquellos electores que de otra manera no podrian emitir su voto. La
asistencia proporcionada debe ser independiente y honesta, y proteger
el secreto de la eleccién del votante. Es una buena practica que la persona
pueda escoger a quien le asiste para votar, aunque puede haber restricciones
al nimero de veces en que un individuo puede proporcionar asistencia.
Quienes proporcionen asistencia deben ser imparciales y, por tanto, no ser
representantes de candidatos o partidos.

Derecho al voto”? . Existe un nimero adecuado de colegios

. Deben tomarse medidas positivas para superar electprales en todo el‘pais, )
dificultades especificas, como el analfabetismo, | ©  El nimero de colegios electorales esta
las barreras lingtisticas y la pobreza que en proporcion al tamaio del electorado,
impiden a personas con derecho al voto ejercer con un numero maximo de votantes
efectivamente sus derechos. Deben adoptarse por colegio electoral que asegure que
métodos especificos, como fotografias y simbolos, todos los votos puedan ser procesados
para asegurar que los votantes analfabetos adecuadamente. )
tienen una informacion adecuada sobre la cual | * Las horas de apertura de los colegios
basar su eleccion. electorales se establecen con antelacion

« La asistencia proporcionada a discapacitados, y se aplican uniformemente a lo largo
ciegos o analfabetos debe ser independiente. del pais. La apertura de los colegios
Los electores deben estar completamente electorales debe ser suficientemente
informados de estas garantias. larga para que todos los electores puedan

votar sin inconvenientes excesivos.
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Estandares internacionales

Sufragio igual’3
. Nadie debe votar mas de una vez (principio de
“una persona, un voto”).

Libertad de movimientos’*

Deben tomarse medidas positivas para superar los
impedimentos a la libertad de movimientos que
impiden a personas con derecho a votar el ejercicio
efectivo de sus derechos.

Libre expresion de la voluntad’®

. Las personas con derecho a voto deben ser libres
de votar por cualquier candidato a la eleccion sin
influencia o coercién indebida de ningun tipo
que pueda distorsionar o inhibir la libre expresién
de la voluntad del elector.

. Los votantes deben poder formarse opiniones
independientemente, libres de violencia o
amenaza de violencia, coaccion, inducciéon o
interferencia manipuladora de ningun tipo.

Elecciones auténticas’®

. Debe existir un examen independiente del
proceso electoral y acceso a la revision judicial u
otro proceso equivalente para que los electores
tengan confianza en la seguridad de la papeleta.

. Las papeletas electorales tienen el disefio
mas simple posible.

. Hay suficientes materiales electorales,
incluidas papeletas, que aseguran que
todos los votantes pueden ejercer su
derecho al voto.

. Se garantiza la seguridad e integridad de
las papeletas electoralesy otros materiales
sensibles de una manera transparente.

. Los colegios electorales son accesibles
para personas con discapacidades.

. Los votantes que no pueden asistir a
los colegios electorales asignados en la
jornada electoral pueden, no obstante,
votar (véase seccion 4.11.3. Procedimientos
especiales de votacion).

. Se establecen medidas de seguridad
apropiadas para garantizar que los
derechos politicos de los ciudadanos
estan protegidos.

. La campana dentro de los colegios
electorales no esta permitida.

Los representantes de candidatos/
partidos y observadores electorales
no partidarios, incluidos los grupos

nacionales de la sociedad civil y las
organizaciones internacionales, pueden
observar todas las etapas del proceso en
la jornada electoral.

votantes?

. ¢(Esta el derecho al voto restringido de alguna manera? ;Tienen dificultades los votantes para
acceder a los colegios electorales asignados? ;Existen impedimentos a la libertad de movimiento?
¢{Existen problemas de hacinamiento, retrasos excesivos o colas?

. ¢(Establecen los preparativos de votacion las mismas obligaciones y oportunidades para todos los
votantes? ;Estan organizados los procedimientos de votacion de forma eficiente y transparente?

. ¢(Esta disenada la papeleta con la mayor simpleza posible y es adecuada para el uso de todos los
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{Pueden los representantes de partidos y candidatos, asi como los observadores, observar todos
los aspectos de la votacién?

{Se da asistencia imparcial a los votantes que requieren tal ayuda?

;Dirigen los miembros de colegio electoral la votacién de forma eficaz, imparcial y de acuerdo con
laley?

(Estd presente en los colegios electorales sélo la gente autorizada?

;Se toman medidas apropiadas para garantizar la integridad de la papeleta y para prevenir el
fraude?

(Existe evidencia de que la integridad de la papeleta se ha visto comprometida por error o fraude?
Si es asi, ;cual es la magnitud del problema, es aislada o sistematica, qué pasos se han dado para
frenarlo?

¢Se han dado los pasos apropiados para prevenir la intimidacion o la coercién de votantes y la
interferencia ilegal en el voto?

(Existe evidencia de que haya tenido lugar intimidaciéon o coercién a los votantes? En caso
afirmativo, ;qué pasos se han dado para aplicar la ley?

{Existe una atmésfera pacifica en la jornada electoral?

{Se comportan las fuerzas de seguridad de una manera apropiada?

4.11.2. Votacion: el derecho al secreto del voto

Todos los votantes tienen el
derecho a votar en secreto.
Es responsabilidad de las
autoridades garantizar este
derecho mediante el uso
de cabinas de votacidon que
permitan que las papeletas
sean marcadas en privado. Las
papeletas marcadas nunca
deben ser inspeccionadas
antes de ser introducidas en
la urna, ni deben contener
ninguna caracteristica

Un observador de la Unién Europea examina una identificable que permita

urna electoral, Etiopia, 2005 vincularla al votante que la
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marco. Los votantes no deben
ser intimidados o coaccionados para revelar por quién han votado. Excepto
en casos en que esta siendo legalmente asistido para votar, un votante no
puede renunciar a su derecho a votar en secreto. Votar al mismo tiempo que
otra persona en la misma cabina de votacion (el lamado voto en familia o voto
en grupo) y votar fuera de una cabina de votacién (voto abierto) debe estar
prohibido.
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Estandares internacionales

Derecho al voto secreto”’

Los Estados deben tomar medidas para
garantizar la obligacién del secreto de voto
durante las elecciones.

Los votantes deben estar protegidos de
cualquier forma de coercién o coaccién para
desvelar por quién van a votar o por quién han
votado.

La seguridad de las
garantizada.

urnas debe estar

Los colegios electorales garantizan la
privacidad a través de un numero suficiente
de cabinas de votacion, de un disefio y
calidad apropiados, que estén dispuestas
adecuadamente.

La ley prohibe el “voto abierto”y el “voto en
grupo’; a menos que el votante sea ayudado
legalmente y esto se aplique efectivamente.
Los procedimientos de votacién garantizan
que una papeleta marcada no puede ser

vista antes de ser introducida en la urna. No
se puede averiguar a través de la papeleta
electoral quién fue el votante que la depositd.

(Esté garantizado en la ley y en la practica el derecho al secreto de voto?

{Qué medidas se han tomado para impedir el voto en grupo y el voto abierto?

{Se esta produciendo el voto en grupo y el voto abierto? En caso afirmativo, ;con qué frecuencia y
como se responde a este problema?

Se les facilita asistencia a las personas que la requieren manteniendo el secreto del voto?

4.11.3. Procedimientos especiales de votacion

Se deben autorizar procedimientos especiales de votacién para los electores
que no pueden ir a los colegios electorales a depositar su papeleta. El votoen
ausencia es un término también usado para describir procedimientos especiales
de voto mediante los cuales se permite a los electores votar en un lugar distinto al
colegio electoral que le ha sido asignado. Entre estos estdn:

+ El voto movil, en el que personal electoral transporta una urna mévil a los
votantes que no pueden asistir al colegio electoral designado (por ejemplo,
votantes enfermos o ancianos pueden emitir su voto desde casa o un hospital).
El voto movil suele tener lugar en la jornada electoral, pero también puede darse
anticipadamente.

+ El voto postal, en el que los votantes emiten su voto por correo antes de la
jornada electoral.

« Elvoto anticipado, mediante el cual los votantes que no pueden ir a su colegio
electoral en la jornada electoral (por ejemplo, personal electoral o de seguridad)
emiten su voto por anticipado.

« El voto desde la carcel, mediante el cual los prisioneros que mantienen su
derecho a voto lo emiten en colegios electorales especiales dentro de la carcel.

+ El voto exterior, en el que los ciudadanos en el extranjero con derecho a voto
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emiten su voto en colegios electorales especiales, frecuentemente en la embajada
de su pais o por correo.

« Elvoto militar, por el que los miembros de las fuerzas armadas votan en colegios
electorales civiles designados a tal efecto o en sus cuarteles.

El voto en ausencia puede fortalecer un proceso electoral al proporcionar a todos
los ciudadanos con derecho al voto la oportunidad de ejercerlo. No obstante, dado
gue el voto en ausencia suele tener lugar fuera de un entorno controlado y sin la
presenciadeobservadores,existenmayoresposibilidadesde practicasfraudulentas.
Los electores que se benefician de procedimientos especiales de votacién, como
soldados o personas con enfermedades, pueden ser particularmente vulnerables
a la intimidacién de personas con autoridad. Pueden surgir otras preocupaciones
con respecto a la seguridad y la integridad de los votos emitidos fuera de un
entorno controlado. Por ejemplo, existen mayores oportunidades para el fraude y
la manipulacién en el voto por correo. Deben existir garantias de que el secreto de
los votos en ausencia se mantenga.

Se aplican los mismos estandares para los Existen procedimientos especiales de voto para
procedimientos especiales de voto que para el asegurar que todos los ciudadanos con derecho a
voto normal. hacerlo pueden ejercer su derecho al voto.

. Donde haya voto con urnas moviles, este debe
estar limitado a quienes no pueden salir de casa
y a los internados en hospitales. Se permite a los
observadores acompanar a las urnas moviles.

. Donde se permita el voto postal, se establecen
garantias para promover el secreto del voto (por
ejemplo, un sobre doble). Los votos postales son
distribuidos con tiempo suficiente garantizando
que pueden ser enviados antes del dia de la
eleccion.

. Donde existe voto anticipado se toman medidas
especiales para garantizar la seguridad de las
urnas.

. No se priva a nadie del derecho a estar registrado
0 a votar por carecer de un hogar.

. No se cuentan los votos en ausencia antes del
cierre de la votacion en la jornada electoral.




AREAS DE EVALUACION

¢{Proporcionan los procedimientos especiales de voto salvaguardias apropiadas para proteger los
derechos electorales de los votantes ausentes?

{Existe evidencia alguna de irregularidades relacionadas con la aplicacion de los procedimientos
especiales de voto?

{Existe conocimiento publico y confianza en los procedimientos especiales de votaciéon?

{Pueden los observadores y los representantes de partidos/candidatos observar todos los aspectos de los
procedimientos especiales de voto?

{Qué planes existen para el recuento y agregacion de los votos emitidos mediante procedimientos
especiales de votacion?

4.11.4. Cierre de la votacion y recuento de votos

Los procedimientos de cierre y escrutinio deben estar establecidos por ley
y gozar de salvaguardias que garanticen un recuento transparente, rapido
y preciso. S6lo el personal autorizado debe estar presente en el cierre
de la votacion y el recuento de votos. Todo el personal debe seguir los
procedimientosespecificadosenlaleyylosreglamentos.Elpersonal querealice
el escrutinio tendrd que registrar los datos usando documentos estandar, a
los que suele conocerse con el nombre de protocolo de resultados. Todas las
fases del proceso de cierre y recuento deben tener lugar ante la presencia y
a plena vista de los representantes de los partidos/candidatos, asi como de
los observadores internacionales y nacionales, si es que estan presentes. El
recuento no debe tener lugar en una atmésfera de intimidacion.

La hora de cierre de la votacién debe estar fijada por ley. Cualquier decision
de extender las horas de votacién tiene que estar basada en criterios objetivos
que sean aplicados de
manera consistente.Todas
las personas que estan
esperando en la cola en
el momento del cierre
de la votacién deben ser
autorizadas a votar. Los
procedimientos de cierre
deben incluir el precinto
de la urna y la protecciéon
de las papeletas no
usadas. A continuacion
se debe proceder a la
conciliacién, que consiste
en contar el nimero de
votantes que recibieron
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Recuento de votos, Guinea Bissau, 2005
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papeletas, el nimero de papeletas no usadas y el nimero de papeletas
anuladas o devueltas. La urna precintada no se debe abrir hasta que se hayan
completado estos pasos.

El recuento de votos debe tener lugar inmediatamente tras el cierre de la
votacion para minimizar las oportunidades de manipulacion de las papeletas.
El recuento debe tener lugar en el colegio electoral o en el centro de recuento
de la circunscripcion o regidn tras el traslado de la urna sellada. En el centro de
recuento de la circunscripcién o regién los resultados pueden ser contados por
colegio electoral o mezclados. El recuento de papeletas en el colegio electoral
puede tener el beneficio de aumentar la transparencia y responsabilidad. Un
centro de recuento, sin embargo, puede crear un entorno mas controlado
para el recuento y, a través de la mezcla de papeletas de distintos colegios
electorales se puede solucionar el problema de las eventuales represalias
contra votantes cuando los resultados de colegios electorales particulares se
conozcan. Si la urna es transferida a un centro de recuento, es crucial que esté
supervisada y controlada en cada momento. Los representantes de partidos
o candidatos y los observadores deben estar autorizados a acompanar la urna
durante su traslado.

Después de la apertura de la urna sellada, se debe contar el nimero total de
papeletas que hay dentro. El nimero de papeletas dentro de la urna debe ser
comparado con el numero de papeletas que se les entregaron a los votantes.
El nimero de papeletas dentro de cada urna no debe ser mayor al nimero de
votantes que emitieron su voto.

Mientrassecuentan,laspapeletasdebenestardisponiblesparalainspeccién
de los presentes. Todas las papeletas que indiquen la eleccién pretendida por
el votante deben ser consideradas validas, siempre y cuando no contengan
marcas que puedan indicar quién emitio el voto. Cuando existan discrepancias,
el resultado sea ajustado o el nimero de votos nulos sea importante, se
podria pedir otro recuento inmediato. El resultado del recuento debe ser
registrado en el protocolo de resultados oficiales y se deben dar copias del
protocolo a todos los representantes de partidos/candidatos y observadores.
Se debe exponer una copia oficial de los resultados en el colegio electoral
(por ejemplo, fijada en la pared) tan pronto como el recuento esté completo,
para que exista la oportunidad de inspeccién publica de los mismos. Debe
existir la posibilidad de plantear un recurso en caso de objeciones contra las
decisiones o actos del personal que cuenta los votos. Tras el recuento, todos
los materiales electorales deben ser protegidos y transportados de manera
apropiada.



AREAS DE EVALUACION

Estandares internacionales

Libre expresion de la voluntad del votante
Los votos deben ser contados limpia y
precisamente.

Todas las papeletas que muestren la clara intencion
del votante son consideradas validas.
Las papeletas que revelan la identidad del votante

son consideradas nulas.

El proceso de escrutinio comienza inmediatamente
después del cierre de la votacion.
Seexhibeninmediatay publicamente los resultados
en el colegio electoral o centro de recuento tras la
finalizacion del escrutinio.

Se toman precauciones para prevenir la
manipulacion de las papeletas marcadas..

Elecciones auténticas’®
Los votos se deben contar en presencia de los
candidatos o sus representantes.
Debe existir una inspeccion independiente
del proceso de escrutinio para que los
electores tengan confianza en la seguridad
de la papeleta y el recuento de los votos.

Los representantes de candidatos y partidos y los
observadores pueden observar todas las etapas del
proceso de escrutinio.

Los representantes de candidatos y partidos y los
observadores reciben una copia del protocolo de
resultados.

{Estén establecidos por ley los procedimientos para el cierre de la votacién y el escrutinio de los votos,
y proporcionan garantias de transparencia para proteger la integridad del proceso y la exactitud de los
resultados?

¢{Se siguen adecuadamente los procedimientos de cierre, conciliacion y escrutinio? ;Se comportan de
manera imparcial y de acuerdo a la ley quienes hacen el recuento?

¢Es limpio y preciso el recuento de los votos y el registro de resultados?

{Se les permite a los representantes de partidos/candidatos y a los observadores nacionales e
internacionales la observacion de todo el proceso de escrutinio?

¢Se les da a los representantes de partidos/candidatos y a los observadores una copia del protocolo de
resultados?

¢{Se exhiben inmediata y publicamente los resultados en el colegio electoral o centro de recuento tras la
finalizacién del escrutinio?

4.11.5. Voto electrénico

El voto electrénico (o voto-e) se esta implantando en muchos paises. Las
nuevas tecnologias pueden aumentar la participacion de votantes, como
los que votan en ausencia, y proporcionar un escrutinio mas rapido y menos
sujeto al error humano. Puede también significar un ahorro de costes. No
obstante, el uso del voto electronico puede suscitar serias preocupaciones
sobre la transparencia del proceso de recuento y la responsabilidad de los
miembros de colegios electorales. El voto electrénico elimina muchas de las
protecciones a la transparencia que son propias de las papeletas de votacion.
Ademas, el voto electrénico puede ocasionar una preocupacion relativa a la
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posible revelacion del voto. Los sistemas de votacién electrénicos vinculados
a Internet u otras redes de ordenadores pueden ser susceptibles de pirateria
informatica o manipulacion exterior. Por tanto, el voto electronico es mas
apropiado para paises con niveles muy altos de confianza en la integridad de
los procesos de voto, escrutinio y tabulacién. En paises donde la confianza
publicaen el proceso electoral es baja, el voto electrénico puede erosionar mas
aun la confianza. La credibilidad publica del uso del voto electronico mejora
cuando ha habido intentos inclusivos y transparentes de las autoridades para
comprobar, verificar y certificar el equipo usado.

El voto electrénico puede incluir el uso de maquinas de lectura 6ptica,
que escanean las papeletas marcadas y hacen el recuento. También puede
implicar un equipo de votacién de registro electrénico directo, como las
pantallas tactiles, en las que un votante indica su eleccién, la eleccién se
registra electrénicamente y se hace el recuento. El equipo de voto electrénico
debe ser facil de usar y los votantes deben poder confirmar su eleccién. Tanto
el software como el hardware deben incluir las mayores protecciones posibles
contra cualquier forma de manipulacién o pirateria. Si el voto electrénico no
tiene lugar en entornos controlados, mediante el uso de equipos dedicados
en los colegios electorales o en otras ubicaciones adecuadamente protegidas,
como Internet, se aumentaria enormemente el riesgo de pirateria y se
comprometeria el secreto del voto.

El equipo de voto electronico se puede usar también para transferir y
tabular datos de resultados entre los diferentes niveles de la AE. El equipo
usado debe permitir la verificacion de resultados y contar con un recibo de
papel que permita dicha verificacion de resultados siguiéndolos hasta su
fuente, a través de un registro de papel auditable.

El uso de equipos de voto electrénico, incluidos los programas que
operan bajo acuerdos de confidencialidad, puede reducir la transparencia
de un proceso electoral y limitar potencialmente las oportunidades de una
observacién independiente de representantes de partidos/candidatos y
observadores. La observacién del voto electrénico puede ser problematica
dado que requiere unos conocimientos especializados y puede estar menos
facilmente sujeta a escrutinio. No obstante, los estandares para evaluar
elecciones usando papeletas tradicionales se aplican igualmente al voto
electrénico. Por tanto, todos los votantes que retnan las condiciones deben
tener derecho a votar, el secreto de la papeleta debe estar garantizado y los
resultados contados por el equipo de voto electrénico deben reflejar con
precision la intencién del votante.

Las misiones de observacion electoral no estardn generalmente en
condiciones de llevar a cabo una verificacion completa de los aspectos
técnicos de un sistema de voto electrénico, como aplicaciones de software y
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sistemas de seguridad. Por tanto, sera importante que la MOE UE deje claro
en sus declaraciones e informes la medida en la que ha sido o no capaz de
evaluar estos importantes aspectos del proceso electoral.

Se aplican los mismos estandares a los procedimientos | « Se instaura el voto electrénico con el amplio

de voto electrénico que al voto normal. consenso de las partes implicadas en las
elecciones.
Existe confianza publica en el uso del voto
electrénico.

El equipo de voto electrdnico es facil de usar.
Existe unrecibo de papel auditable para verificar
los resultados.

No es posible identificar al votante a través del
voto.

Los medios de voto electrénico no impiden la
observacion del proceso por representantes de
candidatos u observadores.

Se hacen comprobaciones in situ de los
resultados con el recibo de papel auditable
para verificar la integridad del sistema.

¢(Existe una amplia confianza del publico y otras partes implicadas en las elecciones en el voto
electrénico?

¢Facilito el sistema de voto electrénico utilizado una eleccion conforme a estandares internacionales?
{Requiere el sistema de voto electrénico el uso de un recibo de papel auditable para verificar los resultados
de la votacién?

¢Hay protecciones adecuadas contra la manipulacién o interferencia en el proceso de voto electronico?
{Permite el uso del equipo de voto electrénico la existencia de una observacion eficaz y creible?

¢{Existe una informacién al votante adecuada en cuanto al uso del equipo electrénico?

¢Se ha formado satisfactoriamente al personal electoral y hay suficiente asistencia técnica disponible?
{Qué procedimientos existen para asegurar y salvaguardar los datos electrénicos?

4.12. Tabulacién y publicacion de resultados, y entorno
pos-electoral

Un procesoelectoralllegaasu puntoalgido conelanuncioylaimplementacién
de los resultados finales. Esta suele ser una responsabilidad de la AE, que debe
garantizar que los procedimientos de tabulacidn y publicacién de resultados
estén claramente establecidos antes de la jornada electoral. Una informacién
detallada sobre los resultados en colegios electorales individuales (o, si hay
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centros de recuento, desde el nivel mas bajo posible el que se pueda desglosar
los resultados) es un requisito basico de transparencia y es crucial para que
cualquier auditoria de resultados pueda realizarse ante la eventualidad de un
recurso.

Las buenas practicas han demostrado que la confianza en la credibilidad
y precision de los resultados electorales aumenta enormemente cuando el
proceso se realiza de una manera transparente y rapida. Mas en concreto, la
AE debe garantizar que:
+ Losresultados detallados del recuento de votos se exhibeninmediatamente
para la inspeccién publica en los colegios electorales/centros de recuento,
y que se den copias de los resultados a los representantes de partidos/
candidatos y observadores.
« Los resultados detallados se publiquen en cada fase del proceso de
agregacién y tabulaciéon tan pronto como estén disponibles, indicando
cuantos votos han sido obtenidos por cada candidato o partido politico y el
numero de votos nulos.
+ Los resultados sean publicados en su totalidad, incluido un desglose
de resultados por cada colegio electoral/centro de recuento, asi como
por circunscripciones regionales, que permitan una comprobacién de
resultados.
+ Los resultados sean completamente accesibles a los candidatos, partidos
politicos, sus representantes, observadores nacionales e internacionales y los
medios de comunicacion.

Es una buena practica que la tabulacién de resultados se haga usando equipos
informaticos y que los resultados en detalle hasta el nivel del colegio electoral
sean anunciados en los medios de comunicacién y publicados en Internet tan
pronto como estén disponibles. La AE debe poder mostrar la conexién entre
los votos emitidos y los resultados de la eleccién y se espera que explique
cualquier discrepancia en los resultados publicados. Una MOE UE informara
sobre cualquier discrepancia que observe en el proceso de resultados.

Los resultados parciales pueden ser anunciados en el curso del proceso de
tabulacién. Si se hacen publicos, hay que referirse claramente a ellos como
resultados que representan sélo una proporcion de los votos emitidos.
Se espera que una AE anuncie resultados preliminares tan pronto como la
tabulaciéon de resultados esté completa a nivel regional o de todo el pais.
Puede que exista un plazo para el anuncio de resultados preliminares.

Los resultados finales deben ser declarados después de que haya vencido el
plazo paralapresentacién derecursosalos resultados preliminares. En algunos
casos, la consecuencia de los resultados se aplica aun cuando hay recursos
que permanecen pendientes. En otros paises, la declaracién de los resultados
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finales se hace sdlo después de que los recursos han sido resueltos. Cuando
los candidatos ganadores en una eleccién se determinen por la proporciéon
de votos emitidos —por ejemplo, cuando se requiera que un candidato tenga
mas del 50% de los votos o que un partido supere la barrera del 5%- la buena
practica es que la proporcién se calcule solamente sobre el nimero de votos
validos. Muchos paises tienen un proceso en dos etapas para algun tipo de
eleccién, en la cual puede celebrarse una segunda vuelta si ningun candidato
recibe el nimero requerido de votos en la primera vuelta.

Los candidatos y partidos politicos tienen el derecho a recurrir la validez de
los resultados electorales. Deben establecerse procedimientos que permitan
que se presenten recursos dentro de un plazo apropiado ante un érgano
independiente, como un tribunal. Los recursos deben ser examinados con
imparcialidad y las decisiones deben estar basadas en la evidencia disponible,
al margen de cualquier consideracién politica. Cuando prospere el recurso
contralos resultados electorales, por ejemplo, por violaciones probadas de los
procedimientos de voto, debe repetirse la votacion en los colegios electorales
afectados dentro de un plazo adecuado. Sin embargo, la repeticion de la
votacion puede no ser necesaria si el nUmero total de votantes registrados en
los colegios electorales es de un nimero insuficiente como para cambiar la
asignacién de un mandato.

Los candidatos ganadores deben tomar posesién de sus cargos y se les
debe permitir asumirlos sin retrasos indebidos. Tienen derecho a permanecer
en el cargo por el plazo estipulado de su mandato y no se debe intentar
inhabilitarlos o cesarlos de sus puestos electos, excepto en situaciones
previstas en la ley y conformes con los estandares internacionales.

Elecciones auténticas’®

. Debe existir una inspecciéon independiente del | . Los funcionarios electorales garantizan

proceso de resultados y acceso a la revision judicial que los resultados del escrutinio de
u otro proceso equivalente, para que los electores votos estdn agregados, registrados y
tengan confianza en que los resultados reflejen los transmitidos correctamente.

votos emitidos y el escrutinio de votos. - Todos los votos se cuentan y los resultados

se agregan rapidamente.

. Se proporcionan datos de resultados
detallados a los candidatos o a sus
representantes, a los observadores, a los
medios de comunicacién y al publico
general.
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Libre expresién de la voluntad®®

. Los resultados detallados, desglosados
hasta el nivel del colegio electoral (o
centro de recuento de voto, cuando este
sea el nivel mas bajo) se exhiben rapida y
publicamente en todos los niveles de la AE
asi como en Internet.

. La proporcion de votos emitidos se calcula
solamente sobre el nimero de votos
vélidos.

. Existen procedimientos para recurrir los
resultados de la eleccién de una manera
eficaz y oportuna.

. Los tribunales resuelven los recursos
antes de que se certifiquen los resultados
finales.

Los resultados de elecciones auténticas deben ser
respetados y aplicados.
Los motivos para el cese de quienes ejercen un cargo
publico deben estar establecidos por ley, basados
en criterios objetivos y razonables e incorporando
procedimientos justos.

;Se han establecido claramente los procedimientos para tabular y publicar los resultados con
anterioridad a la eleccion?

;Serealiza el proceso de tabulacion de una manera rapida y completamente transparente? ;Pueden
observar completamente el proceso los representantes de partidos/candidatos y los observadores
nacionales e internacionales?

{Se publican los resultados dentro de los plazos estipulados y usando los procedimientos
apropiados? ;Se anuncian y publican pronto los resultados en los medios de comunicacién e
Internet? ;Se exhiben publicamente los resultados en cada nivel de la administracion electoral,
incluidos los colegios electorales?

¢Incluye cada nivel de agregacion de resultados un desglose de resultados por colegio electoral o
centro de recuento para permitir que se realice una auditoria independiente?

¢{Existen discrepancias entre los votos contados y los resultados publicados? ;Puede la AE responder
por ellas?

{Pueden los candidatos y los partidos politicos recurrir la validez de los resultados electorales ante
un tribunal? ;Se examinan los recursos de manera imparcial y se decide sobre ellos basandose en la
evidencia disponible, exenta de consideraciones politicas?

Cuando se determina que los resultados son nulos, ;bajo qué circunstancias se celebran unas
nuevas elecciones?

¢Toman posesién de sus cargos los candidatos electos?

(Existe algun tipo de violencia posterior a la jornada electoral y/o intimidacién o miedo de que esto
ocurra?

¢Aceptan las partes implicadas en las elecciones la administracién y el resultado de la eleccion?
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Comentario General del CDHNU, n° 25, parrafo 7.
Comentario General del CDHNU, n° 25, parrafo 9.
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67 Comentario General del CDHNU, n° 25, parrafo 20.

108




AREAS DE EVALUACION
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El establecimiento de una mision
de observacion electoral de la UE

5.1.La decision de observar una eleccion

La Comunicacién de la Comisién Europea sobre Observacion y Asistencia
Electoral de 2000 establecié un planteamiento consistente para programar
la observacién electoral de la UE. La decisién de desplegar o no una MOE
UE la toma la Comisaria de Relaciones Exteriores teniendo en cuenta las
recomendaciones de la misién exploratoria. Esta decisiéon no significa que
la Comisién Europea considere un proceso electoral como problematico o
creible. De igual manera, la decisiéon de no desplegar una MOE UE no significa
gue se haya hecho un juicio previo sobre el proceso electoral o que la UE no
tenga interés en la administracién o en el resultado de la eleccién.

5.1.1. Laidentificacion de los paises prioritarios

La primera fase del proceso que conduce a la decisiéon de desplegar o no
una MOE UE es la identificacion de los paises potenciales para la observacién
electoral. La DG de Relaciones Exteriores mantiene un calendario actualizado
de préximas elecciones. En consulta con las direcciones generales pertinentes
enlaDGdeRelaciones Exteriores, laDGde la Oficina de Cooperacion EuropeAid
y la DG de Desarrollo, se elabora una lista de paises donde se considera la
observacion electoral. A continuacién, se debate en los Grupos de Trabajo del
Consejo y con el Grupo de Coordinacion Electoral del Parlamento Europeo
antes de que se confirme la lista, en la que los paises se distribuyen en dos
categorias: paises prioritarios y paises “a seguir”.
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Enlamayoriadelos casos, laUE haelegido dar prioridad a paises que celebran
elecciones presidenciales o parlamentarias, aunque también se podria dar
prioridad a paises que celebran elecciones locales y referendos, especialmente
cuando son parte de una iniciativa de paz pos-conflicto o se consideran como
un indicador particularmente importante del desarrollo democratico. Las
elecciones locales y referendos también se pueden observar si coinciden con
otra elecciéon que una MOE UE est4 observando. Los paises son clasificados
como “prioritarios” en funcién de una serie de factores, que incluyen:

+  Un compromiso constructivo a través de una MOE UE podria dar lugar a una
eleccion mejor, por ejemplo, aumentando la confianza del votante en el
proceso.

+ El despliegue de una MOE UE complementaria e impulsaria las iniciativas de la
UE en materia de democratizacion o gestion de crisis y construccion de la paz
en el pais.

+ Lapresencia de una MOE UE demostraria el apoyo de la UE a un proceso politico
importante o a la transicién democratica.

« Se mantiene un equilibrio geografico entre los paises donde las MOE UE estan
desplegadas.

La seleccién de paises prioritarios es también necesaria para un mejor uso
de los recursos humanos y financieros disponibles para las misiones de
observacion. Las MOE UE son financiadas por el Instrumento Europeo para la
Democracia y los Derechos Humanos (IEDDH), un mecanismo de financiacién
para la promocion global de la democracia y los derechos humanos. Los
proyectos financiados por el IEDDH son independientes de las autoridades
del pais anfitrion.

5.1.2. La misién exploratoria

Una vez que un pais es identificado como prioritario, la segunda fase del
proceso es el despliegue de una misidn exploratoria para evaluar si el envio de
una MOE UE seria atil, factible y recomendable. Las cuestiones que considera
una misién exploratoria incluyen las siguientes:

{Util? - ¢Seria la presencia de una MOE UE una contribucién constructiva al proceso
electoral?

- ¢Contribuiria la presencia de una MOE UE a disuadir del fraude y de la violencia
relacionada con las elecciones?

- ;Apoyaria la presencia de una MOE UE el papel de la sociedad civil en el proceso
electoral?

- {Contribuiria la presencia de una MOE UE a la confianza de las partes implicadas
en el proceso electoral?
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¢Factible? - ¢Se pueden hacer preparativos logisticos adecuados que permitan a una MOE
UE llevar a cabo una observacion electoral creible?

- (Existe una agencia implementadora potencialmente adecuada?

- ¢Se dan las condiciones de seguridad necesarias para el despliegue de
observadores de la UE? ;Se pueden poner en practica medidas de seguridad
aceptables?

- {Es probable que la UE reciba de las autoridades del pais anfitriéon una invitacién
escrita para observar?

- ¢(Es probable que las autoridades estatales y electorales acuerden la firma de
sendos memorandos de entendimiento (ME) con la Comisién Europea antes del
despliegue?

- ¢Indica la evaluacién preliminar (del marco electoral, los preparativos pre-
electorales, la atmésfera politica y el entorno democrético general) la posibilidad
de un proceso electoral creible?

{Recomendable? - {Existen las condiciones minimas para una observacion electoral eficaz y creible
(véase seccion 5.1.3. Condiciones minimas para una observacién electoral eficaz
y creible)?

- (Puede ser desplegada una MOE UE sin asumir riesgos innecesarios y
manteniendo al mismo tiempo su obligacién de cuidar de los observadores de
la UE?

- ¢Existe interés y apoyo para el despliegue de una MOE UE por parte de las
partes interesadas en las elecciones, incluidas las autoridades del pais anfitrion,
los partidos politicos y la sociedad civil, asi como los Estados miembros de la UE
y la comunidad internacional en general?

- ;Creara problemas politicos una evaluacion critica del proceso electoral?

- (Existe la posibilidad de que las recomendaciones del informe final elaborado
por la MOE UE sean consideradas y aplicadas antes de la préxima eleccion?

La misidn exploratoria habitualmente tiene lugar entre seis y cuatro meses
antes de la fecha programada para la eleccién, y normalmente dura unas
dos semanas. Se compone de entre cinco y nueve personas, entre las cuales
hay funcionarios de la Comision Europea, expertos externos en elecciones,
seguridad y logistica, y hasta un maximo de dos expertos enviados por
los Estados miembros. La misidon la encabeza el representante del equipo
electoral de la DG de Relaciones Exteriores. Con objeto de recabar informacion
e identificar asuntos que podrian afectar al proceso electoral, los miembros
de la misién exploratoria se rednen con un amplio grupo de interlocutores,
incluidas las autoridades estatales y electorales, otras partes implicadas en
las elecciones (actores politicos, sociedad civil, medios de comunicacion)
y representantes de los Estados miembros de la UE y una amplia serie de
organizaciones internacionales. La valoracién que hace la misién exploratoria
del marco legal y del entorno politico sigue la metodologia detallada en la
seccidn cuarta.

Como parte de sus obligaciones, la misién exploratoria también se relne
con otros interlocutores relevantes (que incluyen agencias gubernamentales,
asesores de seguridad, especialistas en salud, organizaciones internacionales y
proveedores de servicios de comunicaciones y transporte) para determinar si
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existen condiciones logisticas y de seguridad adecuadas para el despliegue de
una MOE-UE. Ademas, la mision exploratoria trata de preparar un presupuesto
provisional e identificar a potenciales agencias implementadoras (Al), que seran
responsables de la gestidn de los aspectos administrativos de la MOE UE.

La misién exploratoria elabora un informe interno con sus conclusiones,
basandose en el cual recomienda si el despliegue de una MOE UE es util,
factible y recomendable. El informe contiene una evaluacion del marco
electoral y su entorno, y considera los preparativos que han sido llevados a
cabo hasta la fecha. El informe puede incluir también recomendaciones, que
puedan ser implementadas antes de la jornada electoral, sobre el entorno y
las condiciones de celebracién de las elecciones. También esboza el ambito
de accién y la escala de una posible MOE UE futura, que incluye el tamafo
del equipo central, el nUmero de observadores, el calendario de despliegue,
los procedimientos de acreditaciéon y los requisitos logisticos. El informe
proporciona ademas una evaluacion inicial de riesgos y medidas de seguridad
que se proponen, y evalUa si existen o no unas condiciones minimas para una
observacion electoral creible. Basdandose en el informe, el Director General de
la DG de Relaciones Exteriores envia una recomendacion a la Comisaria de
Relaciones Exteriores, quien tras considerar el informe y sus recomendaciones
decide si se debe desplegar una MOE-UE. La Comisién Europea comparte
entonces el informe de la misidon exploratoria con el Consejo, los Estados
miembros y el Parlamento Europeo.

5.1.3. Condiciones minimas para una observacion electoral eficaz y

creible

Una MOE UE requiere ciertas condiciones minimas que le permitan desarrollar

una observacion electoral eficaz y creible?'. Estas condiciones normalmente

se explicitan en el memorando de entendimiento firmado con las autoridades
del pais anfitridn. Las condiciones incluyen:

« Las autoridades del pais anfitrion han cursado una invitacion escrita con
antelacion suficiente a la eleccién que permita valorar si el despliegue de la
MOE UE seria util, factible y recomendable.

+ Se les garantiza a los observadores de la UE un acceso sin impedimentos a
todas las fases del proceso electoral y se les proporcionara acceso completo a
la informacion electoral de manera oportuna.

+ Seles garantiza a los observadores de la UE un acceso sin restricciones a todas
las personas implicadas en el proceso electoral, como:

- Funcionarios electorales de todos los niveles.

- Funcionarios del Estado, incluidos los miembros de las fuerzas de
seguridad cuyas funciones sean relevantes para la organizacién de las
elecciones.
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- Todos los partidos politicos e individuos que concurran a las
elecciones, asi como cualquiera que haya sido inhabilitado, apartado
0 que se haya abstenido.

- Representantes de la sociedad civil.

- Personal de los medios de comunicacion.

- Cualquier otra organizacién o individuos que estén interesados o
tengan un papel que desempenfar en el proceso electoral.

+ Se les garantiza a los observadores de la UE libertad de movimientos en todo
el pais y no estan obligados a entregar una notificacion previa que no sea
razonable.

+ Se les proporcionan acreditaciones a los observadores de la UE y al personal
nacional de la MOE UE de manera oportuna.

« Las autoridades del pais anfitrion no interferiran en las decisiones de la UE que
afecten al tamario de la MOE UE, la seleccion de los observadores y el personal
nacional de la MOE UE o al calendario del despliegue.

+ Las autoridades gubernamentales, de seguridad o electorales no interferiran
en las actividades de la MOE UE.

« La situacién de seguridad es lo suficientemente estable como para que se
desplieguen los observadores de la UE y, si fuese necesario, las autoridades
estatales y regionales disefarian planes de seguridad adecuados.

« La MOE UE tendra garantizada la libertad de emitir, sin interferencias,
declaraciones publicas e informes que evalten el proceso electoral.

+ Las autoridades estatales o electorales de cualquier tipo no presionaran,
amenazaran con tomar acciones o tomaran ningun tipo de represalia contra
ciudadanos nacionales o extranjeros que trabajen, asistan o proporcionen
informacion a la MOE UE.

La ausencia de cualquiera de estas condiciones puede llevar a que no se
despliegue una MOE UE. Una misidn se puede retirar después de haber sido
desplegada si surgen problemas con estas condiciones o si ya no se considera
util, factible y recomendable.

5.2. Planificaciony preparativos de una misiéon de
observacion electoral

5.2.1. Memorandos de entendimiento

Tras la decisiéon de desplegar una MOE UE, la Comisién Europea solicita la
firma de memorandos de entendimiento (ME) con las autoridades estatales
y electorales del pais anfitrion (véase Seccién 3.6. Cooperacion con el pais
anfitrién). En los memorandos se detallan el papel y las responsabilidades
de la MOE UE y de los observadores de la Unién Europea, asi como el
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correspondiente papel y responsabilidades de las autoridades del pais
anfitrién. Se acuerdan memorandos separados con el Ministerio de Asuntos
Exteriores del pais anfitrion y la administracion electoral. No es probable que
una MOE UE se despliegue antes de la firma de los ME. Si es apropiado, por
ejemplo por razones de seguridad, también se pueden negociar acuerdos
especiales, como ME con las Naciones Unidas.

5.2.2. Términos de referencia

Basandose en el informe de la misidon exploratoria, la Comision Europea
prepara los términos de referencia que fijan la base de la estructura de la MOE
UE. Estos detallan el marco temporal de la Misidn, los planes de despliegue
provisional, la composiciéon y tareas del equipo central de la MOE UE, el
numero de observadores y el presupuesto. Una agencia implementadora (Al)
serd contratada para proveer los servicios logisticos y administrativos que se
requieran para garantizar laimplementacién de la MOE UE. Para detalles sobre
los términos de referencia de la Al, véase Seccion 5.3.1. El papel de la agencia
implementadora o proveedor de servicios.

5.2.3. Elnombramiento del jefe de misién

La Comisaria de Relaciones Exteriores nombra al jefe de mision (JM) para
dirigir la MOE UE. El JM es un miembro del Parlamento Europeo. Existira una
comunicacion regular entre la Comisaria y el JM antes, durante y después de
la misién.

5.2.4. Seleccion de observadores

Después de la decisiéon de desplegar una MOE UE, la Comisién Europea
comienza la seleccién de los miembros del equipo central y los observadores
de largo y corto plazo (OLP y OCP). Para ser considerado en la seleccién, un
candidato tendra que estar inscrito en la ndmina de observadores electorales
gestionada por la DG de la Oficina de Cooperacion EuropeAid (AIDCO) en la
Comisién Europea®,

Criterios de seleccién de los observadores de la UE %

Se espera que los observadores que participen en una MOE UE cumplan los

siguientes criterios:

» Experiencia previa como observador electoral, experiencia relevante o
formacién especifica (a nivel nacional o internacional).

« Capacidad profesional en las lenguas de trabajo de las misiones, que pueden
ser el inglés, francés, portugués o espanol.

+ Aptitudesinterpersonales (capacidad paraemitirjuicios equilibrados, capacidad
de trabajar en equipo, capacidad de hacer frente a situaciones dificiles, respeto
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por las actitudes y costumbres locales, buena capacidad de comunicacion,
disponibilidad para trabajar en un entorno multicultural).

« (Capacidad de mantener la independencia profesional y una estricta
imparcialidad en la realizacion de su cometido en el pais anfitrion.

+ (Capacidad para trabajar con ordenadores, Internet y equipos tecnoldgicos
(como teléfonos satelitales, radios, etc.).

»  Compromiso con el apoyo y la promocién del gobierno democrético y los
derechos humanos.

+ Ser ciudadano de un Estado Miembro de la UE.

Todas las MOE UE deben asegurar también, en la medida de lo posible, un

equilibrio de sexos y nacionalidades.

Los siguientes criterios adicionales se tienen en cuenta al seleccionar los

miembros del equipo central y los OLP:

+ Familiaridad y experiencia con las leyes y procedimientos electorales (incluida
la experiencia con procedimientos administrativos y legislativos electorales),
preferentemente en diferentes tradiciones electorales.

+ Conocimientos sobre derechos humanos y democratizacion.

+  Conocimientos basicos de las instituciones de la UE.

» Capacidad de andlisis y redaccién.

« Participacién y finalizacion satisfactoria de los seminarios de formacion.

«  Evaluacién de misiones previas y de cursos de formacion incluidos en la lista de
observadores.

« Experiencia en la formacién, coordinacién y gestion de personal cuando sea
relevante para posiciones de direccion.

Los requisitos especificos para todos los observadores de la UE pueden

incluir:

+ Lahabilidad de comunicarse plenamente en la lengua de trabajo de la misién.

« Conocimiento del pais anfitridn, su region o su situacién politica.

« Conocimiento de las lenguas relevantes del pais anfitrion.

« Experiencia en condiciones de trabajo y vida dificiles que puedan suponer un
reto.

« Condiciones fisicas adecuadas.

« Formaciéon de seguridad previa y experiencia en entornos de seguridad
dificiles.

Procedimientos de seleccion

Los candidatos para una posicidén en el equipo central la solicitan directamente
a la Comisiéon Europea. Se hace una convocatoria en la pagina web de la
Comisién Europea®*. Los candidatos pueden solicitar hasta dos posiciones y
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deben firmar una declaracidon que confirme su disponibilidad mientras dure
la MOE UE, segun se indica en la pagina web. Los OLP y OCP son nominados
por los ministerios de Asuntos Exteriores de cada Estado miembro, tras una
peticidén de la Comisién. Las personas interesadas en saber mas sobre cémo
solicitar ser un observador de la UE deben contactar a la persona de enlace
en su Ministerio de Asuntos Exteriores®, La lista de candidatos es enviada por
los Estados miembros al comité de seleccion de la Comisidn. Se espera que
los OLP estén disponibles por aproximadamente dos meses y los OCP hasta
catorce dias.

La lengua de trabajo de una MOE UE serda decidida por la Comisién; podria
ser inglés, francés, portugués o espafnol, dependiendo de las circunstancias
particulares del pais observado. Todos los miembros de una MOE UE tendran
que ser capaces de comunicarse profesionalmente en la lengua de trabajo de
la misién. Los miembros del equipo central tendran también que hablar con
fluidez inglés o francés, ya que estas son las lenguas en las que se redactan los
informes de las MOE UE.

Comité de seleccion

Un comité de seleccion compuesto por representantes de los equipos
electorales de la Direccién General de Relaciones Exteriores y de la DG de
la Oficina de Cooperaciéon (EuropeAid), asi como el encargado de la seccion
geogréfica del pais, seleccionara al equipo central, los OLP y los OCP. Se
considera a los candidatos teniendo en cuenta su curriculum en la némina
de observadores electorales y los criterios de seleccién para observadores. El
comité de seleccién trata de hallar un equilibrio entre nacionalidades, sexo,
edad y experiencia de los observadores. Se comunica directamente a los
candidatos para puestos del equipo central si han sido seleccionados o no.
Los OLP y OCP son informados a través de la persona de enlace sobre si han
sido seleccionados, ubicados en una lista de reservas o no seleccionados.

Evaluacion de los observadores

Todos los observadores de la UE son evaluados al final de su trabajo con
la MOE UE usando criterios establecidos por la Comisién Europea. El jefe
de misién adjunto (JMA) y el coordinador de observadores supervisaran la
evaluacion de los OLP y los OCP, informacién que luego se incluye en la lista
de observadores electorales. El equipo central es evaluado por el JM, el IMA'y
los equipos electorales de la Comisién Europea.

El sistema de evaluacién tiene como objetivo valorar la actuacién de los
observadores. Debe identificar a los observadores recomendables, a aquellos
que necesitan desarrollar mas sus capacidades, asi como a aquellos que no
son apropiados para un trabajo de misiéon. En circunstancias excepcionales los
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observadores pueden ser identificados como altamente recomendables. Las

evaluaciones también sirven de informacién a los observadores y permiten a

la Comisién Europea planificar actividades de capacitacién. Entre los criterios

considerados estan:

+ Conocimiento y comprension de las elecciones y del papel de una MOE UE.

« Capacidad de compilar y analizar informacion.

+ Capacidad de escribir y comunicarse claramente en la lengua de trabajo de la
mision.

» Capacidad de trabajo en equipo, de cumplir las instrucciones y de comportarse
de una manera apropiada.

5.2.5. Estructura de la mision

La estructura y tamano de una MOE UE se basa en las recomendaciones de la
misién exploratoria. Esta propondra un nimero apropiado de miembros para
el equipo central, de OLP y de OCP, en relacion al tamafio geografico del pais,
su importancia politica o la complejidad técnica del proceso electoral y los
criterios establecidos para determinar el despliegue en el terreno.

Las misiones tipicas constan de los siguientes miembros:

« Jefe de mision

« Jefe de mision adjunto

+ Analista electoral

+ Analista legal

+ Analista politico

+ Analista de derechos humanos*

+ Analista de medios de comunicacion

« Jefe de prensa*

+ Coordinador de observadores

+ Analista estadistico*

« Experto en operaciones

+ Experto en seguridad*

+ Observadores de largo plazo
+ Observadores de corto plazo

Los miembros marcadas con asterisco (¥*) pueden no formar parte siempre
de misiones pequenas. Cuando este es el caso, las responsabilidades de los
miembros no incluidos son asignadas a otros miembros de la misién. En
misiones grandes, el equipo central se refuerza con miembros adjuntos a los
analistas, expertos y coordinadores.
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5.2.6. Criterios para el despliegue de observadores

Cinco criterios principales se tienen en cuenta al determinar las ubicaciones

para el despliegue en el terreno de OLP y OCP:

« Cobertura geografica equilibrada: Los equipos de observadores son
desplegados de manera que exista una presencia equilibrada en el pais en
funcion del niumero de equipos disponibles.

+ Centros de poblacién: Se cubren los centros urbanos mas grandes del pais. Hay
también un equilibrio entre areas urbanas y rurales.

« Areasderelevancia especifica: Estas pueden ser areas pos-conflicto, de minorias
y areas de desplazados internos u otros puntos politicos conflictivos.

+ Restricciones logisticas: Los equipos de observadores pueden no ser
desplegados en determinadas regiones si existen problemas logisticos,
como infraestructuras de transporte y comunicacién pobres o alojamientos
inadecuados.

+ Restricciones de seguridad: Los equipos de observadores no serdn desplegados
en dreas donde haya riesgos de seguridad importantes o donde dichos riesgos
no puedan ser controlados de manera razonable.

5.2.7. Vision general del calendario de programacion de una MOE UE

La tabla siguiente presenta un calendario indicativo de las actividades de
observacién electoral desde su preparacion a su seguimiento pos-electoral.
El calendario esta previsto para elecciones de una sola vuelta, pero es posible
que el periodo de despliegue se extienda cuando haya mas vueltas o si se
requiere una ampliacién de la cobertura como resultado de los desarrollos
pos-electorales, como la presentacion de recursos electorales. Este calendario
podria tener que ser ajustado de acuerdo a las circunstancias, por ejemplo
cuando se convocan elecciones con poca antelacién.

A: Fase preparatoria

12 - 6 meses antes de la | Consultas entre la Comisién Europea, el Consejo y el Parlamento Europeo
jornada electoral sobre los paises prioritarios.

6 - 4 meses antes de la | Mision exploratoria desplegada en el pais.

jornada electoral Decision sobre el despliegue de la Comisaria de Relaciones Exteriores.
La seleccion de observadores comienza. Se anuncian las vacantes para
el equipo central. La Comision Europea informa a los Estados miembros
sobre la planificacién de laMOE UE e invita a lanominacién de candidatos
para las posiciones de OLP y OCP.

El jefe de mision es nombrado por la Comisaria de Relaciones
Exteriores.

2,5 meses antes de la | Observadores seleccionados por la Comisién Europea.

jornada electoral Agencia implementadora contratada.

Memorandos de entendimiento firmados por las autoridades estatales y
electorales del pais anfitrion y la Comisién Europea.
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B: Fase de despliegue

8 - 6 semanas antes de
la jornada electoral

Anuncio del despliegue de la MOE UE por la Comisaria de Relaciones
Exteriores.

El jefe de misién y el equipo central llegan al pais después de una sesion
informativa con la Comision Europea y mantienen reuniones iniciales.

5 semanas antes de la
jornada electoral

Los observadores de largo plazo llegan al pais. Asisten a una sesion informativa
antes de ser desplegados en parejas a sus destinos regionales.

Observacion del entorno pre-electoral, que incluye laadministracion electoral,
el registro de candidatos, el registro de votantes, las actividades de campania,
los medios de comunicacién y las reclamaciones.

7 dias antes de la

jornada electoral

Los observadores de corto plazo llegan al pais. Asisten a una sesién informativa
de dos dias de duracién antes de ser desplegados en parejas a sus destinos
regionales.

Jornada electoral

Observacion del voto, recuento y tabulacion por los observadores de la
UE, entre los que suele haber diplomaticos de Estados miembros de la UE
reclutados en el pais y una delegacién de miembros del Parlamento Europeo.

1-3diasdespuésdela
jornada electoral

Presentacion publica de la declaracion preliminar.
Observacion del entorno pos-electoral, que incluye la tabulacién de resultados
y las reclamaciones.

3-6diasdespuésdela
jornada electoral

Sesion informativa pos-electoral con los observadores de corto plazo y vuelta
a Europa.

10-15dias despuésde
la jornada electoral

Sesion informativa pos-electoral con los observadores de largo plazo y vuelta
a Europa.

2 - 4 semanas después
de la jornada electoral
(o la publicacion de
los resultados finales,
lo que ocurra mas
tarde)

Cierre de la mision.
Salida del equipo central.

3 - 8 semanas después
de la jornada electoral

Sesion informativa del equipo central con la Comisién Europea, en Bruselas

C: Fase de informe final y seguimiento

Hasta dos meses
después de la
finalizacion del

proceso electoral

El informe final es presentado en el pais por el jefe de misién, normalmente
acompanado por el jefe de misién adjunto. Organizacién de una mesa
redonda en el pais anfitrion para discutir el informe, en particular las
recomendaciones.

3 meses después
de la conclusion del
proceso electoral y en
adelante

La Comision Europea puede proporcionar asesoramiento y asistencia técnica
de seguimiento teniendo en cuenta las recomendaciones de la MOE UE.
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5.3. Eldespliegue de una mision de observacion
electoral de la UE

5.3.1. El papel de la agencia implementadora o proveedor de servicios
El apoyo logistico y administrativo para una MOE UE lo suele dar una agencia
implementadora (Al) o un proveedor de servicios. Esta es una organizacion
gue actla en representacién de la Comisién Europea y se responsabiliza de
la implementacién administrativa y financiera de una MOE UE. La agencia
se conoce como agencia implementadora cuando se trata de una agencia
internacional como la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM) o
el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), y es un proveedor
de servicios cuando se trata de una organizacién no gubernamental o una
companfia privada. En este manual, las siglas Al son usadas indistintamente
tanto para una agencia implementadora como para un proveedor de
servicios.

La Al actuia teniendo en cuenta los términos de referencia preparados por
la Comisién Europea (Oficina de Cooperacién EuropeAid). Estos términos de
referencia incluyen:

+ Redactarcontratos/cartasde nombramientoy efectuarlos pagosalos miembros
del equipo central, OLP y OCP.
+ Hacer los preparativos para los viajes, que incluyen vuelos, visados y seguros

(médico, de accidente y de evacuacion).

« Proporcionar con antelacién informacion practica sobre el pais de despliegue.

+ Buscar el alojamiento inicial.

+ Proporcionar informacién de seguridad, equipamiento y otros servicios.

» Contratacién y pago del personal nacional.

« Preparacién del transporte local, incluido el alquiler de vehiculos, traslados
aéreos y vuelos internos.

« Alquiler de las oficinas centrales de la MOE UE, reserva de salas para reuniones
informativas, conferencias de prensa, etc.

+ Obtencion de equipo informético y de comunicaciones, incluidos servicios de

Internet y suministros de oficina.

+ Provisién de material de visibilidad.

+ Desarrollo y mantenimiento de la pagina web de la MOE UE.
+  Gestion del presupuesto de la MOE UE.

+ Informe de actividades a la Comision Europea.

El papel de la Al es critico, especialmente dado el calendario apretado e
inflexible de una MOE UE. La Al debe trabajar de acuerdo a los estandares
de profesionalidad mas altos. En el pais esta representada por un director
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EL ESTABLECIMIENTO DE UNA MISION DE OBSERVACION ELECTORAL DE LA UE

Viaje de OCP en la Republica
Democratica del Congo, 2006

de proyecto y un equipo
de personal de apoyo, que
incluye contables y expertos
informaticos.LaAltienetambién
un director de operaciones con
base en Europa. Los expertos
de operaciones y seguridad
de la MOE UE trabajan muy
estrechamente con el director
de proyecto de la Al para
garantizar que todas las necesidades logisticas y administrativas de la MOE UE
estén satisfechas.

Dado que el papel de la Al tiene que ver principalmente con asuntos
operativosy financieros, no debe tener ninguna presencia publica ni intervenir
en la toma de decisiones relativas a la evaluacion del proceso electoral.
Cualquier asunto logistico relativo a la Al que pueda tener una dimensién
politica o de seguridad debe ser discutido con el JM y el JMA. Cualquier
discrepancia de opiniones en estos asuntos debe ser llevada ante la Comisién
para una decision final.

5.3.2. Apertura de la mision, inicio y cierre

La Al dispone un espacio adecuado para las oficinas centrales de la MOE UE
dos semanas antes de la llegada del equipo central para facilitar el comienzo
inmediato del trabajo de los observadores. Las oficinas centrales de la MOE UE
deben estar en una ubicacién adecuada, que sea segura y no tenga ninguna
conexion politica. La MOE UE puede tener también oficinas secundarias en
otras ubicaciones clave. A los equipos de OLP no se les proporciona un espacio
de oficina especifico, pues se espera que trabajen en su alojamiento. Todos los
observadores de la UE tienen reservado alojamiento en un hotel nada mas
llegar. Dependiendo de las circunstancias, se puede permitir a los miembros
del equipo central y a los OLP buscar un lugar de residencia por su cuenta.

La Al organiza el transporte local; los vehiculos para el equipo central y cada
equipo de OLP y OCP se alquilan con antelacion. Todos los vehiculos deben
estar en buenas condiciones de funcionamiento, completamente asegurados,
equipados con cinturones de seguridad delanteros y traseros, y adecuados
al terreno y las distancias que han de recorrer. Aunque la seguridad debe ser
una prioridad en todo momento, para promover una imagen publica positiva
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se evita el uso de vehiculos de lujo en la medida de lo posible. Cuando se
necesite transporte aéreo, se debe considerar el historial de seguridad de la
aerolineay el avion.

Los curriculos del personal de apoyo nacional necesario son seleccionados
por la Al antes de la llegada del equipo central. La Al también gestiona las
acreditaciones para todos los observadores de la UE y el personal de apoyo
nacional ante los organismos pertinentes. Los observadores de la UE reciben
material de visibilidad con el logotipo de la UE y el nombre de la misién.
Este material incluye vestimenta, tarjetas de visita, bolsas y material de
identificacion para los vehiculos. Estos articulos cumpliran con las directrices
de la UE sobre materiales de visibilidad y, cuando sea posible, seran de
procedencia nacional®.

Las oficinas centrales de la MOE UE son equipadas con todo el material
de oficina necesario (ordenadores, impresoras, fotocopiadoras, etc.),
instalaciones de telecomunicaciones y equipo para el seguimiento de medios
de comunicacion. Los equipos de OLP reciben ordenadores, impresoras
y material de oficina basico. A los observadores se les dard el equipo de
telecomunicaciones apropiado, incluidos teléfonos moviles, acceso a Internet
y una direccién de correo electrénico de la misiéon. Cuando es necesario, se da
al equipo central y a los observadores teléfonos satelitales o equipos de radio.
En tales casos, también se les dara formacion para su uso.

Consultandolo con el analista de medios, la Al proporciona el equipo para
la unidad de seguimiento de medios de comunicaciéon de la MOE UE. Este
incluye televisiones, equipos de grabacién, cables, cintas de grabacién o DVDs,
auriculares, cronémetros, reglas, ordenadores, radios y el software necesario.

LaMOE UE se suele cerrar unas tres semanas después de lajornada electoral,
a menos que, por ejemplo, haya un retraso en la publicacién de los resultados
finales o en la resolucién de las reclamaciones y recursos. Algunos asuntos de
preocupacion en el periodo pos-electoral, como la violencia y la intimidacion,
pueden dar lugar a que ciertos miembros del equipo central se queden en el
pais junto con un grupo de OLP mas tiempo del previsto. Cuando una serie de
elecciones sucesivas se celebren en un periodo corto de tiempo, la MOE UE
puede permanecer en el pais durante dicho periodo.

Antes del cierre de una MOE UE, el JM y el JMA mantendran una serie
de reuniones de despedida con sus interlocutores. Se celebrard una sesién
informativa de despedida para los representantes locales de la UE. EL JMAy el
experto de operaciones son responsables del archivo de los informes y otros
documentos producidos por la MOE UE. Todos los observadores son evaluados
individualmente y a su vez se les pide que completen una evaluacién sobre el
funcionamiento de la misién, incluido el papel del equipo central y de la Al.
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5.4. Seguridad de la misién

LaseguridadesunaprioridaddetodaslasMOEUE.LaUEsuele observarmisiones
en regiones y paises donde puede haber un alto riesgo. Dicho riesgo puede
ser debido a conflictos, terrorismo, actividad criminal, secuestro, desastres
naturales y enfermedades. Otros riesgos incluyen la violencia relacionada con
las elecciones y los peligros del transporte. Una MOE UE también puede correr
el peligro de robo de sus propiedades o de interferencia ilegal en su trabajo.
La obligacién de velar por los observadores es primordial y un factor critico
en la decisién de la Comisaria de Relaciones Exteriores de desplegar o no una
misién. Todos los observadores de la UE tienen la responsabilidad de velar por
su propia seguridad personal y la de sus colegas.

5.4.1. Evaluacion de riesgos

Una evaluacion inicial de los riesgos la realiza la misiéon exploratoria, que
identifica el potencial impacto de los problemas de seguridad sobre la
observacién electoral. Los términos de referencia de la MOE UE establecen
un marco para la seguridad de la misién que trata de prever, minimizar o
gestionar riesgos, por ejemplo a través de la provisién de equipamiento de
seguridad o proteccion.

El equipo central hard una evaluacion permanente de los riesgos de
seguridad de la MOE UE en consulta con la Comision Europea (Delegacién
de la CE, DG de la Oficina de Cooperaciéon EuropeAid y DG de Relaciones
Exteriores). El experto en seguridad tendra contacto con agencias nacionales
de seguridad e instituciones internacionales relevantes con presencia en el
pais, tales como Naciones Unidas (incluido su Departamento de Seguridad
y Vigilancia) y las embajadas de los Estados miembros de la UE, para poner
en marcha procedimientos adecuados. El experto en seguridad redacta
regularmente informes de evaluacién de riesgo de caracter interno. El objetivo
de estos es hacer un seguimiento de la evolucién de asuntos que puedan
tener un impacto en la seqguridad de los observadores de la UE, como la
violencia relacionada con las elecciones. Por esta razoén, se requiere a todos los
observadores de la UE que proporcionen al experto en seguridad informacién
regular sobre la situacién en su area de responsabilidad.

5.4.2. Plan y procedimientos de seguridad

Basandose en la evaluacién de riesgos, el experto en seguridad disefia un plan
para la MOE UE que consta de procedimientos de seguridad y evacuacion.
En general, la MOE UE incorpora como Estandares de Seguridad Operacional
Minimos (ESOM) los procedimientos estandar empleados por otras
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agencias internacionales en el pais anfitrién. Estos cubren asuntos como las
telecomunicaciones, la proteccién del personal de seguridad, el alojamiento y
el transporte. El experto en seguridad establece una sala de operaciones y un
sistema de control que asegure la coordinacién en asuntos de seguridad.

Todos los observadores de la UE estan obligados a aplicar el plan y los
procedimientos de seguridad en su area de responsabilidad. Todos los
miembros de la misién son informados y capacitados por el experto en
seguridad inmediatamente después de su llegada. La Al también contribuye a
la sesidn informativa sobre seguridad, en particular en lo que se refiere al uso
de equipos. Todos los miembros de la mision deben informar regularmente
sobre su situacion.

En casos en los que haya un riesgo importante, la MOE UE puede solicitar el
uso de escoltas armados o limitar sus areas de cobertura. Cuando la cobertura
de una MOE UE sea restringida, esto se hara constar en las declaraciones e
informes de la mision. En caso de un creciente riesgo para los observadores
de la UE podria tener lugar una evacuacion parcial o total.

5.4.3. Responsabilidades de seguridad

El JM es responsable de la seguridad en coordinacién con la Al y la Comisién
Europea. Esta responsabilidad se ejerce en consultas con el IMAy el experto de
seguridad. Las secciones electorales de la Comision Europea seran informadas
sobre las condiciones y preparativos de seguridad. Los funcionarios de la
Comisién Europea estaran disponibles en cualquier momento durante la
misién y deben ser consultados sobre todas las decisiones importantes en
esta materia. Si en cualquier momento existe un desacuerdo en cuestiones
de seguridad, el asunto debera ser remitido a los funcionarios de la Comision
Europea en Bruselas para que sea resuelto en consultas con todas las partes
implicadas.

Elexpertoenseguridadaconsejaal JMenasuntosrelativosalasevaluaciones
de riesgos y las respuestas apropiadas a los mismos. El JMA informa sobre el
impacto de los riesgos de seguridad en los aspectos politicos, metodolégicos
y operacionales de la MOE UE. Los expertos en seguridad y operaciones
asi como la Al garantizan que las obligaciones de seguridad se adaptan a
los planes logisticos. La aplicacion de los procedimientos con este fin es
supervisada por el experto en seguridad. Existe una estrecha colaboracién en
cuanto a seguridad se refiere entre la MOE UE y la Al, especialmente cuando la
Al es una agencia internacional que opera de acuerdo a las reglas de la ONU.

La obligacién de todos los observadores de la UE de seguir estrictamente
las instrucciones de seguridad dictadas por el equipo central es parte del
codigo de conducta de los observadores de la UE y debe ser cumplida en
todo momento. Las directrices y recomendaciones se desarrollan para cada
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MOE UE con el objeto de reflejar los riesgos especificos del pais anfitrion. Es
responsabilidad de todos los observadores de la UE sequir estas directrices
para minimizar los riesgos para ellos mismos y sus compaferos. La seguridad
personal requiere sentido comun y un comportamiento prudente. Los
observadores de la UE estan obligados a actuar de una manera apropiada y
discreta en todo momento, también cuando no estan trabajando. Se deben
respetar las costumbres y normas locales.

Trassudespliegue,los observadores dela UE debenllevarentodo momento
su pasaporte, la tarjeta de identificacién de la MOE UE, los documentos de
acreditacion del pais anfitrion (emitidos por la AE), el teléfono movil (con
numeros de contacto de emergencia) y cualquier otra documentaciéon que
establezca la MOE UE o la Al.

En general, el mayor riesgo de seguridad que corren los observadores
electorales es la circulacidn por carretera, especialmente porque las
condiciones de las carreteras en muchos de los paises observados no
son buenas. Se proporcionaradn directrices para viajar. Estas obligan a los
observadores de la UE a usar sélo vehiculos autorizados y les prohiben
conducir un vehiculo, excepto en caso de emergencia. Los conductores de
la MOE UE estan obligados a conducir con precaucién y todos los ocupantes
del vehiculo deben tener puesto el cinturdén de seguridad en todo momento.
Los observadores de la UE y el personal nacional de apoyo vestiran material
de visibilidad (chaquetas, gorras, etc.) y los vehiculos de la MOE UE estaran
también identificados para garantizar que son reconocibles, a menos que tal
visibilidad pueda incrementar los riesgos. En general, no se permitird a los
vehiculos de la MOE UE que viajen de noche fuera de areas urbanas, aunque
es probable que haya excepciones durante la jornada electoral.

Antes del despliegue, la Comisién y la Al informan a los observadores de la
UE sobre cuestiones médicas relevantes en el pais anfitrion y las precauciones
que deben tomarse con antelacion, incluidas las vacunas. Ademas, la Al
proporciona botiquines y dispone seguros médicos y evacuacidon. Los
observadores de la UE deben tener buena salud y condiciones fisicas, dado
que pueden tener que realizar tareas relativamente agotadoras en condiciones
a menudo dificiles. Los observadores de la UE que requieran medicacion
especifica deben asegurarse de que tienen una cantidad suficiente para
el periodo de despliegue completo, mas suministros extra ante posibles
pérdidas o desperfectos. El experto en seguridad debe estar informado de
estas necesidades antes de la llegada de los observadores.
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5.5.La gestion de una misiéon de observacion electoral

5.5.1. Relaciones con el pais anfitrion

La MOE UE establecera relaciones de trabajo con las autoridades estatales del

pais anfitrién. Tras su llegada, el JM mantendra reuniones de presentacion

con el Ministerio de Asuntos Exteriores y la AE, 6rganos con los cuales la

Comisiéon Europea ha firmado memorandos de entendimiento. En estas

reuniones, el JM explicara el mandato y el papel del la MOE UE y establecerd

contactos. Las reuniones introductorias también se pueden celebrar con el
jefe de Estado, el jefe de gobierno, otros representantes de las autoridades
del Estado y el portavoz del parlamento. Ademas, se mantendran reuniones
de presentacion con los principales partidos politicos, con los candidatos
clave y otros actores pertinentes interesados en las elecciones. Todas estas
reuniones son organizadas, antes de la llegada de la MOE UE, por la delegacién
de la Comisién Europea en colaboracion con el equipo electoral de la DG de

Relaciones Exteriores.

La MOE UE se reunird regularmente con la AE y otros interlocutores,
como partidos politicos, candidatos, poder judicial, sociedad civil y medios
de comunicacién (véase Seccidn 6.3. Reuniones con interlocutores). Ademas,
se mantendran otras reuniones con autoridades estatales para tratar asuntos
gue tengan que ver con el trabajo de evaluacién y de operaciones de la misién.
Estas reuniones, coordinadas por el JMA, pueden incluir:

« El Ministerio de Asuntos Exteriores, para asegurarse de que se tramitan las
acreditaciones pertinentes y los visados a los observadores de la UE, asi como
para obtener informacién sobre asuntos como el voto para los ciudadanos
residentes en el extranjero.

« El Ministerio de Justicia, para obtener informacién sobre el marco legislativo, los
procesos de reclamaciones y recursos, el registro de partidos politicos y otros
asuntos legislativos.

+ El Ministerio del Interior y otros érganos de mantenimiento del orden publico,
para intercambiar informacién importante que garantice la seguridad de los
observadores de la UE. Ademas, se recopila informacion sobre la estructura de
las fuerzas de seguridad y su papel durante el proceso electoral, asi como los
preparativos para votar en las carceles y para el personal de seguridad.

« ElMinisterio de Defensa, para obtener informacion sobre el voto de los miembros
de las fuerzas armadas.

« El Defensor del Pueblo y/o la Comisién Nacional de Derechos Humanos, para
obtener informacion sobre asuntos como la libertad de movimiento, expresion,
asociacion y reunién, y sobre la discriminacidon contra mujeres y minorias.
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+ Los érganos del Estado que supervisan los medios de comunicacién para evaluar
actividades que tengan que ver con la regulacién, el seguimientoy la aplicacion
de leyes en materia de medios de comunicacion.

5.5.2. Coordinacion con la delegacién de la Comision Europea y
representantes diplomadticos residentes en el pais

El JM y el JMA se reuniran con frecuencia con el jefe de la delegaciéon de la
Comisién Europea, la presidenciade la UEy otros jefes de misiones diplomaticas
de la UE. El JM, acompanado por el JMA, organiza reuniones informativas con
los jefes de las misiones diplomaticas de la UE para explicar la metodologia de
la MOE, las actividades y el desarrollo de la evaluacion. Dichas reuniones son
una oportunidad para que la MOE UE y otras estructuras de la UE presentes
en el pais mantengan un estrecho didlogo sobre el proceso electoral y para
compartir informacion relevante. No obstante, la MOE UE mantiene en todo
momento la independencia politica de sus hallazgos y conclusiones. Estas
reuniones informativas también sirven para que la MOE UE informe a las
embajadas de los Estados miembros sobre los procedimientos para reclutar
un numero limitado de personal diplomatico como OCP. El JM y el JMA
también mantendran reuniones con representantes diplomaticos de paises
no pertenecientes a la Unién Europea y organizaciones internacionales.

5.5.3. Coordinacion con otras misiones de observacion
internacionales

La Comunicacién de la Comisién Europea sobre Asistencia y Observacion
Electoral de 2000 y la Declaracién de Principios para la Observacion Electoral
Internacional de 2005 comprometen a las MOE UE a cooperar y coordinarse
con otros grupos de observadores internacionales. Tal planteamiento puede
ayudar a encontrar posiciones comunes sobre el proceso electoral y maximizar
la contribuciéon de la observacién electoral internacional al pais anfitrion.
Ademas, la coordinacién con otros grupos de observacion debe tener por
objeto extender la cobertura y el impacto de la observacién internacional.
La cooperacion puede incluir, por ejemplo, el intercambio de informacién
sobre el proceso electoral, las conclusiones de la observacién, la seguridad,
y el mantenimiento de reuniones conjuntas con interlocutores. La MOE UE
se asegurara de que tal cooperacién no compromete su independencia y
basarad sus conclusiones en los hallazgos de sus propios observadores. Por
consiguiente, no se deben emitir, en principio, declaraciones conjuntas.
Las relaciones con otros grupos de observadores internacionales seran
coordinadas por el JMA e incluirdn a otros miembros del equipo central, en
particular al coordinador de los observadores y al experto en seguridad.
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5.6. Visibilidad de la mision

Una tarea importante de la MOE UE es procurar que se conozca y se entienda

su trabajo, incluido su mandato y propdsito, asi como el trabajo general de la

UE en apoyo a la democracia, el Estado de derecho y los derechos humanos.

La MOE UE desarrollard una estrategia de comunicacién para construir y

mantener una reputacion positiva a nivel nacional e internacional. Para

lograrlo, dara los siguientes pasos:

« Fomentar actitudes positivas hacia los procesos democraticos.

+ Promover el entendimiento del papel importante y constructivo que
pueden jugar los observadores electorales, tanto nacionales como
internacionales.

« Explicar el mandato de la MOE UE, refiriéndose a los principios de
neutralidad e imparcialidad, asi como a la duracién y composicién de la
mision.

+ Proporcionar informacién sobre la metodologia de observacién electoral y
evaluacion de la UE.

« Asegurarse de que cualquier declaracién sobre la gestién del proceso
electoral se distribuye ampliamente entre los medios de comunicacién y
otras partes interesadas.

« Maximizar la visibilidad y la transparencia del trabajo de la misién a nivel
nacional e internacional.

5.6.1. Relaciones con los medios de comunicacién

El trabajo de los observadores de la UE suele atraer una atencién nacional
e internacional considerable. La estrategia de comunicacién de la UE debe
responder a esta realidad con objeto de maximizar el impacto positivo de
la mision. El JM actia como el principal portavoz de la MOE UE y trabaja
estrechamente con el IMAy el jefe de prensa en el desarrollo de las relaciones
con los medios de comunicacion. Sélo el JM y el JMA tienen el mandato de
hablar sobre la administracion del proceso electoral. Los otros miembros de la
MOE UE pueden hablar solamente sobre el mandato, estructura y actividades
de la misidn (véase Seccién 5.6.3. La comunicacién con los medios).

Nota y conferencia de prensa iniciales

La Comisaria para las Relaciones Exteriores hara publica una nota de prensa
anunciando el despliegue de la MOE UE. A continuacién, tras su llegada, la
MOE UE emitird otra nota de prensa para anunciar el inicio formal de sus
operaciones. Esta nota de prensa explicara que la misién ha sido invitada por
las autoridades del pais anfitrién para observar el proceso electoral y pondra
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énfasis en laindependencia de la MOE UE
con respecto a las instituciones de la UE,
en particular su mandato separado de
la delegacion de la Comision Europea y
las embajadas de los Estados miembros.
Dard informacion sobre la duracién y la
composicion de la MOE UE asi como sus
datos de contacto. La nota de prensa
se enviara al equipo electoral de la DG
de Relaciones Exteriores para que la
comente antes de ser traducida (si es
necesario) y posteriormente distribuida a
los medios de comunicacién nacionales
e internacionales, incluidas las agencias
de noticias.

La nota de prensa se hace publica en
una conferencia de prensa que anuncia
la apertura formal de la MOE UE. La
MOE UE enviara un aviso para informar
a los medios de comunicacion del pais
de la hora y lugar de la conferencia de
prensa. Normalmente, esta tendra lugar
poco después de la llegada del JM y serd
organizada después de que la misién
haya tenido reuniones de presentacion
de cortesia conlos actores politicos clave.
El JM explicara la informacion contenida
en la nota de prensa inicial junto con
informaciénadicional pertinentereferida

al papely el mandato de la MOE, especialmente el principio de no interferencia
en el proceso electoral, antes de pasar a responder las preguntas.

Entrevistas, reuniones informativas y eventos mediaticos

Alolargodela MOEUE habra mas oportunidades de obtener cobertura mediatica.
SeanimaalJM aque conceda entrevistasya mantener reuniones informativas con
periodistas.La MOE UE emitira mas notas de prensareferidas alas actividades dela
mision. La MOE UE invitard a periodistas a seguir los acontecimientos que tengan
gue ver con la misién, incluidos el despliegue de los OLP y OCP, las actividades del
JM, los viajes al terreno y las visitas a los colegios electorales durante la jornada
electoral. Ademas, se puede emplazar a los medios de comunicacién a reunirse
con los equipos de OLP y OCP en sus areas de responsabilidad.
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Cuando se emitan notas de prensa en relacién a acontecimientos electorales
que puedan ser politicamente sensibles (por ejemplo, si hay violencia durante
la campana), se tendra cuidado en procurar que esas declaraciones sean
imparciales, responsables y de tono constructivo. Todas las notas de prensa de
la MOE UE se enviaran a la seccién electoral de la DG de Relaciones Exteriores
para que las comente antes de que sean hechas publicas.

La conferencia de prensa pos-electoral para hacer publica la declaracion
preliminar

Un acontecimiento clave para la MOE UE es la presentacién publica de su
declaracion preliminar poco después de lajornada electoral (véase Seccién 8.3.
La declaracion preliminar). El momento oportuno para publicar la declaracién
preliminar es el que garantiza un equilibrio entre las expectativas y el interés
en una evaluacién rapida, con el tiempo necesario para elaborar un analisis
preciso y exhaustivo de sus hallazgos preliminares. La conferencia de prensa
suele tener lugar en las 48 horas siguientes al cierre de las elecciones.

En la conferencia de prensa, el JM realiza un sumario de la declaracién
preliminar, destacando los hallazgos y conclusiones de la MOE UE sobre la
administracién del proceso electoral, y luego responde a las preguntas. El
JM subraya que la MOE UE continuara observando el periodo pos-electoral
y elaborara una evaluacién general en su informe final, que sera presentado
publicamente en el espacio de dos meses después de lafinalizacion del proceso
electoral. Si hubiera una delegacién del Parlamento Europeo presente, el jefe
de la delegacién puede también hablar en la conferencia de prensa después
del JM. Cuando sea necesario, la MOE UE se asegurara de que existe una
traduccién profesional de la conferencia de prensa. La misién también pondra
en circulaciéon una nota de prensa que acompanfa a la declaracién preliminar.
Esta serd coherente en contenidoy tono con la declaracién preliminar e incluira
citas del JM. También puede contener una cita del jefe de la delegaciéon del
Parlamento Europeo. La Presidencia de la UE y los comisarios de Relaciones
Exteriores y/o Desarrollo también pueden hacer publicas declaraciones en el
periodo posterior a la eleccién.

Nota de prensa de cierre
La MOE UE hace publica una nota de prensa para anunciar el cierre de la misién
y la fecha probable para la presentacién publica del informe final.

Convocatoria de prensa para la presentacion publica del informe final
El informe final se emite generalmente dos meses después de la finalizaciéon del
proceso electoral. Se presenta durante una nueva visita del JM y el JMA al pais
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anfitrién y tras haber sido entregado a las autoridades estatales y electorales
y otras partes implicadas en las elecciones, como los representantes de los
partidos, la sociedad civil y los medios de comunicacion. El informe se entrega
también a los jefes de las misiones diplomaticas de la UE y a otros representantes
de la comunidad internacional. La delegacion de la Comisién Europea organiza
una conferencia de prensa durante la cual el JM presenta un sumario y las
recomendaciones claves del informe final (véase Seccion 8.4. El informe final).

5.6.2. Actividades de comunicacion publica

Ademas de los contactos directos con los medios de comunicacién, la MOE
UE desarrollard una estrategia de comunicacién publica que trate de implicar
y establecer relaciones con las partes implicadas en las elecciones, asi como
ampliar el conocimiento de las mismas sobre el mandato y el papel de la
observacién electoral. La estrategia de comunicacién publica sera coordinada
por un jefe de prensa, y hard uso de una serie de medios y estructuras, como
la radio comunitaria y las redes de la sociedad civil. Los OLP se implicaran en
actividades regionales de comunicacion.

Encuentro con los medios de comunicacion. Indonesia, 2004
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Datos basicos de la MOE UE

Tras su llegada, la MOE UE preparard un documento de datos basicos que
contenga informacion sobre su mandato, papel y actividades, asi como
informacién general sobre la UE. Este documento de datos basicos sera
impreso profesionalmente y traducido a las lenguas pertinentes. Luego se
hard una distribucion intensa de copias en las reuniones con interlocutores y
otras actividades de comunicacién publica.
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proporciona informacién

de la misién, incluidos su
composicion 'y datos de
contacto. También contiene
informacién sobre la UE y su
politica de observacién, y
documentacién relacionada
con la metodologia de
observacién dela EU (incluido
este manual y el Compendio de Estdndares Internacionales para las Elecciones
que lo acompana). La Declaracién de Principios para la Observacién Electoral
Internacional también serd publicada en la pagina web. Igualmente, la pagina
web contendra todas las notas de prensa e informes publicos de la MOE UE, asi
como otra informacién electoral relacionada. Para el disefio de la pagina web,
gue sera mantenida por la Al bajo la direccién del jefe de prensa de la MOE
UE, se usara una plantilla estandar. La pagina web se utilizara para facilitar
materiales informativos a los observadores de la UE y permanecera disponible
por un periodo de cinco afos.

5.6.3. La comunicacion con los medios

Las ocasiones en que se solicitan a los observadores de la UE entrevistas
con los medios de comunicaciéon son oportunidades importantes para la
transparenciay comunicacion del trabajo de la MOE UE. Para garantizar que se
comunica un mensaje preciso y coherente, el jefe de prensa y comunicacién
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de la MOE UE les proporcionara a los observadores unas directrices para
relacionarse con los medios.
En principio, los observadores sélo pueden hablar con los medios de
comunicacién con la aprobacion del JM y cualquier peticién de entrevista
debe ser consultada con el jefe de prensa. En circunstancias en las que los
periodistas se acerquen directamente a los observadores de la UE, estos sélo
estan autorizados a hablar en nombre de la MOE UE sobre los siguientes
asuntos:

« Para expresar su satisfaccion de estar en el pais anfitrion y decir que la
presencia de los observadores internacionales es indicativa del interés de
la comunidad internacional en el proceso electoral del pais.

« Para explicar el papel y el mandato de la MOE UE, especificamente el
compromiso de imparcialidad y no interferencia de los observadores de la
UE. Debe destacarse que laMOE UE opera de acuerdo con la Declaraciéon de
Principios para la Observacién Electoral Internacional y que su evaluacion
se basa en estandares electorales internacionales.

» Para describir la politica de observacién electoral de la UE como parte de
su apoyo al desarrollo democratico y al pais anfitrion.

« Para indicar la duraciéon y cobertura de la MOE UE, el ndmero de
observadores y la formacion y experiencia de los que estdn siendo
entrevistados individualmente.

» Para explicar que la metodologia de observacién electoral de la UE se basa
en una observacién exhaustiva y de largo plazo de todos los aspectos
del proceso electoral, y que implica reunirse con una amplia serie de
interlocutores a lo largo de todo el pais.

Si se le pregunta por detalles sobre la evaluacion del proceso electoral, el
observador deberia insistir en que:

+ Los hallazgos y conclusiones preliminares de la MOE UE serdn presentados
en una declaracion hecha publica durante una conferencia de prensa, en
un plazo de tres dias a partir del cierre de la votacién.

+ No seria apropiado comentar sobre asuntos sustantivos, dado que los
observadores estan observando sélo una pequena parte del proceso
electoral, que puede reflejar o no las tendencias mas amplias del pais. Por
tanto, el comentario de un solo observador sobre sus observaciones puede
dar lugar a una impresién deformada de los hallazgos de la MOE UE.

« La MOE UE publicara un informe final exhaustivo en el plazo de dos meses
a partir de la finalizacién del proceso electoral.

« EIJM/JMA pueden ser contactados para mas informacion a través del jefe
de prensa de la MOE UE.
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Al hablar con los medios de comunicacién o cualquier otro interlocutor, los

observadores de la UE no deberdn:

« Ofrecer ninguna clase de valoracién del proceso electoral.

» Expresar sus opiniones personales sobre cualquier aspecto del proceso
electoral.

« Hacer ninguna declaracién que sea o pueda ser percibida como de
naturaleza partidista.

« Especular sobre cualquier aspecto del proceso electoral, como la
administracién de la jornada electoral o los resultados.

«  Comparar el proceso electoral del pais observado con cualquier otro pais
(incluido su propio pais u otros paises donde puedan haber observado).

« Hacer ningln comentario politico.

« Hacer cualquier comentario critico sobre el pais anfitrion.

81 Decision del Consejo 9262/98 (Anexo lll de la Comunicacion de la Comisién Europea de 2000)

82 Lallista se encuentra en http://ec.europa.eu/europeaid/applications/eom.

83 Estos criterios se basan en las Directrices de la UE para unos Criterios Comunes en la Seleccién de
Observadores Electorales (Decision del Consejo 8728/99) (Anexo IV de la Comunicacién de la Comisién
Europea sobre Observacién y Asistencia Electoral).

84 http://ec.europa.eu/europeaid/where/worldwide/electoral-support/request-for-candidates-core-
team_en.htm

85 Se puede encontrar una lista de personas de enlace en http://ec.europa.eu/europeaid/applications/
eom/index.cfm?fuseaction=c.show_focal_point_list

86 Directrices de la EU sobre visibilidad para acciones externas. http://ec.europa.eu/europeaid/work/vis-
ibility/index_en.htm
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6. Lasfuncionesde los observadores
dela UE

6.1. El equipo central

6.1.1. El jefe de misién

Una MOE UE esta dirigida por un jefe de mision (JM), miembro del Parlamento

Europeo (MPE) nombrado por la Comisaria de Relaciones Exteriores. El JM

tiene responsabilidad general sobre la MOE UE, que es independiente en

sus hallazgos y conclusiones. El jefe o jefa de Mision trabaja en estrecha
cooperacién con la Comisiéon Europea y otras instituciones de la UE. El JM

asumira las directrices de la Comisién, que lo o la obligan a:

+ Asegurarse de que la MOE cumple con la Declaracién de Principios para la
Observacion Electoral Internacional, conmemorada en las Naciones Unidas
en octubre de 2005, asi como con los memorandos de entendimiento
firmados con las autoridades relevantes.

+ Asegurarse de que la MOE UE sigue cuidadosamente la metodologia
estandardela UEylas buenas practicas en observacién electoral resumidas
en este manual y las directrices que lo acompanan.

+ Someterse al cédigo de conducta para observadores de la UE y el
Cédigo de Conducta para los Observadores Electorales Internacionales,
contenido en la Declaracién de Principios para la Observacién Electoral
Internacional, y asegurarse de que los miembros del equipo central y los
observadores son plenamente conscientes de la necesidad de someterse
a estas declaraciones.
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+ Asegurarse de que la MOE UE evalta la administracion del proceso
electoral de acuerdo con estandares internacionales para unas elecciones
democraticas.

+ Asegurarse de que la misidn mantiene su “obligacién de velar” por los
observadoresy que tomalas decisionesrelativas a suseguridad juntamente
con la Comision.

« Asegurarse de que la independencia de la MOE UE en sus hallazgos y
conclusiones, asi como la neutralidad politica, se mantienen mientras la
misién esta desplegada.

+ Representar a la MOE UE en sus contactos con una amplia serie de
interlocutores, trabajar en colaboracién regular con otras misiones
de observacion internacional creibles y con grupos de observadores
nacionales, y mantener a las embajadas de los Estados miembros y a la
delegacion de la Comision Europea informadas sobre el trabajo, hallazgos
y conclusiones de la MOE UE.

+ Mantener contactos regulares con los medios de comunicaciéon que
propicien una posicion destacada de la misién tanto en la escena nacional
como internacional.

« Asegurarse de que los informes de la MOE UE sean de alta calidad,
completamente de acuerdo con las directrices y formatos estandar
proporcionados.

+ Asegurarse de que todos los hallazgos y conclusiones de la MOE UE estén
basados en informacién de caracter objetivo, cuidadosamente verificada
y compilada por el equipo central y los observadores.

« Volveralpais para presentar elinforme final, que contiene recomendaciones
detalladas para el futuro, dirigidas tanto a las partes implicadas en las
elecciones como al publico en general.

Como MPE en activo, es poco probable que el JM pueda estar presente en el
pais durante toda la duracién de la misién. En su ausencia, el JM conserva la
autoridad general, pero la responsabilidad de la misién en el dia a dia recae
en el JMA . El JM debe procurar estar presente en el pais anfitrion para los
acontecimientos clave de las elecciones y de la mision, incluidos el inicio
de misidn, la sesion informativa, el despliegue de observadores y la jornada
electoral.

6.1.2. Los miembros del equipo central

Todos los miembros del equipo central estan bajo las 6rdenes y la supervisién
del JM y del JMA. Las descripciones de las tareas y responsabilidades de los
miembros del equipo central estan fijadas en los términos de referencia de
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la MOE UE. Antes del despliegue, los miembros del equipo central de la MOE
UE asisten a una reunién informativa en la Comisién Europea, en Bruselas.
Todos los miembros del equipo central hacen su contribucién a los informes y
sesiones informativas de los observadores de la UE. A continuacion, se expone
una descripcién general de su trabajo.

Jefe de mision adjunto (JMA)

EI JMA es el principal asesor politico y técnico del JMy cumple las funciones de

este en suausencia. En coordinacion con el JM, el IMA tiene responsabilidad en

la gestion de los aspectos politicos, analiticos, metodolégicos, operacionalesy
de seguridad de la MOE UE, asi como en la coordinaciéon de las actividades de
todos los miembros de la misién y la Al. Es el enlace para comunicarse con la

Comisién Europea, la comunidad diplomatica e internacional residente en el

pais y las partes nacionales implicadas en las elecciones. Ademas, el JMA:

+ SeaseguradequelaMOEUEcumpleconlosmemorandosdeentendimiento
acordados con las autoridades estatales y electorales.

+ Garantiza la aplicacién consistente de la metodologia de la UE (tal y como
se resume en este manual y el Compendio de Estandares Internacionales
para Elecciones que lo acompana) para evaluar y observar una eleccién de
acuerdo con los estandares internacionales para elecciones democraticas.

+ Aconseja en el diaadiaydainstrucciones a todos los miembros del equipo
central.

+ Prepara informes provisionales, la declaracion preliminar y el informe final
basandose en las contribuciones del equipo central y de acuerdo con las
directrices y formatos proporcionados por la Comision, asegurandose
de que los informes se elaboran siguiendo los mas altos estandares
profesionales.

» Establece procedimientos para el equipo central y la MOE UE, incluidos
los usados para contactar interlocutores y para elaborar calendarios de
reuniones internas, y produce una agenda de la misién detallando los
acontecimientos clave, incluidos los plazos para los informes.

« Coordina la preparacion de las sesiones informativas y los materiales y
formularios para los observadores, asi como los planes operativos para el
despliegue de observadores y la cobertura de la jornada electoral.

+ Actua como punto de contacto para otros grupos de observacién electoral
internacionales, incluida la delegacién de observadores del Parlamento
Europeo y los observadores de la UE reclutados en el pais.

« Supervisa el proceso de evaluacién de los observadores.

+ Mantiene contacto regular con el JM cuando no esta presente en el pais.

+ Informa a la Comisidn Europea sobre las novedades electorales y politicas
fuera de los ciclos de informacion regulares.
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+ Mantiene un contacto estrecho con las secciones electorales de la DG de
Relaciones Exteriores y la DG de la Oficina de Cooperacién EuropeAid.
« Vuelve al pais anfitrién con el JM para la presentacion del informe final.

Analista electoral

El analista electoral es responsable de la evaluacién del trabajo de los érganos
de administracién electoral, el censo de votantes y los procedimientos de
voto, el recuento y la tabulacién de resultados. Dirige la preparacién de los
formularios de informacién de los observadores para la jornada electoral.
Se puede requerir que el analista electoral tenga unos conocimientos
especializados, por ejemplo en voto electrénico o en censos electorales. Otros
analistas pueden ser también contratados por sus conocimientos particulares
en areas especializadas. Trabaja en estrecha colaboracién con el JMA, el
analista legal y otros miembros del equipo central, y recibe informacién de
los andlisis e informes de los OLP y los OCP. El analista electoral es la persona
de contacto para las relaciones con la administracion electoral, otras agencias
administrativas pertinentes y grupos de observadores locales.

Analista legal

El analista legal es responsable de evaluar la conformidad del marco legal
del pais anfitrién con los estandares internacionales para unas elecciones
democraticas, la implementacién y aplicacién de las leyes nacionales, y el
seguimiento de los procedimientos de reclamaciones y recursos. Identifica
los instrumentos universales, regionales y politicos que son relevantes para
el pais anfitrion. Es responsable de garantizar que los miembros de la mision
estén familiarizados con los estandares internacionales pertinentes y que
estos sean usados por la MOE UE en su evaluacién. Debe estar completamente
familiarizado con las leyes del pais anfitrién y asegurarse de que todos los
miembros del equipo central y los OLP entienden las disposiciones legales
relevantes parasus areas de evaluacién. Elanalistalegal siguelasreclamaciones
y recursos relacionados con las elecciones, mantiene una base de datos de
reclamaciones electorales, asiste a vistas de casos en los tribunales cuando
es necesario y facilita al JM opiniones legales sobre cuestiones relevantes.
Se asegura de que la MOE UE tiene copias de todos los reglamentos y leyes
relevantes, trabaja en estrecha colaboracién con el JMA, el analista electoral y
otros miembros del equipo central, y analiza los informes de los OLP y los OCP.
El analista legal es la persona de contacto para las relaciones con la judicatura
y otros interlocutores del dmbito juridico relevantes.
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Analista politico

El analista politico es el responsable de evaluar los acontecimientos politicos y
las actividades de campana relacionadas con el proceso electoral. Ademas, el
analista politico proporciona a la MOE UE informacion de fondo sobre politica,
cultura e historia del pais anfitrién. El analista politico es responsable de llevar
a cabo una sesién informativa sobre asuntos culturales para miembros de la
misién, teniendo en cuenta cualquier practica de caracter social o religiosa que
sea importante para el proceso electoral y la observacién electoral. El analista
politico sigue cualquier incidente o informe sobre violencia relacionada
con las elecciones. Trabaja en estrecha colaboracién con el JMA, el analista
electoral y otros miembros del equipo central. Es la persona de contacto para
las relaciones con los partidos politicos, candidatos y sus equipos de campana,
asi como para la actividad general de la sociedad civil.

Analista de derechos humanos

El analista de derechos humanos es responsable de proporcionar analisis y
asesoramiento sobre el contexto y el entorno de los derechos humanos en
el pais anfitrion. Analiza informes de intimidacion politicamente motivada,
arrestos, practicas discriminatorias o violaciones de los derechos humanos.
El analista de derechos humanos también se ocupa de asuntos relacionados
con la participacién de las mujeres, minorias, personas con discapacidades y
grupos marginados en el proceso electoral. El analista de derechos humanos
trabaja estrechamente con otros miembros del equipo central para integrar
los asuntos de derechos humanos en el analisis de la MOE UE. Esto incluye una
coordinacién directa con los OLP en asuntos relacionados. Es la persona de
contactoparalasrelacionesconlasinstitucionesdel Estadoylas organizaciones
de la sociedad civil pertinentes.

Analista de medios de comunicacion

El analista de medios es responsable de la evaluacion del papel de los medios
de comunicacién en el proceso electoral, el marco legal para la cobertura
de los medios, el entorno general de los medios y la libertad de expresién.
En concreto, el analista de medios establece una unidad de seguimiento de
medios (USM) para llevar a cabo un analisis cuantitativo y cualitativo de la
cobertura que los medios de comunicacion hacen de la eleccién. La USM se
constituira con personal nacional que esté formado en la metodologia del
seguimiento de medios. El analista de medios evalua el cumplimiento de las
leyes nacionales por los medios, sigue las reclamaciones relacionadas con los
mismos y trabaja estrechamente con los analistas electoral, legal, politico y de
derechos humanos. Coopera con los observadores de largo plazo en el analisis
de la actividad de los medios a nivel regional. El analista de medios analiza
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los datos del seguimiento de medios para su inclusion en los informes de la
misién. El analista de medios es la persona de contacto para las relaciones
con instituciones relacionadas con los medios de comunicacién. Colabora
estrechamente con el jefe de prensa, y hace también un seguimiento de la
cobertura de la MOE UE en los medios del pais.

Jefe de prensa

El jefe de prensa es responsable de desarrollar las estrategias para conseguir
la maxima visibilidad de la MOE UE a través de la cobertura de medios y la
divulgacion de informacion. El jefe de prensa establece y mantiene contacto
con los medios de comunicacién nacionales e internacionales y desarrolla
una base de datos exhaustiva de contactos en los medios. Organiza todos
los actos de prensa, identifica acontecimientos de interés mediético, y
prepara y distribuye notas de prensa de la MOE UE en consultas con el JM,
el JMA'y la DG de Relaciones Exteriores. Es responsable de la preparacién del
contenido de la pagina web y, a este respecto, trabajara estrechamente con
la Al, que es responsable de su mantenimiento. El jefe de prensa supervisa las
actividades de divulgacion publica de informacion, incluida la elaboracion de
un documento de datos basicos sobre la MOE UE. Se asegura de que la misién
sigue las Directrices de Visibilidad para la Accion Exterior de la UE. El jefe de
prensa hara declaraciones publicas o de prensa en nombre de la MOE UE sélo
con la autorizacién expresa del JM o del JMA.

Coordinador de observadores

El coordinador de observadores es responsable de la coordinacion de
observadores de largo y corto plazo (OLP y OCP) y, en particular, de la
recopilacion y analisis inicial de los informes enviados por los observadores
desde el terreno. Actia como la persona de contacto para todos los OLP y
OCP, asigna tareas y guia a los observadores en sus responsabilidades de
operaciones e informes, a la vez que llama la atencion de estos y el equipo
central sobre asuntos relevantes. Trabajando estrechamente con el JMA y
otros miembros del equipo central, el coordinador de observadores gestiona
la preparacién de los planes de despliegue, las sesiones de informacion a los
observadores, los materiales informativos, las sesiones de informacién finales
y otros acontecimientos. Observa el cumplimiento de los c6digos de conducta
relevantes para los observadores electorales y la metodologia de observacion
electoral de la UE. Junto al JMA lleva a cabo la evaluacién de los observadores.
El coordinador de observadores consolida y analiza los informes que estos
le envian desde el terreno, identificando asuntos emergentes y pautas
regionales, y comparte la informacién importante con los miembros del
equipo central. Es la persona de contacto para el despliegue de observadores
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en la jornada electoral y para la entrega y andlisis de los formularios de los
mismos. El coordinador de observadores visitara a los equipos de OLP en el
terreno, dependiendo de si las circunstancias y la presidon del trabajo se lo
permiten. En misiones grandes puede estar apoyado por un coordinador de
observadores adjunto sobre el que tiene responsabilidad.

Experto en operaciones

El experto en operaciones es el responsable de todos los aspectos operativos
de la MOE UE y es la principal persona de contacto entre la mision y la Al.
Aconseja a la Al sobre la implementacién de las necesidades administrativas y
logisticas de la MOE UE (contratacion del personal nacional, espacio para oficina,
conductores, vehiculos, alojamiento, reserva de habitaciones, equipo, materiales
devisibilidad, comunicaciones, botiquines, transporte de los observadores, etc.).
El experto en operaciones trabaja en estrecho contacto con el coordinador de
observadoresy con el experto en seguridad para los preparativos del despliegue
de observadores. Supervisa el trabajo de la Al en la provision de las necesidades
logisticas y otros servicios, incluida la acreditacién de observadores y la gestién
de las finanzas, y se asegura de que haya una apertura y clausura sin problemas
de la MOE UE. En misiones grandes puede estar apoyado por un experto en
operaciones adjunto sobre el que tiene responsabilidad.

Experto en seguridad

El experto en seguridad aconseja al JM y al JMA sobre todos los asuntos
de seguridad y es responsable de las evaluaciones de los riesgos en
desarrollo, la planificacion de la seguridad y la implementacion de un plan
y unos procedimientos de seguridad de la MOE UE. El experto en seguridad
controla las evoluciones importantes en materia de seguridad, que incluyen
la violencia electoral, en coordinacion estrecha con el analista politico.
Establece relaciones con las estructuras de seguridad nacionales (esto es,
la policia y el ejército) y actores internacionales, como las embajadas de los
Estados miembros de la UE, para obtener informacién sobre la situacion de
la seguridad y desarrollar planes de contingencia para situaciones de crisis,
incluidas posibles evacuaciones. Establece un sistema de informacién y de
control de seguridad, da el visto bueno al plan de despliegue y, cuando es
relevante, de movimientos de observadores. Trabaja en estrecho contacto con
el JMA, el experto en operaciones y la Al en los requisitos logisticos necesarios
para cumplir con los estandares de seguridad (personal, oficinas, alojamiento
y equipo de comunicaciones), y se asegura de que la MOE UE cumple con
los estandares de seguridad operacional minimos (ESOM). Proporciona una
sesiéon informativa sobre seguridad a los observadores a su llegada al pais. El
experto en seguridad actua regularmente bajo las 6rdenes del JMy el JMA, y
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elabora un informe de evaluacién de seguridad con regularidad. En misiones
grandes puede estar apoyado por un experto de seguridad adjunto del que
es responsable.

Analista estadistico

El analista estadistico se une a la misién poco antes de la jornada electoral para
supervisar el analisis estadistico de los formularios de los observadores y para
hacerse cargo de la gestion del equipo estadistico conformado con personal
nacional. Antesdesullegadaal pais, contribuye ala preparacion delosformularios
de observacién y al desarrollo de un programa informético de analisis.

6.2. Personal nacional de apoyo

6.2.1. La contratacion de personal nacional de apoyo

El personal nacional de apoyo es una parte esencial de una MOE UE. El
numero de puestos para personal nacional esta identificado en los términos
de referencia, basados en las recomendaciones de la misidn exploratoria. Los
candidatos adecuados seran elegidos por la Al para que los miembros del
equipo central los entrevisten y decidan sobre su seleccion. La Al contratara
entonces a los que sean elegidos. Debe hacerse todo esfuerzo razonable
para que el personal nacional pueda votar en la jornada electoral. Cuando se
hablen diferentes lenguas en el pais anfitridon serad necesario asegurarse de
que la misién tiene intérpretes capaces de hablar todas las lenguas. Se debe
considerar el reclutamiento de personal de apoyo nacional procurando un
equilibrio étnico y de sexo.

6.2.2. Las funciones y responsabilidades del personal nacional

El equipo central informara al personal nacional sobre sus funciones
y responsabilidades, con un énfasis particular en los requisitos de
confidencialidad, neutralidad y la necesidad de flexibilidad en cuanto a horas
de trabajo. El personal nacional se debe comportar de una manera imparcial
y objetiva en todo momento, independientemente de sus opiniones politicas
privadas o su visidn sobre el proceso electoral. Mientras esté trabajando
para la MOE UE, el personal nacional no debe estar implicado en actividades
de campana partidistas o realizar ninguna accién que pueda hacer que la
imparcialidad de la misién sea cuestionada.

El personal nacional debe acatar todas las leyes nacionales. Su contrato
de trabajo respetara los estandares internacionales en materia de derechos
laborales y comprendera un salario comparable con el del personal local de
las agencias internacionales. El contrato incluird también una cldusula de
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confidencialidad y requerird a todo miembro del personal la garantia de que
no tiene un conflicto de intereses. El personal nacional debera ser tratado con
respeto y de acuerdo con su contrato. Debe tener el derecho a presentar una
reclamacion ante el JMA si surgen problemas en la forma en que es tratado.

6.2.3. Puestos de personal nacional

Los asistentes/intérpretes del equipo central son responsables de apoyar
en sus funciones al miembro designado del equipo central. Los asistentes/
intérpretes del equipo central deben tener experiencia profesional significativa
(por ejemplo, formacién legal si van a trabajar con el analista legal), ser capaces
de comunicarse profesionalmente en la lengua de trabajo de la MOE UE y
poder interpretar/traducir cuando sea necesario. Cada asistente/intérprete
depende de un miembro del equipo central bajo la supervision del JMA. Se
debe proporcionar a todos los intérpretes un glosario de términos electorales
traducido a las lenguas pertinentes.

Los monitores de medios son responsables de la preparacién de datos
cuantitativos y cualitativos sobre la cobertura que hacen los medios de
comunicacién de la eleccion. Seran formados y dirigidos por el analista
de medios de la MOE UE. Ademas de poseer las habilidades linguisticas
necesarias, deben estar familiarizados con programas de proceso de datos,
informados sobre el sistema politico y el entorno de medios de comunicacion,
y tener experiencia en estudios de medios o de investigacion social. No deben
trabajar como periodistas durante la campana electoral.

Los asistentes/intérpretes de los OLP y los asistentes/intérpretes de los
OCP son responsables de apoyar a los equipos de OLP y OCP en el terreno.
Deben tener experiencia profesional significativa y, cuando sea posible, un
buen conocimiento de su area de responsabilidad local. Deben ser capaces
de comunicarse eficazmente en la lengua de trabajo de la MOE UE y poder
interpretar/traducir cuando sea necesario. Los asistentes de los OLP estan
dirigidos conjuntamente por el equipo de OLP, bajo la supervisién del experto
en operaciones. Los asistentes de los OCP estan bajo la direcciéon conjunta del
equipo de OCP con la supervisién del equipo de OLP.

El personal de apoyo administrativo del equipo central (por ejemplo,
recepcionistas, vigilantes, etc.) debe poder comunicarse eficazmente en la
lengua de trabajo de la MOE UE y esta dirigido por la Al segun las instrucciones
del equipo central.

Los conductores (para el equipo central y los equipos de OLP y de OCP)
tienen que tener permiso de conducir y demostrar su competencia en
conducir con seguridad. Deben poder comunicarse en la lengua de trabajo de
la MOE UE y se les daran directrices de conduccién que tendran que acatar. Los
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conductores del equipo central trabajan normalmente en un grupo dirigido
por el experto en operaciones bajo la supervision del JMA. Los conductores
de los OLP y OCP estén dirigidos por los equipos de OLP y OCP en cuestion
bajo la supervision del experto en operaciones y deben estar familiarizados
con su area de responsabilidad.

Podria existir también la necesidad de contratar temporalmente personal
nacional para tareas profesionales especificas, tales como la traduccion de
informes publicos, la interpretacién en acontecimientos con los medios de
comunicacién y la prestacién de asesoramiento experto sobre el marco legal
nacional.

6.3. Reuniones con interlocutores

6.3.1. Directrices para las reuniones
La MOE UE trata de entablar didlogo y desarrollar una relacién de trabajo eficaz
con un amplia variedad de interlocutores. Las reuniones con interlocutores
dan la oportunidad de obtener informacion y discutir asuntos relacionados
con las elecciones, y son, al mismo tiempo, una util actividad de informacion
publica. Es importante que todos los observadores de la UE sean corteses,
considerados y sensibles a las costumbres locales. Los observadores deben
tratar de mantener una buena relacién con todos los interlocutores, incluso
cuando obtienen de sus reuniones reacciones negativas.

No se deben expresar opiniones sobre asuntos relacionados con las
elecciones en ninglin momento. Los observadores de la UE deben asegurarse
de que sus preguntas sean neutrales en el tono y prestar atencién especial
al equilibrio de sus reuniones, relacionandose con representantes politicos
del gobierno y con una amplia serie de partidos de la oposicion. En todas las
reuniones, los observadores de la MOE UE deben:

+ Conocer la informacién de fondo relevante.

+ Preparar preguntas y temas de discusién con antelacion.

« Ser considerados con el tiempo de los interlocutores y no obstruir el
proceso de su trabajo.

+ Evitar preguntas sesgadas y usar preguntas abiertas cuando sea posible.

« Pedirinformacion especifica (qué, donde, quién, por qué, cuanto y con qué
frecuencia).

«  Comprobar la veracidad de la informacién (confirmando su comprension
con los entrevistados, comprobandola con otros interlocutores y por
observacion directa).

« Permitir a los interlocutores la oportunidad de plantear cuestiones, hacer
preguntas y dar seguimiento a las recomendaciones sugeridas.
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Reuniones de presentacion

+ Enlas reuniones iniciales con todos los interlocutores, los observadores de
la UE deben usar la siguiente estructura para presentar a la MOE UE:

+ Presentar alos miembros de la MOE UE que acudan ala reunién, incluido el
personal nacional, facilitando nombres, nacionalidades, puestos, area de
cobertura y base de trabajo.

«  Ofrecerlainformacion basica de la MOE UE, incluida la duraciény el tamafo
de la misién.

+ Subrayar la metodologia béasica de una MOE UE, que esta de acuerdo con
la Declaracién de Principios para la Observacion Electoral Internacional.
Poner énfasis en la cobertura de todo el pais y de largo plazo de la MOE UE,
asi como en la independencia de la mision y el papel del jefe de mision.

» Explicar que la MOE UE ha sido invitada a observar por las autoridades
del pais anfitrién y que los observadores de la UE son imparciales, no
interferiran en el proceso electoral y evaluaran las elecciones de acuerdo
con los estandares internacionales para elecciones y con la legislacion
nacional.

« Explicar el procesoy calendario de publicacién de los informes de la mision
(el informe preliminar, poco después de la jornada electoral, y un informe
final detallado que incluye recomendaciones, dos meses después de la
finalizacién del proceso electoral).

+ Proporcionar datos de contacto de los presentes y de la MOE UE.

« Confirmar los nombres, puestos y datos de contacto de cada interlocutor
(incluido el teléfono y el correo electrénico) y la disponibilidad de los
interlocutores para futuras reuniones.

6.3.2. Reuniones con funcionarios publicos/gubernamentales

Los observadores de la UE se reuniran regularmente con una larga serie de
funcionarios publicos y del gobierno (véase Seccién 5.5.1. Relaciones con
el pais anfitrion). Los equipos de OLP, en particular, se reunirdn a menudo
con funcionarios de alto rango del gobierno regional o local para obtener
informacién util. No obstante, los funcionarios publicos pueden jugar también
un papel partidista en el proceso electoral y los observadores de la UE deben
clarificar si las reuniones se mantienen en su capacidad de funcionario o en su
funcion de miembro de un partido politico.
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Posibles cuestiones para plantear en reuniones con funcionarios publicos

®  ;Qué papel y responsabilidades tiene en el proceso electoral el funcionario publico o la oficina que

representa?

¢;Ha identificado el funcionario publico algun problema en el proceso electoral?

;Tiene el funcionario publico alguna preocupacién sobre la jornada electoral?

;Cual es su impresién sobre la campana electoral?

;Percibe el funcionario publico alguna diferencia entre esta eleccion y elecciones previas? Si es asi,

;cudles?

®  Si el funcionario publico tiene alguna responsabilidad en materia de seguridad, ;puede contar la
MOE UE con su cooperacion en caso de que surja algtn problema de seguridad?

Puede que sea necesario en las reuniones con funcionarios publicos plantear alegaciones recibidas o
irregularidades observadas por la MOE UE, en areas sobre las que estos tienen responsabilidad. Entre
estas pueden estar el mal uso de recursos publicos, la interferencia en actividades de campana o
preocupaciones en particular relativas a los derechos humanos. La MOE UE debe preguntar sobre la
forma en que tratara el problema el funcionario publico y pedir que la mantenga al dia sobre cualquier
progreso a ese respecto.

6.3.3. Reuniones con la administracion electoral (AE)

Reuniones con la AE sobre preparativos electorales

La AE es la principal fuente de mucha de la informacién sobre el proceso
electoral, tal como los preparativos electorales, el registro de candidatos
y los procedimientos para el voto, recuento, tabulaciéon y publicaciéon de
resultados. En el curso de su trabajo, el equipo central, los OLP y los OCP
se reuniran frecuentemente con los diferentes niveles jerdrquicos de la AE.
Es importante para la MOE UE reunirse con una muestra transversal de los
miembros de la AE cuando haya representantes de partidos politicos en la
AE, asi como con miembros de su secretariado. De acuerdo con el cédigo de
conducta de los observadores de la UE, la misidon puede llamar la atencién
de la AE sobre irregularidades, pero no puede darle instrucciones o tratar de
revocar las decisiones de la AE.

La apertura de la AE en su relacion con la MOE UE puede ser un indicador
util de la transparencia del trabajo de la administracion electoral en general.
Si lo permite la ley o es parte del memorando de entendimiento entre la
Comision Europeay la AE, la MOE UE podria pedir permiso para que el analista
electoral y los equipos de OLP asistiesen a sesiones de trabajo de la AE. Deben
pedirse datos de contacto de la AE a todos los niveles.
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Posibles cuestiones para plantear en reuniones con la AE (a todos los niveles)

La organizacion estructural de la AE

® ;Como y cuando fueron nombrados los miembros de la AE? ;Hubo algin problema con el
nombramiento de algin miembro?

®  ;Tienen los miembros de la AE experiencia? ;Han asistido a sesiones de iniciacion y formacion?

®  ;Con qué frecuencia convoca sesiones la AE? ;Como se informa a los miembros de las sesiones?
;Estan estas reuniones abiertas a la asistencia de otros?

®  ;Cudl es la representacion de mujeres (y, si es relevante, de minorias) dentro de la AE?

®  ;Como se implica a los partidos politicos y candidatos en el trabajo de la AE?

®  ;Estan acreditados grupos de observadores nacionales y medios de comunicacién para seguir el
trabajo de la AE?

Decisiones de la AE

®  ;Como se toman las decisiones en la AE, por ejemplo, por consenso o por votacion?

®  Cuéndo se toman las decisiones por votacion, ;existe una brecha partidista en como se vota?

®  ;Sepublicany se hacen accesibles con rapidez sus decisiones a partidos y candidatos? ;Se publican
las actas de sus sesiones?

®  Para AE de nivel inferior: ;como se dan a conocer las instrucciones y decisiones de los mas altos
niveles de la AE a los niveles locales de la AE?

Las responsabilidades de la AE

®  ;Cudles son las responsabilidades de implementacion y supervision de la AE?

®  ;Como ha implementado la AE sus responsabilidades? ;Se han cumplido todos los plazos? ;Ha
habido algun problema?

®  ;Sele han proporcionado a la AE los suficientes recursos para desarrollar sus responsabilidades?

®  Existe un secretariado y, en caso afirmativo, cual es su estructura, y como estd financiado y
gestionado?

®  ;Supervisa la AE a los 6rganos de nivel inferior? Si es asi, ;como se selecciona y dirige al personal?
;Se contrata al personal con anticipacion? ;Qué actividades de formacién se llevan a cabo con los
6rganos de nivel inferior?

Reclamaciones y recursos
®  ;Harecibido la AE reclamaciones o conoce la AE alguna reclamacién formal o recurso que se haya
presentado? En caso afirmativo, ;a qué se refieren y como se tratan?

Jornada electoral y resultados

®  ;Qué papel jugara este nivel de la AE en la jornada electoral y en el proceso de resultados?

®  ;Como esta preparada la AE para garantizar la transparencia durante los procesos de tabulaciéon y
publicacién de resultados?

®  ;Como se garantiza la seguridad de los materiales electorales?

Informacién pertinente

®  ;Puede proporcionar la AE a la MOE UE informacién sobre 6rganos nivel inferior (por ejemplo,
datos de contacto, listas de colegios electorales, etc.) y otros datos relevantes (como el nimero de
votantes registrados en cada colegio electoral)?

®  ;Puede proporcionar la AE a la MOE UE copias de reglamentos, decisiones, actas, etc.?
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Posibles cuestiones para plantear a otros interlocutores sobre el trabajo de la AE

®  ;Haestado trabajando la AE justa, imparcialmente y de acuerdo con la ley?

® ;Ha habido ejemplos de aparente interferencia con el trabajo de la AE?

®  ;Existe confianza en el trabajo de la AE? Cuando hay una falta de confianza, ;hay alguna cuestion
que la MOE UE deba seguir con la AE, ya sea a nivel local o nacional?

®  ;Qué razones, ejemplos o evidencia se proporcionan para apoyar las opiniones del interlocutor?

Reuniones con la AE sobre el censo electoral

La MOE UE se reunird con la AE (o, en ocasiones, una agencia estatal
diferente, como el Ministerio del Interior) para obtener informacién sobre los
procedimientos de registro de votantes y su implementacion, asi como datos
del censo electoral en si mismo. Se deben pedir a la AE datos sobre el censo
de votantes desglosados por region/distrito/colegio electoral, y por sexo (esto
es, dividido en categorias de hombres y mujeres).

El equipo central y los OLP hardn una evaluacién de la calidad del censo
electoral. Cuando el registro de votantes esté en marcha durante el periodo
de despliegue, los observadores de la UE pueden también observar la
aplicacion de los procedimientos para censar votantes. Esto es especialmente
importante donde haya una confianza publica limitada en el censo electoral.
Los observadores de la UE deben obtener acceso a versiones informatizadas
del registro electoral o a extractos del mismo para realizar una evaluacién
de su calidad y precisién y del proceso de registro de votantes en general.
El registro de votantes debe ser comparado con los datos de registro de
poblacion disponibles a nivel nacional y regional. Los mas recientes censos
de poblacién u otras estadisticas de poblacién, asumiendo que sean precisos,
pueden ser usados para comparar a grandes rasgos la cantidad de electorado
registrado con el niumero de ciudadanos que estén por encima de la edad
minima para el voto y tengan derecho a votar.

La MOE UE no tiene ni tiempo ni recursos para realizar una comprobacion
completa del censo electoral. Sin embargo, cuando existan alegaciones
especificas de entradas falsas o incorrectas en el registro, la MOE UE debe
solicitar la evidencia sélida de la reclamacién para que la sigan los OLP.
Cuando exista dicha evidencia, la MOE UE puede comprobar una muestra
de nombres incluidos en el censo electoral y luego localizar a las personas
listadas para comprobar la exactitud de los datos. Los observadores de la UE
pueden también comprobar el censo electoral cuando existan alegaciones de
exclusion de ciudadanos con derecho a voto, incluso cuando (en un sistema de
registro activo) se han intentado registrar o (en un sistema de registro pasivo)
pueden probar su derecho. La MOE UE puede también observar cualquier
comprobacion informatizada de datos del censo electoral.
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Es extremadamente dificil, incluso para las agencias del gobierno mejor
intencionadas, producir un registro de votantes inmaculado. La evaluacién de
la MOE UE de un censo electoral tratara de determinar si los errores son casos
aislados o forman parte de una pauta sistematica. Si se trata de este ultimo
caso, la MOE UE tratara de descubrir las posibles razones de este fenomeno.

Posibles cuestiones para plantear en reuniones sobre el censo electoral

Procedimientos para el registro de votantes

®  ;Quéinstituciones tienen responsabilidades para compilar y actualizar el censo electoral?

®  ;Como han sido implementados los procedimientos de registro? ;Ha habido algun tipo de
problemas? ;Se respetaron todos los plazos?

®  ;Qué medidas se han tomado para que el publico revise el censo electoral? ;Se exhiben las listas de
votantes en los colegios electorales u otras ubicaciones convenientes para que los votantes puedan
revisar su inclusion?

®  ;Qué medidas se han tomado para que los partidos/candidatos examinen el censo electoral?
;Pueden los partidos/candidatos comprar u obtener de algtin otro modo una copia del censo?

®  ;Qué medidas se han tomado para que las organizaciones de la sociedad civil y otras partes
implicadas en las elecciones examinen el censo electoral?

®  jEsta el censo electoral disponible para su examen por los OLP?

®  ;Qué medidas se han tomado para actualizar el censo electoral, anadir los nombres de los
ciudadanos que cumplen los requisitos para votar o eliminar a las personas que no los cumplen
o han fallecido? ;Existen disposiciones eficaces que garanticen que los votantes que cambien de
lugar de residencia o las mujeres que cambian su nombre cuando se casan no estén ausentes de
las listas?

® Cuando sea necesario, jexisten procedimientos especiales para permitir que los desplazados
internos estén registrados y puedan votar?

®  ;Han existido quejas de personas que han sido excluidas o incluidas indebidamente en el censo

electoral? Si es asi, ;cuantas quejas ha habido? ;Cémo se resolvieron esas quejas?

Datos del censo electoral

®  Los OLP deben tratar de obtener los datos completos del censo electoral que estén disponibles,
preferiblemente desglosados por circunscripcion/colegio electoral y, cuando sea posible, también
por sexo.

®  ;Ha habido algtiin cambio significativo en los nimeros de votantes registrados en diferentes areas
geograficas? En caso afirmativo, jcuales son las posibles explicaciones?

Posibles cuestiones para plantear a otros interlocutores sobre el censo electoral

® ;Tienen confianza en la calidad y la precision del censo electoral? ;Han sido capaces de acceder al
censo electoral? Donde se identificaron problemas, ;en qué escala se produjeron? ;Qué ejemplos
evidencia pueden proporcionar para respaldar sus opiniones?

El equipo central o los OLP pueden tener que hacer un seguimiento con la instituciéon responsable.

Reuniones con la AE sobre el registro de candidatos y partidos politicos
La AE tendra habitualmente la responsabilidad del registro de las listas de
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candidatos y partidos politicos en una eleccién. En los casos de elecciones
parlamentarias o locales, la AE regional o de distrito puede tener una
responsabilidad delegada para el registro de partidos/candidatos. Las
reuniones con la AE son la principal fuente de informacién sobre la aplicacién
de los procedimientos de registro de listas de candidatos y partidos politicos,
y sobre si alguna nominacion ha sido rechazada. Se debe pedir a la AE datos
relevantes y desglosados por sexo sobre el registro de partidos/candidatos
por partido y regién.

Los observadores de la UE usan esta informacién para evaluar si los
procedimientos de registro han cumplido con el derecho de presentarse a
las elecciones y si se han aplicado de manera justa e imparcial. También se
debe preguntar a los partidos politicos y candidatos sobre el proceso de
registro. En cualquier caso de nominacién rechazada, los OLP deben reunirse
con el candidatos o candidatos rechazados y seguir cualquier reclamacion
relacionada con la decision.

Posibles cuestiones para plantear en reuniones sobre el registro de listas de candidatos y partidos
politicos

Procedimientos para el registro de listas de candidatos y partidos politicos

®  ;Quéinstituciones tienen la responsabilidad de registrar candidatos/listas para la eleccién?

®  ;Cémo se han aplicado los procedimientos de registro? ;Ha habido problemas? ;Se han cumplido
los plazos?

®  ;Se ha rechazado el registro de algun candidato/lista? En caso afirmativo, ;jpor qué? ;Fueron los
motivos del rechazo aplicados de manera legal, razonable y consistente? Si algun candidato/lista
fue rechazado por problemas con los papeleos de registro, ;se les dio una oportunidad de corregir
errores antes del rechazo definitivo? Si se les pidié a los candidatos que presentasen un niumero de
firmas de votantes para registrarse, ;como se comprobaron las firmas?

®  (Sellevé a cabo el proceso de registro de manera imparcial y transparente?

®  Entré en vigor el registro de todos los candidatos/listas el mismo dia, de manera que ninguno
tuvo ventaja (o estuvo en desventaja) por tener un tiempo mas largo (o mds corto) para hacer
campana?

®  Sila AE asigné simbolos a los candidatos/listas, ;como se llevé a cabo el proceso de asignacion?

®  ;Hahabido reclamaciones respecto a decisiones sobre el registro? Si es asi, jcuantas reclamaciones
se hicieron? ;Como se han resuelto esas reclamaciones? ;Han sido recurridas a una instancia
superior dichas decisiones sobre las reclamaciones? (Si es asi, el equipo central o un equipo de OLP
debe pedir mas informacion)

®  ;Cuandoy como se publico el registro definitivo de candidatos/listas?

Datos de registro de candidatos

®  La MOE UE (equipo central y OLP) deben obtener datos completos de los candidatos que han sido
registrados. Los datos deben estar desglosados por circunscripcién, partido politico y sexo. También
se deben solicitar los datos de contacto de los candidatos.

®  ;Estd abiertamente accesible al publico la informacion sobre candidatos y listas de partidos?

®  ;Sellevé a cabo el proceso de registro de candidatos de manera justa y transparente?

®  ;Son razonables los requisitos de presentar firmas o hacer depdsitos de dinero? ;Han puesto en
desventaja estas obligaciones a las mujeres interesadas en presentarse a las elecciones?
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6.3.4. Reuniones con la judicatura

La MOE UE mantendra reuniones con miembros de la judicatura, fiscales,

abogados y otros expertos para discutir cuestiones legales relacionadas con

las elecciones y evaluar el marco legal nacional y la medida en la que esta de

acuerdo con los estdndares internacionales. La MOE UE evaluard cdmo maneja

el sistema legal los delitos penales electorales (tanto la fiscalia y los tribunales

como la policia). Se pondra especial atencién a los procesos de reclamaciones

y recursos y a la independencia de la judicatura con respecto a su manejo de

los casos de naturaleza electoral. Las actividades de la misién sobre asuntos

legales estan coordinadas por el analista legal.
Unobjetivoclavedelamisiénesbuscarinformaciénsobresiel procedimiento

de reclamaciones proporciona un remedio oportuno y eficaz para las mismas.

Las reclamaciones deben ser vistas por un tribunal judicial o una comisién de

reclamaciones especializada en elecciones o, en algunos casos, por la propia

AE. Serd importante evaluar cuan independiente es la institucién que ve las

reclamaciones. Cuando sea posible, los observadores de la UE deben obtener

copias de documentacién oficial relacionada con cualquier reclamacién,

asistir a las vistas e informar sobre cémo se resolvieron. Cuando se recurre

una decisién sobre una reclamacién, la MOE UE debe sequir su progreso. El

analista legal, en coordinacién con los equipos de OLP, mantendra una base

de datos de reclamaciones de caracter electoral que incluira frecuentemente

la siguiente informacién:

+ Fechaylugar de la reclamacion.

« Fecha de presentacion y tribunal al que se present6 la reclamacién.

+ Demandante y demandado.

+ Siexiste sustancia factual (base o sustancia) para la alegacién.

+ Base legal de la reclamacién.

+ Sise presenté evidencia que la respaldase.

+ Silareclamacién ha sido verificada por la MOE UE.

+ Sila reclamacién se presenté de acuerdo a los procedimientos. Si no, por
gué no y como la manejé la institucién que la recibid.

+  COmo se resolvié la reclamacion.

+ Sila decision fue recurrida.

+ Si la decision estuvo completamente de acuerdo con la ley nacional y los
estandares internacionales.

+ Si el proceso proporcioné un remedio oportuno y eficaz cuando la
reclamacion resulto ser valida.

La MOE UE registrara por separado las reclamaciones recibidas de partidos

politicos y candidatos que no han sido formalmente presentadas. Los
observadores de la UE deben animar siempre a los demandantes a que usen
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los canales existentes para las reclamaciones e investigar por qué algunas
reclamaciones no han sido formalmente presentadas. La MOE UE no decidira
sobre ninguna reclamacién, pero puede tomar medidas para investigar la
credibilidad de la misma.

Posibles cuestiones para plantear en reuniones con la judicatura

®  ;Qué tribunales tienen jurisdiccion sobre las reclamaciones electorales? ;Tratan las diferentes
ramas de la judicatura diferentes tipos de reclamaciones, recursos y casos penales (por ejemplo,
los tribunales administrativos examinan las reclamaciones contra las agencias del gobierno, los
tribunales penales ven las alegaciones de fraude electoral y otros delitos penales de caracter
electoral, y el tribunal constitucional examina los asuntos constitucionales)?

®  Si un demandante estd en desacuerdo con la decision de un tribunal, jcudl es el proceso de
apelacién y qué niveles de apelacion son posibles?

®  ;Pueden las partes implicadas en las elecciones, incluidos los individuos, apelar a los tribunales
responsables superiores?

®  ;Tiene el sistema judicial el personal y los recursos financieros suficientes para examinar grandes
cantidades de reclamaciones electorales en caso de que surjan?

®  ;Existe un plazo para tratar los casos electorales? En caso afirmativo, ;cudl es el plazo? Desde la
perspectiva judicial, jes el plazo suficiente para examinar con eficacia un caso? ;Es el plazo lo
suficientemente corto para garantizar que el reclamante tenga un remedio efectivo? ;Pueden los
tribunales cumplir con los plazos estipulados?

®  ;Pueden los tribunales anular un resultado electoral después de que hayan sido anunciados los
resultados finales?

®  ;Han anulado alguna vez los tribunales el resultado de una eleccién?

®  ;Hanimpuesto alguna vez los tribunales penas por delitos electorales? ;De qué penas disponen los
tribunales, por ejemplo, multas, suspensién de candidaturas o inhabilitacion? ;Qué penas han sido
impuestas y con qué frecuencia?

®  ;Se han presentado reclamaciones en los tribunales para estas elecciones? Si es asi, jcudl es la

naturaleza de los casos? Si ha habido alguna resolucién anulada, ;cual ha sido?

;Como se nombra a los jueces? ;Cuanto dura su mandato?

;Cudl es el estatus legal de los instrumentos internacionales de derechos humanos de los cuales el

pais anfitrién es parte? ;Se han trasladado a la ley nacional?

;Existe una confianza general en la independencia e imparcialidad de la judicatura?

;Existe un buen conocimiento sobre el sistema judicial entre las partes implicadas en las elecciones?

;Se considera a la judicatura eficaz y eficiente?

;Se considera que el sistema judicial actiia de manera oportuna?

6.3.5. Reuniones con partidos politicos y candidatos
La MOE UE se reunird con los principales candidatos y representantes de
los principales partidos politicos que participan en las elecciones. Los
observadores de la UE asistirdn a actos de campaia, como mitines, reuniones
publicas y debates entre candidatos. Para garantizar que la misién mantiene
su imagen de imparcialidad, la MOE UE se reunira con partidos/candidatos de
todo el espectro politico. Cuando haya muchos partidos/candidatos, la mision
se reunird con tantos representantes de los mismos como le sea posible.
Estas reuniones permitiran a los observadores de la UE investigar asuntos
relativos a la campana electoral y a las opiniones de los representantes de
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partidos/candidatos sobre el proceso electoral, incluido el marco legal, el
sistema electoral y el contexto politico de la elecciéon. Un importante asunto
que debe ser considerado cuidadosamente es el grado de confianza que
tienen los partidos/candidatos en la administracién electoral y otros drganos
oficiales con responsabilidades en la elecciéon. Cuando se exprese una falta de
confianza genuina, la MOE UE debe buscar razones sustantivas, por ejemplo,
instancias especificas de funcionarios que no actian de manera imparcial o
profesional. Se debe también preguntar a los candidatos/partidos si tienen
alguna otra reclamacion de caracter electoral que puedan sustentar con
evidencia, y sobre su opinién en cuanto a la cobertura electoral de los medios
de comunicacién.

Ademads, los observadores de la UE tratardn de obtener informacién
sobre las propuestas electorales de los partidos/candidatos, asi como de los
miembros y las estructuras organizativas de los partidos politicos, como parte
de su evaluacion del contexto politico de la elecciéon. En particular, la MOE
UE examinara la democracia interna de los partidos politicos, incluidos los
procesos de toma de decisiones de la direccién de los partidos en relacion,
por ejemplo, con el proceso de seleccion de candidatos y sobre la promocion
de las mujeres para que sean dirigentes, miembros y candidatas dentro del
partido.

Posibles cuestiones para plantear en reuniones con candidatos y partidos politicos

Oportunidades de campaia

®  ;Cudles son las principales propuestas de campafa de los partidos/candidatos para las elecciones?
{Tiene en cuenta la campanfa los intereses de las mujeres y minorias?

®  ;Qué métodos de campana utiliza el partido/candidato?

®  ;Tiene el partido/candidato acceso a la cobertura de los medios de comunicacién? Cuando exista
una cobertura de medios regulada, por ejemplo, cuando los candidatos reciban espacios gratuitos
en radio o television, jse proporciona el acceso al partido/candidato y es dicho acceso igual?

®  ;Hapodido el partido/candidato hacer campafa libremente, incluida la organizacién de reuniones
publicas o mitines sin dificultades?

®  ;Ha experimentado el partido/candidato interferencias, por ejemplo, de las autoridades y las
fuerzas de seguridad?

®  ;Ha experimentado el partido/candidato algun tipo de problema en relacién con la violencia,
intimidacién o interferencia en sus actividades de campana? ;Ha sido detenido o arrestado algin
candidato, militante o activista?

®  ;Como se financia el partido/candidato? ;Existen problemas de algun tipo con los reglamentos de
financiacion de campana?

®  ;Hahabido algun uso ilicito de recursos publicos durante la campafna?

®  ;Cree el partido/candidato que se compite en la eleccién en igualdad de condiciones?

®  ;Cudl es la opinién del partido/candidato sobre la campana electoral en general?
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Posibles cuestiones para plantear a los partidos politicos (Cont.)

Registro de candidatos
®  ;Ha experimentado el partido/candidato algun tipo de problema con el proceso de registro? En
caso afirmativo, ;cuél fue el problemay cémo se resolvié?

Marco electoral

® ;Tiene el partido/candidato alguna opinidn o preocupacién sobre la calidad del marco legal para
las elecciones, incluido el sistema electoral?

®  ;Tiene el partido/candidato confianza en el trabajo de la AE?

Jornada electoral

®  ;Tiene previsto el partido/candidato enviar representantes a los colegios electorales? ;Cuantos
representantes seran enviados? ;Se les dara formacion?

;Tiene el partido/candidato alguna preocupacién especifica para la jornada electoral?

;Predice el partido/candidato algun fraude o manipulacién durante la jornada electoral? Si es asi,
;qué tipo de fraude o manipulacion? jExiste algun lugar en particular o colegio electoral especifico
sobre el que exista una especial preocupacion?

;Seqguira el partido/candidato los resultados de las elecciones en colegios electorales especificos?

Antecedentes y estructura organizativa del partido

®  ;Como se alinea el partido? ;Qué tipo de circunscripcion electoral lo apoya (es decir, es un partido
nacional, regional o representa a una minoria nacional)?

;Desde cuando esta registrado el partido? ;Va en coalicion con otros partidos? ;Ha experimentado
problemas con el registro?

;Cual es su estado en cuanto a representantes elegidos (por ejemplo, miembros del parlamento,
concejales, alcaldes)?

®  ;Cuéantos miembros tiene el partido?

;Cudl es la proporcion de mujeres miembros? ;Hay mujeres en la direccion del partido? ;Cuéntas
y en qué puestos (por ejemplo, ;jestan limitadas a cuestiones sociales/benéficas/de cuidado de la
infancia/ familiares)? ;Existe una seccién femenina en el partido?

¢Experimentan los miembros del partido alguin problema o intimidacion a causa de su caracter de
miembros?

¢;Practica el partido la democracia interna en la toma de decisiones? En caso afirmativo, ;como?

®  ;Como se financia el partido?

;Tiene el partido sus propios medios de comunicacion (por ejemplo, periddicos, radio) o recibe el
apoyo de algin medio en particular?

;Como considera el partido sus posibilidades de obtener un éxito en estas elecciones? Si son bajas,
ipor qué motivo?

Proceso de nominacion de candidatos

®  ;Como selecciono el partido a los candidatos (por ejemplo, ;seleccioné el partido los candidatos
regionales o locales a nivel regional o local, o fueron estos seleccionados por la direccién nacional
del partido?)? ;Fue un proceso publico con participacion abierta de los miembros del partido?

®  ;Cudl es la proporcién de candidatas y minorias?

Asistencia a actos de campaia

Los observadores de la UE asistiran a actos de campafna, como manifestaciones,
concentraciones publicas o debates, como parte de su observacién del periodo
de campanfa. En este contexto, los observadores de la UE deben garantizar un
equilibrio politico, asistiendo a actos que representen a un amplio rango de

155




LAS FUNCIONES DE LOS OBSERVADORES DE LA UE

partidos, que incluya tanto a partidos en el gobierno como en la oposicion. La

asistencia a tales actos permitira una evaluacion sobre:

« Si los contendientes y quienes los respaldan pueden disfrutar de
oportunidades para el ejercicio de las libertades de expresion, reunién y
movimiento.

+ Si los reglamentos de campafa, como los requisitos para obtener un
permiso de celebracion de una manifestacién, se aplican de una manera
sistematica.

+ Sila atmosfera general es positiva y pacifica.

+ Silos oradores usan un lenguaje apropiado y no incendiario.

« Silas fuerzas de seguridad estan presentes y se comportan adecuadamente.

Al asistir a actos de campana, los observadores de la UE no deben actuar de una
manera que pueda ser interpretada como una manifestacion de partidismo.
La asistencia a actos de campana depende de la evaluacion de los riesgos de
seguridad hecha por el equipo de observadores en consultas con el experto
en seguridad de la MOE UE. Cuando la seguridad personal de los observadores
o su personal nacional esté en peligro, todos ellos deben abandonar el lugar
inmediatamente.

Violencia relacionada con la eleccién

La MOE UE registrard y hard un seguimiento de los informes de violencia
e intimidacién relacionadas con las elecciones. En sus encuentros con
interlocutores en los que se informe de tales hechos, la MOE UE tiene que
asegurarse de que la informacion que recibe es exacta y creible. Los informes
sobre intimidacién a candidatos, simpatizantes o votantes suelen ser muy
dificiles de sustanciar y los observadores de la UE pueden tener que dar su
opinién sobre la credibilidad de las personas que hacen las alegaciones.

6.3.6. Reuniones con la sociedad civil

La MOE UE se reunira con regularidad con una serie de organizaciones de
la sociedad civil (OSC), especialmente con las que trabajan en el campo
de la observacién electoral local no partidaria o los derechos humanos. La
MOE UE también se reunird con grupos de mujeres, minorias, dirigentes
comunitarios e instituciones de investigacién. Los grupos de observadores
electorales no partidarios pueden estar especialmente bien informados sobre
asuntos electorales. Las OSC suelen jugar un papel relevante proporcionando
informacién a los votantes y es importante comprobar la receptividad
y cooperacion de la AE con respecto a sus esfuerzos. Las OSC activas en el
campo de las reformas gubernamentales, el combate a la corrupcién, los
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medios de comunicacion, las encuestas de opinién publica y otros asuntos
relacionados con las elecciones pueden aportar a menudo perspectivas
utiles. Los académicos pueden tener un conocimiento especializado Util sobre
asuntos electorales. Los informes de las OSC pueden ser extremadamente
utiles para que la MOE UE identifique asuntos sobre los que estar pendiente
en un proceso electoral. Cualquier referencia de la MOE a las conclusiones de
un informe de una OSC debe estar claramente identificada.

Posibles cuestiones para plantear en reuniones con 0SC

Opiniones sobre el proceso electoral

®  ;Cudl es la opinién de la OSC sobre el proceso electoral y la campafia? ;Cémo discurre la actual
elecciéon en comparacién con elecciones previas?

®  ;Cudles son las cuestiones claves de la eleccién? ;Estd tratando la campafa dichas cuestiones?

®  ;Considera la OSC que las mujeres estan participando en términos de igualdad en el proceso electoral?

®  (Tiene la OSC una opinién o preocupacion sobre la calidad del marco legal para las elecciones,
incluido el sistema electoral?

° iCree la OSC que existe confianza publica en las instituciones electas, el trabajo de la AE, la
judicatura, las fuerzas de seguridad y otras instituciones gubernamentales?

®  (Tiene la OSC alguna preocupacion especial sobre el proceso electoral?

Antecedentes de la organizacion

®  (Cudles son los objetivos y principales asuntos de interés de la OSC? ;Trata de representar a alguin
grupo en concreto? ;Tiene la OSC representacién en todo el pais y/o por regiones?

®  ;EslaOSC no partidista o esta alineada con un partido o movimiento politico especifico?

®  ;Cudles son las principales actividades de la OSC?

®  ;Estd la OSC formalmente registrada y, en caso afirmativo, cuanto hace que esta registrada? ;Tuvo
problemas la OSC al registrarse?

®  ;Cudntos miembros tiene la OSC? ;Cudl es la proporcién de mujeres entre sus miembros? ;Hay
mujeres o representantes de minorias en la direccién de la OSC?

®  ;Ha experimentado la OSC interferencias en su trabajo por parte de las autoridades, partidos
politicos u otros? ;Han tenido problemas los activistas o miembros de la OSC debido a su trabajo?

®  ;Como se financia la OSC? ;Recibe aportaciones del gobierno? ;Es su personal voluntario?

° ;Posee la OSC sus propios medios de comunicacion (periédicos, radio, informes, etc.)?
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Posibles cuestiones para plantear en reuniones con OSC implicadas en la observacion electoral
local no partidaria

Preparativos para la jornada electoral

®  ;Hacela OSC observacién de largo plazo?

®  ;Cuéntos observadores desplegara el dia de las elecciones? ;En qué &reas los desplegara?

®  ;Observara la OSC el voto, recuento y tabulacién de resultados? jRegistrara los resultados? ;Llevara
a cabo una tabulacién paralela del voto?

®  ;Seran los observadores de la OSC moviles o fijos, es decir, permaneceran en el mismo colegio
electoral todo el dia?

®  ;Harecibido la OSC los documentos de acreditacion necesarios para sus observadores? ;Ha habido
dificultades con este proceso?

®  ;Esla OSC parte de una red de grupos de observacion electoral?

®  ;Como se financia la observacion electoral?

®  ;HarecibidolaOSCformaciony material relacionado conlaobservacion electoral? En caso afirmativo, ;quién
proporciond la formacion y los materiales? ;Esta proporcionando la OSC formacion a sus observadores?

®  ;Cudles son las evaluaciones o impresiones de la OSC sobre el proceso electoral hasta la fecha?

®  ;Ha emitido la OSC algun informe o declaracion sustantivos sobre la eleccion? Si es asi, jesta
dispuesto a compartirlos con la MOE UE?

®  ;Preparard la OSC un informe con sus conclusiones? ;Qué asuntos abarcara? ;Cuando sera
divulgado? ;Estaria dispuesta la OSC a compartir su informe preliminar sobre la jornada electoral
con la MOE UE en el dia de las elecciones, incluso antes de que sea puesto en circulacién publica?

Posibles cuestiones para plantear en reuniones con OSC implicadas en informacion al votante

Iniciativas de informacion al votante

®  ;Qué actividades de informacion al votante se han llevado a cabo? ;Cudl fue el enfoque de la
informacion al votante?

®  ;Estuvo dirigida alguna de las campanas de informacion al votante de la OSC a grupos especificos,
como nuevos votantes, mujeres o grupos minoritarios? ;Cémo evalua la OSC la eficacia del su
trabajo en materia de informacion al votante?

®  ;Trat6 la OSC de cooperar con la AE al preparar y ejecutar su programa de informacion al votante?
;Fue la AE util y cooperativa?

®  ;Como se financid la informacion al votante? ;Se produjeron materiales? ;Han sobrado copias para
darles a los OLP?

®  ;Se han experimentado problemas al llevar a cabo las actividades de informacion al votante?

®  ;Qué medidas se han tomado para asegurarse de que la informacién al votante llega a las mujeres

igual que a los hombres?

6.3.7. Reuniones con los medios de comunicacion

Ademas de los encuentros con los medios de comunicacidén como parte de
la estrategia de visibilidad de la misién, la MOE UE mantendra reuniones
con representantes de los medios de comunicacion impresos y electrénicos,
incluidos periodistasy duefnos o directores de empresas de comunicacion, para
obtener informacion sobre el entorno de medios y la cobertura mediatica del
proceso electoral. Dado que es posible que algunos medios de comunicacién
sean percibidos como partidarios de algun candidato o partido politico en
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concreto, la MOE UE debe asegurarse de que se reiine con un amplio rango de
representantes de los medios de comunicacidén que abarque todo el espectro
politico e incluya medios de comunicacion estatales/publicos y privados.
Esto garantizard que la misién sea equilibrada y percibida como tal en sus
planteamientos. Las reuniones con asociaciones y sindicatos de medios de
comunicacién pueden ser también Utiles para discernir cémo ven los medios
de comunicacién sus propias funciones y responsabilidades, cualquier
restriccion a la que hagan frente y si la autocensura es un problema. La MOE
UE debe reunirse también con las instituciones reguladoras o supervisoras de
los medios de comunicacién (tanto estatales como privadas) para evaluar con
qué eficacia manejan las reclamaciones relacionadas con las elecciones que
afectan a los medios de comunicacién. Si ha habido algin asunto o problema
importanterelacionado conlaslicenciasde los medios, laMOE UE debereunirse
con las autoridades con responsabilidades sobre la concesidn de licencias de
radiodifusién. Los equipos de OLP se suelen reunir con representantes de
los medios regionales. Las actividades de la misién en asuntos de medios de
comunicacién son coordinadas por el analista de medios.

Posibles cuestiones para plantear en reuniones con representantes de medios de comunicacion

Entorno de medios

®  ;Son los medios libres de operar sin interferencia oficial?

®  ;Ha habido casos de violencia contra periodistas o0 medios de comunicacién? ;Ha habido alguna
amenaza o intimidacion?

®  ;Eslaautocensura un problema?

®  ;Como son de eficaces los organismos reguladores o supervisores de medios de comunicacion
existentes?

Antecedentes del medio de comunicacién

®  ;Esel medio privado (si lo es, ;quién es el propietario?) o financiado con fondos publicos?

®  ;Cudleslacoberturageograficaylaaudiencia/indicedelecturaestimadadelmediode comunicacion?
¢Cudntos periodistas trabajan en éI? ;Estan los periodistas formados profesionalmente?

®  ;Qué nivel de cobertura de noticias ofrece el medio de comunicacion?

Cobertura de la campaiia

®  ;Hasta qué punto tratan en sus noticias asuntos relacionados con las elecciones?

®  ;Seles proporciona a los candidatos y partidos politicos acceso libre (tiempo de emisién o espacio
en prensa) para explicar sus programas en campana?

®  ;Ha estado emitiendo el medio propaganda electoral de pago? ;Estan todos los candidatos y
partidos politicos anuncidandose en el medio? ;Ha rechazado el medio la emisién de algun tipo de
propaganda electoral?

®  ;Cudles son las tarifas que el medio esta cobrando por la publicidad electoral? ;Son las mismas que
para la publicidad no electoral? ;Se les aplican a todos los contendientes las mismas tarifas?

®  ;Hahabido alguna reclamacién por la cobertura que ha hecho el medio de la campana electoral?

®  (Tiene el medio alguna politica para apoyar (o para criticar/marginar) a algun partido politico o
candidato en concreto?

159




LAS FUNCIONES DE LOS OBSERVADORES DE LA UE

Posibles cuestiones para plantear en reuniones con representantes de medios de comunicacion
(Cont.)

Opmlon sobre el proceso electoral

;Cual es la opinién del representante del medio sobre el proceso electoral y la campana? ;En qué se
asemeja o diferencia la eleccién actual de procesos electorales previos?

;Cuales son los asuntos claves de la eleccion? ;Esta hablandose en la campana de estos asuntos?
;Existe algun tipo de preocupacién sobre la calidad del marco legal y de medios de comunicacién
para las elecciones?

;Cree el medio de comunicacion que existe confianza publica en el trabajo de la AE y otras
instituciones oficiales?

;Conoce el medio de comunicacién algunas irregularidades electorales?

6.4. El seguimiento de medios de la MOE UE

La MOE UE evalua la funcién de los medios de comunicacién electrénicos e
impresos durante la campana electoral usando una metodologia cuantitativa
y cualitativa. Esta evaluacion tiene en cuenta:

+ Silos partidos politicos y candidatos obtienen un acceso justo y equitativo
a los medios de comunicacion.

+ Silos partidos politicos y candidatos reciben una cobertura equilibrada y
no sesgada.

+ Silos medios de comunicaciény las autoridades acatan los reglamentos en
materia de cobertura de la campana electoral.

+ Silos medios de comunicacién ofrecen una cobertura suficiente de asuntos
electorales para facilitar que el electorado haga una eleccién informada el
dia de las elecciones. Si los medios de comunicacién no la ofrecen, habra
que considerar las razones por las que no lo hicieron.

La metodologia de seguimiento de medios de la MOE UE dara lugar a un
analisis de la distribucion del tiempo y espacio otorgado en los medios de
comunicacion a cada contendiente politico y cual ha sido el tono de la cobertura.
Los resultados seran analizados en el contexto del entorno de medios especifico,
que incluye el marco reglamentario y la cobertura general de la eleccién.

Elanalistade medios debeestarfamiliarizado con el panoramadelos medios
de comunicacién del pais antes de decidir a qué medios de comunicacién hara
el seguimiento. Los medios seleccionados deben incluir medios de propiedad
estatal/publicay privada, y asegurar un equilibrio variado teniendo en cuenta,
por ejemplo, las inclinaciones politicas y las audiencias a las que se dirigen. Los
medios dirigidos a las minorias deben ser considerados para el seguimiento,
y el equilibrio geografico de los medios de comunicaciéon debe ser tenido
también en cuenta. En cuanto a los medios electrénicos, el analista de medios
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seguird la cobertura de las emisiones en horario de maxima audiencia y otra
programacién electoral durante todo el periodo definido como campaia
electoral. Los programas de televisién y radio seran grabados por la MOE UE y
archivados hasta el fin de la mision.

Andlisis cuantitativo

La metodologia usada implica el analisis de la cobertura cuantitativa recibida
por los actores politicos individuales: candidatos y partidos politicos, jefes
de Estado, jefes de gobierno, ministros, miembros del parlamento, asi como
autoridades locales y representantes de los partidos politicos. Los datos
recogidos para el analisis cuantitativo son: fecha de la cobertura, medio
de comunicacién, tiempo en que empieza la cobertura, duracién, tipo de
programa, sexo del actor politico que recibe la cobertura y asunto tratado.
La cobertura se mide en segundos de emisiéon o centimetros cuadrados de
espacio en prensa dedicados a cada individuo y partido politico. El discurso
directo en tiempo/espacio en prensa —es decir, cuando los actores politicos
tienen acceso directo a los medios de comunicacién- también se mide.

El andlisis cuantitativo también evalta el tono de la cobertura, es decir,
si esta es neutra, positiva o negativa. Esto se mide teniendo en cuenta una
serie de elementos, como son el hecho de que el periodista exprese opiniones
explicitas sobre el asunto y el contexto en el cual se aborde el tema.

Analisis cualitativo

La metodologia también incluye un analisis cualitativo de la funcién de los

medios. Para hacerlo, la MOE UE considera una serie entera de actividades de

los medios, que incluye:

« El uso o informacién sobre ejemplos de incitacion al odio o lenguaje
incendiario.

« Los estandares profesionales del periodismo, incluido el nivel de exactitud
en la informacion y la prevalencia de informacién sesgada, difamatoria o
partidista.

« Si los medios de comunicacién no informan sobre algunas noticias
importantes.

+ Si algun medio de comunicacién muestra su apoyo a algunos partidos o
candidatos en concreto.

+ Si los candidatos que ya estan en posesién de un cargo explotan sus
posiciones institucionales para obtener una ventaja injusta durante la
campana.

+ Silos medios de comunicacién respetan el “silencio electoral”y cualquier
restriccion a la informacion sobre encuestas de opinidn.
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+ Sila cobertura de la AE en los medios contribuye a aumentar la confianza
en su trabajo.

« Elnivel de coberturay la calidad de la informacion al votante en los medios
de comunicacién.

+ Los formatos usados por los medios de comunicacion para tratar asuntos
electorales (debates entre candidatos, entrevistas, etc.).

+ Si las mujeres reciben una cobertura proporcional a su presencia y si se
representan los estereotipos de sexo (por ejemplo, mujeres candidatas en
su papel de esposa/madre/ama de casa).

» Cuando sea pertinente, cuanta cobertura dan los medios a asuntos relativos
a las minorias y si emiten/publican en lenguas minoritarias.

+ El papel de los nuevos medios, como los grupos de noticias, periédicos
electrénicos y blogs, en la cobertura de la eleccién.

En algunas MOE UE, si el proceso electoral implica una actividad importante
de los medios a nivel regional, el analista de medios podria pedir a los equipos
de OLP que le ayudasen con el seguimiento de la cobertura de la campana
electoral de los medios de comunicacién regionales/locales, por ejemplo,
grabando programas locales.

6.5. Los observadores de largo plazo (OLP)

6.5.1. Las funciones y responsabilidades de los OLP
Un elemento esencial de la metodologia de observacién de la UE es su
cobertura exhaustiva y de largo plazo del proceso electoral completo en todo
el pais. La observacién, la evaluacién y los informes sobre las actividades y
acontecimientos electorales de los OLP a lo largo del pais son vitales para la
evaluacién colectiva global de la MOE UE.

Los OLP desarrollan en sus areas de responsabilidad (AR) una evaluaciéon
de la misma serie amplia de asuntos que el equipo central desarrolla a nivel
nacional. Entre estos asuntos estan:

+ Contexto politico regional: el papel de los actores politicos y electorales
clave en el proceso y cualquier desarrollo politico que surja.

« Administracién electoral: la actuacién de las AE regionales/locales en su
preparacion y administracion del proceso electoral.

+ Registro de votantes: el nivel de confianza publica en la calidad y precision
del censo electoral, la eficiencia y fiabilidad del proceso de registro de
votantes y el sequimiento de cualquier reclamacioén relacionada.

+ Registro de candidatos: la implementacién de procedimientos para el
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registro regional de candidatos.

« Campaha: la serie de actividades de campana que tengan lugar y si existen
restricciones a las libertades de expresién, reuniéon y movimiento.

+ Medios de comunicacién: el papel de los medios de comunicacién locales y
su cobertura de la campana electoral.

«  Derechos humanos: si existen asuntos de derechos humanos que tengan
un impacto en el proceso electoral, incluidas cuestiones relativas a la
discriminacion y la participacion de mujeres, minorias y otros grupos;

+ Sociedad civil: 1a serie de actividades de la sociedad civil local relacionadas
con las elecciones, especialmente la observaciéon nacional no partidaria.

+ Reclamaciones y recursos: la credibilidad de las reclamaciones electorales y
la eficacia de los procesos para decidir sobre las reclamaciones y recursos.

+ Jornada electoral: la implementacién de los procedimientos de votacion y
recuento, y su entorno de voto en general.

+ Resultadosy asuntos pos-electorales: la agregacién, tabulaciény publicacion
de los resultados electorales y el entorno del periodo pos-electoral.

Ademads, los OLP son responsables de la preparaciéon y la direcciéon del
despliegue de los equipos de OCP en sus AR en aras de una amplia cobertura
de la misiéon durante la jornada electoral. Se pide a los equipos de OLP que
sigan todas las directrices de direccion, operaciones y seguridad, incluidas
las actividades de comunicacién. Cada equipo de OLP elabora un informe
semanal con los desarrollos en su AR (y puede también preparar informes
ad hoc sobre situaciones importantes segun vayan surgiendo), usando los
modelos de informe proporcionados por la MOE UE.

Los OLP trabajan en equipos internacionales de dos personas. El
emparejamiento de individuos se basa en el objetivo de lograr un equilibrio
de nacionalidades, experiencia de observacién previa, otras experiencias
relevantes y competencia lingtlistica. Cuando sea posible habrd también
una mezcla de sexos en el equipo. Los OLP trabajan en grupos de dos para
aumentar la credibilidad y la fiabilidad de sus observaciones y asegurar un
equilibrio del andlisis. Como representantes de la MOE UE en su AR, los OLP
deben trabajar segun los estandares de profesionalidad mas exigentes,
manteniendo la integridad de la misién. Cada OLP debe acatar estrictamente el
codigo de conducta de los observadores de la UE y otros cédigos de conducta
pertinentes.

La situacién ideal es que los OLP permanezcan en el pais por siete semanas,
aproximadamente, llegando cinco semanas antes de la jornada electoral
y permaneciendo en sus AR hasta dos semanas después del dia de las
elecciones. Los equipos de OLP trabajan estrechamente con el coordinador
de observadores y bajo su supervision.
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6.5.2. Reuniones de los OLP con sus interlocutores

El equipo de OLP es el punto de referencia para todos los interlocutores

regionales de la misién. Entre estos se incluyen las siguientes partes implicadas

en las elecciones:

+ Oficinas regionales y locales de la AE.

+ Funcionarios de alto rango del gobierno regional y local (por ejemplo,
gobernadores regionales, alcaldes).

« Partidos politicos de la regién o los representantes/secciones de los
partidos nacionales.

« Candidatos que se presentan por la regién o los representantes regionales
de los candidatos nacionales.

+ Periodistas y representantes de los medios de comunicacién regionales y
nacionales.

« Organizaciones de la sociedad civil activas en el campo de los derechos
humanos y las elecciones en la regién, incluidos grupos de observadores
locales, grupos de mujeres y grupos minoritarios.

+ Altos mandos de la policia.

- Dirigentes comunitarios y religiosos, académicos y otros que puedan tener
un conocimiento valioso de las elecciones.

+ Representantes de organizacionesinternacionales que operen enlaregién,
incluidos otros grupos de observacién electoral internacionales.

El equipo de OLP se reunira regularmente con interlocutores a lo largo de
su AR (para directrices detalladas sobre la celebracién y el contenido de las
reuniones de los OLP, véase Seccién 6.3. Reuniones con interlocutores). Los dos
miembros del equipo de OLP asistiran a todas las reuniones juntos.

6.5.3. Orientacion y actividades de los OLP

Fase previa al despliegue

Tras su seleccién para una MOE UE, todos los OLP seran contactados por la Al
para confirmar los planes de vuelo, visados, contratos, seguros y cualquier otro
asunto administrativo. La Al también proporcionara informacién practica clave
sobre el pais donde se va a observar la eleccién, asi como de otras necesidades
para la preparacién de los OLP, incluida la informaciéon médica, los arreglos
econdmicos y recomendaciones sobre vestimenta adecuada. Cada OLP
proporciona a la Al sus fotos carné y datos personales para la documentacion
de acreditacion, asi como informacién sobre sus parientes mds cercanos. Los
OLP pueden también necesitar un seguro personal si llevan su propio equipo,
pues este no estard asegurado por dano o pérdida por la Al.
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Después de que el equipo central haya sido desplegado, cada OLP serd
contactado por correo electrénico por el coordinador de observadores. Se les
enviara a los OLP informacién de caracter electoral, incluidos materiales que
seran utilizados en la sesién informativa previa.

Sesion informativa posterior a la llegada

Los OLP se encontrardan en el aeropuerto con representantes del equipo
central y la Al antes de ser llevados al hotel, normalmente ubicado en la capital
del pais. Se le dara a cada OLP una identificacion de la mision, acreditacion
y materiales informativos. Habra una sesion informativa completa de dos
dias, que abarcara: metodologia de la MOE UE, cédigo de conducta, todas
las areas de evaluacion, asuntos de seguridad pertinentes y procedimientos
de seguridad estandar, asi como cuestiones relativas a los informes y la
coordinacién. Ademads, se explicaran asuntos administrativos y logisticos,
incluidas las comunicaciones, y se hara entrega de equipos y materiales.

Despliegue de los equipos de OLP

Los criterios para el despliegue en el terreno de los equipos de OLP estan
resumidos mas arriba en la Seccién 5.2.6. Criterios para el despliegue de
observadores. En condiciones ideales, en todas las regiones del pais anfitrion
se desplegaran equipos de OLP, a menos que razones de logistica o seguridad
restrinjan el despliegue o la cobertura en areas especificas. El equipo de OLP
estd radicado normalmente en la capital administrativa de la regién asignada
y viajara frecuentemente a otros lugares de su AR. Cuando sea posible, cada
equipo de OLP se desplegara por carretera con su intérprete/asistente y
conductor. En paises grandes, los equipos de OLP pueden ser desplegados en
avion y encontrarse con su personal de apoyo tras su llegada a un aeropuerto
cercano a su base de despliegue.

r"? Encuentro de OLP con
| %10 partes implicadas en las
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Equipo y fondos

El equipo que se le da a los OLP varia dependiendo de la misién. Los OLP
reciben un ordenador portatil, impresora, material de oficina, teléfonos,
materiales de visibilidad y botiquines. Cuando sea necesario, se dara a los OLP
teléfonos satelitales o equipos de radio. Este equipo sélo puede ser usado para
actividades relacionadas con la MOE UE. A cada OLP se le da una asignacién
econdmica diaria para cubrir costos de vida como alojamiento y comida.
También se les proporciona dinero para cubrir necesidades de operaciones
durante el curso del despliegue. Los equipos deben justificar estos gastos de
acuerdo con los procedimientos de informacion financieros de la Al.

Alojamiento

La Al aloja a los OLP en un hotel de la capital y en su base de despliegue. De
manera ocasional, la base de despliegue de un equipo de OLP puede estar
fuera de su AR si no hay un alojamiento adecuado dentro de sus limites. Un
equipo puede también tener que permanecer fuera de su base de despliegue
cuando visita lugares lejanos de su AR. Los OLP pueden buscar por si mismos
un alojamiento alternativo de larga estancia siempre y cuando cumpla con
los estandares de seguridad de la misiéon. Generalmente, no se dara espacio
de oficina a los OLP y tendran que usar su alojamiento para este propdsito.
El experto en seguridad del equipo central debe estar informado en todo
momento de la direccién en la que permanezcan los OLP.

Sesidén informativa a mitad de mision

Con frecuencia se realiza una sesién informativa a mitad de la misién durante
el despliegue de la MOE UE. La sesién informativa a mitad de mision permite al
equipo central y alos OLP tratar las evoluciones de la eleccion, clarificar asuntos
de observacién y confirmar los preparativos para el despliegue de los OCP.

6.5.4. Personal nacional de apoyo a los OLP

Cada equipo de OLP tiene un intérprete/asistente y un conductor (véase
Seccién 6.2. Personal nacional de apoyo).Elequipo de OLP tieneresponsabilidad
conjunta sobre cada miembro del personal de apoyo, para el que debe
organizar un sesion informativa sobre el trabajo de la MOE UE y las funciones
y responsabilidades de los OLP y el equipo de apoyo nacional. Todos los
asuntos contractuales relativos al personal de apoyo deben ser referidos al
equipo central y a la Al. Los OLP deben hacer todo esfuerzo razonable para
permitir que el personal nacional vote el dia de las elecciones.
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6.5.5. Seguridad de los OLP

Los OLP recibiran tras su llegada una sesién informativa completa y formacién
sobre seguridad, en la que se incluird una minuciosa explicacién de los
procedimientos operativos de seguridad e instrucciones relativas a la mision.
El experto en seguridad facilitara a cada equipo informacién especifica sobre
el entorno de seguridad de su AR. En algunos casos, ciertos lugares pueden
ser declarados fuera de los limites del AR.

El experto en seguridad establece una estructura de control dentro de
la MOE UE que normalmente implica designar a un miembro de un equipo
de OLP como el punto de contacto para cuestiones de seguridad dentro de
la AR. El OLP designado es responsable de asegurar el cumplimiento de los
requisitos de seguridad, tales como solicitar una autorizacién de movimientos
o enviar informes locales. Los equipos de OLP preparan informes de situacién
frecuentes (a menudo diarios) sobre su situaciéon e incluyen analisis de
seguridad relacionados con las elecciones como parte de su rutina de
informacién. Para mas informacién, véase Seccion 5.4. Seguridad de la mision.

6.5.6. Preparativos para la llegada de los OCP
Durante el periodo préximo a la jornada electoral es probable que a cada equipo de
OLP se sumen varios equipos de OCP.También se les puede unir uno o mas equipos
de OCP reclutados localmente y miembros de la delegacion de observadores del
Parlamento Europeo. El equipo central preparara directrices para los OLP sobre las
tareas especificas que tendran que realizar para preparar el despliegue de los OCP.
El numero de OCP desplegados en el pais anfitrién se estima durante la
misidn exploratoria y la Comisiéon Europea en Bruselas lo hace definitivo. El
equipo central prepara un plan de despliegue provisional para los equipos de
OCP en cada AR, usando los criterios resumidos en la Seccién 5.2.6. Criterios
para el despliegue de observadores. El plan de despliegue es terminado tras
consultas con cada equipo de OLP, a quien se pedird que indique el nimero
6ptimo de equipos de OCP para su AR.

Preparacion de un plan de despliegue regional de OCP

Cuando se conozca el nimero de equipos de OCP que van a ser desplegados

en cada AR, el equipo de OLP preparard una plan de despliegue regional para

su AR. Este incluird la siguiente informacién:

+ ElI AR asignada a cada equipo de OCP y la base de despliegue.

+ Una lista de colegios electorales en cada drea de despliegue de cada
equipo de OCP, que incluya la identificacidon de entre 20 y 40 que podrian
ser visitados en la jornada electoral. Se debe facilitar informacién basica
sobre los colegios electorales (por ejemplo, nimero de votantes).
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« Una lista de colegios electorales especificos o areas especificas a las que
se deben dirigir los OCP para visitarlas (por ejemplo, colegios electorales
especiales o areas problematicas).

» Rutas sugeridas entre lugares del AR, incluidos los tiempos estimados de
desplazamiento.

+ Una lista de ubicaciones de oficinas y/o centros regionales de tabulacion
de la AE regional.

Preparacion de una sesion informativa regional para los OCP

Se preparara también un dossier informativo regional con materiales pertinentes
usando una plantilla proporcionada por el coordinador de observadores. El
dossier informativo regional incluird informacién general sobre el AR, como
el contexto politico regional y el trabajo de la AE, y subrayara cualquier asunto
especifico que sea relevante para los OCP. También detallara los preparativos
logisticos, incluida una agenda para los OCP a lo largo del periodo cercano
a la jornada electoral, procedimientos para la devolucion de formularios de
informacion, cualquier asunto de seguridad especifico y una lista de contactos
con nombres y direcciones. El dossier informativo regional debe incluir también
documentacién regional relevante, como mapas, listas de colegios electorales,
el nimero de votantes registrados en cada colegio electoral y una lista de
candidatos regionales. Esta informacion debe estar disponible en la AE regional.
Tras la llegada de los OCP a su AR, el equipo de OLP les preparard una sesion
informativa regional para presentar y explicar la informaciéon contenida en el
dossier informativo y para darles una oportunidad de preguntar y hacer equipo.

Hacer los preparativos logisticos de los OCP

El equipo de OLP hace los preparativos logisticos regionales de los OCP en
su AR bajo la direccién del experto en operaciones del equipo central. Estos
preparativos incluyen la identificacion de un alojamiento adecuado para los
OCP y la asistencia a la Al en la contrataciéon de candidatos adecuados para
intérpretes/asistentes y conductores para los equipos de OCP. Los OLP deben
preparar una sesién informativa para todo el personal de apoyo nacional
sobre sus funciones y responsabilidades.

6.5.7. Planificacion de la observacion de la jornada electoral y pos-
electoral
Cada equipo de OLP tendrd que llevar a cabo las siguientes tareas en su
planificacion de la jornada electoral:
« Confirmar con el equipo central un calendario de envio de informes
regionales.
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» Establecer una agenda para los OCP en la jornada electoral, que prevea
unos tiempos de contacto prefijados por los OLP (que lleguen hasta la
hora final de retorno a su alojamiento), la devolucién de los formularios
de observacion y los procedimientos para informar de irregularidades o
emergencias serias.

+ Designar OLP y OCP “de guardia” a quien llamar en una emergencia o si
surge una duda.

+ Preparar una lista con datos de contacto de interlocutores locales clave.

« Preparar una agenda para la sesién informativa final de los OCP.

+ Prepararun programa paralos OCP para el periodo pos-electoralinmediato,
gue incluya la observacién del proceso de tabulacion.

Losencuentros eintercambios de informacién de caracterindividual con los
OCP tendran lugar normalmente en varios momentos de la jornada electoral
y al final de su observacién. Esta es una tarea importante para los OLP, dado
que garantiza que el equipo central puede conocer inmediatamente algunas
observaciones clave y permite a los equipos de OLP clarificar la informacién
facilitada. Es también habitual que una sesion informativa final tenga lugar
poco después de la jornada electoral, para que los OCP puedan revisar y
comparar sus conclusiones y el equipo de OLP pueda recopilar informacién
de toda su AR.

En la seccidn séptima se encuentra mas informacién sobre los preparativos
de la jornada electoral y pos-electoral.

6.5.8. Fin de la mision

Tareas antes de abandonar el AR

Antes de su partida del AR, los OLP organizaran reuniones de despedida con
todos los interlocutores clave y en tal ocasiéon pueden distribuir copias de la
declaracion preliminar de la MOE UE. Los OLP prepararan también un informe
final sobre el trabajo del equipo y crearan un archivo electrénico de todos los
documentos relevantes para su entrega al equipo central. Se deben archivar
y entregar al coordinador de observadores o al analista legal las copias de
reclamaciones y otros documentos originales. El equipo de OLP debe producir
también una lista de contactos de sus interlocutores que podria ser de utilidad
para futuras MOE UE. Se deben escribir cartas de referencia para todo el
personal de apoyo nacional, incluido el que trabaja para los OCP, y entregar
también al personal nacional los detalles de contacto de la delegacién de la
Comisién Europea en caso de que surjan casos de intimidacién o seguridad
como resultado de su trabajo con la MOE UE.
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Evaluacién

El trabajo de los OLP y OCP es evaluado por el coordinador de observadores
en consulta con todos los miembros del equipo central. El proceso de
evaluacién se basa en criterios establecidos por la Comisién Europea. A todos
los observadores se les da la oportunidad de evaluar todos los aspectos de
la misién incluido el trabajo del equipo central y la Al (véase Seccién 5.2.4.
Seleccién de observadores).

Sesidon informativa de fin de mision

Los equipos de OLP toman parte en una sesion informativa al final de su
misién. Dicha sesién esta dirigida por el JMAy le da una oportunidad al equipo
central y alos OLP de compartir y comentar sus conclusiones sobre el proceso
electoral y la organizacién de la mision. En este contexto, se les pedira a los
OLP identificar posibles recomendaciones para el informe final de la misién y
mejoras para misiones futuras.

6.6. Informes de los OLP

La informacidon que entregan los OLP al equipo central es pieza esencial
del trabajo de toda MOE UE. La calidad de las conclusiones de la MOE UE
dependerd, en gran medida, de la exactitud y utilidad de los informes
producidos por los equipos de OLP, dado que estos deben proveer ejemplos
regionales concretos que sustenten las conclusiones generales de la misién. El
coordinador de observadores esta a cargo de dirigir y supervisar los informes
de los OLP. La informaciéon que proporcionen los OLP serd usada en los
informes provisionales de la MOE UE, la declaracién preliminar y el informe
final. Las directrices para los informes de los observadores de la UE y las claves
basicas para los informes de la MOE UE se resumen en la seccion octava.
Alguna informacidn sobre los interlocutores puede ser sensible y tiene que
ser tratada confidencialmente, protegiendo su anonimato. El equipo de OLP
debe comentar estos casos individualmente con el equipo central y considerar
sielinforme de los OLP debe incluir tal informacién. Si no se incluyese, debe ser
transmitida al equipo central de una manera apropiadamente confidencial.
Los informes de los OLP son entregados por el equipo como un informe
conjunto que refleja las observaciones combinadas del equipo. Sin embargo,
es normal que el equipo tenga una “division de trabajo” en la escritura del
informe, abordando cada uno de los miembros asuntos diferentes. Si los dos
miembros del equipo no estan de acuerdo en un asunto sustantivo, pueden dar
cuenta de los dos puntos de vista y explicar por qué sus opiniones difieren.
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6.6.1. Informes semanales de los OLP

Cadaequipo de OLP preparard informes semanales que proporcioneninformaciony
analisis preliminar sobre todos los asuntos relevantes del proceso electoral en su AR.
El equipo central establecera un calendario de informes y proveera una estructura
modelo que incluya listas de verificaciéon de contenidos. Los informes semanales de
los OLP deben contener informacién factual y descripciones de acontecimientos,
asi como el andlisis de estos hechos dentro del contexto regional. Se deben dar
ejemplos concretos siempre que sea posible. Las especulaciones, comentarios u
opiniones personales de los OLP deben ser identificados como tales.

El informe semanal de los OLP debe cubrir asuntos de operaciones y
seguridad relevantes, incluidos los preparativos para el despliegue de los OCP
e informacién sobre cualquier incidente violento que haya tenido lugar, asi
como ofrecer una descripcion exhaustiva de las conclusiones y desarrollos
electorales en el AR en el periodo correspondiente al informe. El informe
semanal de los OLP debe ser utilizado también para subrayar las areas de
preocupacién que los OLP consideren que pueden requerir alguna accion del
equipo central, incluida una investigaciéon de las autoridades nacionales, y
para pedir mas informacién al equipo central.

Tan pronto como se reciban los informes de los OLP, el coordinador de
observadores distribuye copias al JM y al equipo central. El coordinador de
observadores prepara un resumen de todos los informes semanales y lo envia
alequipo centralyalos OLP.Losinformes semanales delos OLPy susresimenes
son documentos internos de la misién que no deben ser distribuidos fuera de
ese circulo. Todos los informes internos de la misién deben ser considerados
informes confidenciales cuyo contenido puede tener implicaciones politicas.
Si se “filtran” los informes semanales de los OLP, esto podria causar dano a la
misién, especialmente si contienen evaluaciones prematuras.
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Estructura modelo para el informe semanal de los OLP (algunas cuestiones no tendran que ser
tratadas todas las semanas)

Sumario

Informacién de contexto

Administracion electoral

Registro de votantes

Registro de candidatos/partidos politicos
Campana electoral

Entorno de medios de comunicaciéon
Reclamaciones y recursos

Participacion de las mujeres
Participacion de las minorias

Sociedad civil

Voto, recuento y tabulacion

Asuntos operacionales y preparativos para el despliegue de los OCP
Asuntos de seguridad

Acciones solicitadas al equipo central

6.6.2. Otros informes de los OLP
Hay otros informes que se le puede pedir alos OLP en diferentes circunstancias.
El equipo central proprociona al equipo de OLP plantillas para estos informes.

Informes de situacién/ incidente

Estos informes responden a cuestiones importantes o urgentes (por ejemplo,
un incidente violento o la cobertura de un caso judicial importante). El asunto
del informe de situacién/incidente debe ser incluido también en el siguiente
informe semanal programado de los OLP.

Informes sobre mitines

El modelo para estos informes tiene una lista de verificaciéon sobre asuntos de
los que informar cuando los OLP asistan a un acto de campaiia (por ejemplo,
un mitin o un debate publico).

Informe sobre la atmédsfera pre-electoral

Se les puede pedir a los OLP que escriban un informe de ultima hora sobre
asuntos de interés particular para el equipo central, como la atmésfera politica
en los dias previos a la eleccién, los preparativos técnicos para la votacién y los
arreglos finales para la llegada de los observadores de corto plazo.

Informe final de los LTO

Al final de su despliegue en sus AR, los equipos de OLP entregaran un informe
final con sus hallazgos y conclusiones principales sobre el proceso electoral,
asi como asuntos relacionados con la organizacion de la misién. El informe
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final de los OLP puede incluir recomendaciones para que el equipo central
considere su inclusién en el informe final de la MOE UE.

6.7. Los observadores de corto plazo (OCP)

6.7.1. Las funciones y responsabilidades de los OCP

La MOE UE amplia su cobertura de observaciéon en la jornada electoral

mediante el despliegue de equipos de OCP a lo largo del pais. Su observacién

de los procesos de voto, recuento y tabulacién es una parte importante de los
hallazgos y evaluacién general del proceso electoral.

Los OCP observaran, evaluaran e informaran sobre los siguientes aspectos del

proceso electoral:

« Elentorno electoral, que incluye la atmdsfera en torno al dia de la jornada
electoral y si hay casos de intimidacion, restricciones a la libertad de
movimiento u otros problemas.

+ La aplicacion de procedimientos de voto, incluido el cumplimiento de las
leyes nacionales, si el derecho a voto y el derecho al secreto del voto son
disfrutados en la practica y si los miembros de los colegios electorales
actuan de una manera imparcial.

+ Laaplicacién de los procedimientos para el recuento de votos, que incluye
el cumplimiento de las leyes nacionales, si los votos han sido contados con
rapidez, precisiony limpieza, si los funcionarios que han hecho el recuento
actuan de manera imparcial y si el proceso es transparente.

+ La tabulacién y publicacién de resultados, incluida la existencia de una
transmision, tabulacion y publicacién de resultados transparente, precisa
y rapida, y si hay problemas con el entorno pos-electoral en general.

Cada equipo de OCP completa los formularios de observacién que
contienen listas de comprobacién para la evaluaciéon de los procedimientos
de voto, recuento y tabulacién. Estos se entregan a las oficinas centrales de
la MOE UE para su anadlisis estadistico. Ademas, los OCP preparan informes
narrativos y actualizaciones regulares al equipo de OLP que le han asignado.
Esto es especialmente importante cuando un OCP observa irregularidades
graves o acontecimientos problematicos. Ademas, el equipo de OCP puede
tener la obligacion adicional de informar sobre seguridad y logistica, incluidos
informes de movimientos.

Los OCP trabajan en equipos internacionales de dos personas. El
emparejamiento de individuos pretende garantizar un equilibrio de
nacionalidades de los equipos, la experiencia de observacién previa, otras
experiencias relevantes y su competencia linglistica. Cuando sea posible,
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también habra una mezcla de sexos en el equipo. Los OCP trabajan en
pareja para reforzar la credibilidad y la fiabilidad de sus observaciones y para
garantizar un equilibrio en sus analisis. Como representantes de la MOE UE,
los OCP deben trabajar siguiendo los estandares mas altos de profesionalidad
y mantener la integridad de la misién. Cada OCP debe acatar estrictamente
el codigo de conducta para observadores de la UE y cualquier otro cédigo de
conducta pertinente.

En condiciones ideales, los OCP permaneceran en el pais durante 10 a
12 dias, llegando una semana antes de la jornada electoral. Todos los OCP
trabajan bajo la supervisién del coordinador de observadores y el equipo de
OLP que se le haya asignado.

Para directrices detalladas sobre el trabajo de los observadores de la UE en
la jornada electoral, véase la seccidn séptima.

6.7.2. Reuniones de los OCP con sus interlocutores

Durante su trabajo en la jornada electoral, el equipo de OCP se reunira con

una serie de interlocutores politicos y partes interesadas en las elecciones,

entre los que se encuentran;

+ miembros de la AE local, miembros de colegios electorales y personas
participantes en el recuento;

+ representantes de candidatos y partidos politicos en los colegios
electorales;

+ observadores electorales no partidarios, tanto nacionales como
internacionales;

« funcionarios del gobierno local (como, por ejemplo, alcaldes) y policia; y

+ periodistas.

En la Seccidén Séptima existen directrices detalladas sobre encuentros con
interlocutores durante la jornada electoral.

6.7.3. Orientacion y actividades de los OCP

Fase previa al despliegue

Tras su seleccion, todos los OCP seran contactados por la Al para confirmar
los planes de vuelo, visados, contratos, seguros y cualquier otro asunto
administrativo. La Al también proporcionara informacién practica importante
sobreelpaisdondesevaaobservarlaeleccion,asicomosobreotras necesidades
para la preparacion de los OCP, incluida la informacién médica, los arreglos
econdmicos y recomendaciones sobre vestimenta adecuada. Cada OCP
proporciona a la Al sus fotos carné y datos personales para la documentacion
de acreditacién, asi como la informacién sobre sus parientes mas cercanos. Los
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OCP pueden también necesitar un seguro personal si llevan su propio equipo,
pues este no estara asegurado por dano o pérdida por la Al.

Antes de su partida, cada OCP serd contactado por correo electrénico por
el coordinador de observadores. Cuando sea posible, se les enviara a los OCP
informacién de caracter electoral, incluidos materiales que seran utilizados en
la sesidon informativa previa. Se espera que los OCP se familiaricen con ese
material antes de su llegada al pais.

Sesion informativa posterior a la llegada

Los OCP se encontrardn en el aeropuerto con representantes del equipo

central y la Al antes de ser llevados al hotel, normalmente ubicado en la capital

del pais. Se le dara a cada OCP una identificacion de la mision, acreditacion

y materiales informativos. Habra una sesion informativa de dos dias, cuya

agenda incluye:

« Labienvenida del jefe de misidn y el equipo central.

« Una sesién informativa exhaustiva sobre la metodologia de la UE, el cddigo
de conducta de los observadores de la UE e informacion general sobre
todas las areas de evaluacién cubiertas por la MOE UE.

« Una sesion informativa especifica y formacion sobre las cuestiones de
seguridad relevantes y los procedimientos de seguridad estandar.

+ Directrices para responder a preguntas de los medios de comunicacion.

« Informacién detallada sobre los procedimientos de voto, recuento,
tabulacion, formularios deinformacion para observadores, procedimientos
de informacién y asuntos de coordinacion.

+ Una vision general de los asuntos logisticos, de coordinacion y
administrativos, que incluye la entrega de equipo y materiales.

+ Reuniones con cada miembro nacional de apoyo a los OCP.

Despliegue de equipos de OCP

Los criterios para el despliegue en el terreno de los equipos de OCP estan
resumidos mas arriba, en la Seccién 5.2.6. Criterios para el despliegue de
observadores. Una vez elaborado, el plan de despliegue no se cambiarg, salvo
en casos de emergencia. En general, habra mas de un equipo de OCP en
cada una de las AR atendidas por un equipo de OLP. A cada equipo de OCP
se le asignara su propia area de despliegue. En condiciones ideales, todas las
regiones del pais anfitrién contaradn con equipos de OCP, a menos que haya
razones logisticas o de seguridad que restrinjan el despliegue o la cobertura
de areas especificas. El equipo de OCP se suele instalar inicialmente en la
capital administrativa de su AR, pero puede ser posteriormente reubicado
mas cerca de su area de despliegue. Cuando sea posible, cada equipo de OCP
se desplegara por carretera, con su intérprete/asistente y conductor. En paises
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grandes, los equipos de OCP pueden ser desplegados por aire y encontrarse
con su personal de apoyo a su llegada.

Equipamiento y fondos

El equipamiento que se le da a los OCP varia dependiendo de la misién. Como
minimo, los OCP reciben unteléfono mévily material de visibilidad de laMOE UE.
Cuando sea necesario, se equipara a los OCP con teléfonos satelitales o equipos
de radio. Este equipo sélo puede ser usado para actividades relacionadas con
la MOE UE. A cada OCP se le da una asignacién econémica diaria para hacer
frente a los gastos de mantenimiento, como alojamiento y comida.

Alojamiento

La Al y la MOE UE arreglan el alojamiento de los OCP, normalmente en un
hotel de la capital y en su base de despliegue. De manera ocasional, el
alojamiento de un equipo de OCP puede estar fuera de su area de despliegue
si en esta no hay un hospedaje adecuado. Los OCP tienen que permanecer en
el alojamiento que se les ha reservado.

Sesiones informativas regionales de los OCP

Los OCP reciben una sesion informativa regional de los equipos de OLP que

les han asignados, que comprendera:

« Informacién general basica sobre el AR, como el contexto politico regional
y el trabajo de la AE, asi como cualquier asunto especifico que sea relevante
para los OCP.

+ Arreglos logisticos, incluido el plan para los OCP en torno al periodo de
la jornada electoral, procedimientos para la entrega de formularios de
observacién, asuntos de seguridad especificos, y una lista de nombres y
direcciones de contacto.

+ Informacion regional relevante, como mapas y listas de candidatos regionales.

Cada equipo de OCP recibird informacion sobre su area especifica de

despliegue, que incluye:

« Una lista de colegios electorales, identificando aquellos que pueden ser
visitados en la jornada electoral.

+ Datos sobre el nimero de votantes registrados en cada colegio electoral.

« Unalistadecolegioselectorales especificosoareasalas quelos OCP debendirigirse
a observar (por ejemplo, colegios electorales especiales o areas problematicas).

« Una lista de la ubicacién de las oficinas regionales/locales de la AE y de los
centros de tabulacién.

» Rutas sugeridas entre ubicaciones dentro del AR, incluidos los tiempos
estimados de desplazamiento.
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Familiarizacion

Tras su sesién informativa regional, los equipos de OCP se familiarizaran con su
area de despliegue. Esto implica visitas preliminares a los colegios electorales
y centros de tabulacion antes de la jornada electoral, y un encuentro con
funcionarios electorales, que permitiran al equipo de OCP obtener una vision
practica de los preparativos de la jornada electoral, identificar cualquier
preocupacion potencial y planificar una ruta y un programa de visitas para la
jornada electoral. Los OCP deben seleccionar qué colegio electoral visitaran
en la apertura de la votacién y el colegio electoral/centro de recuento donde
observaran el recuento. El equipo de OCP puede decidir modificar su plan en
la jornada electoral, por ejemplo si creen que seria Gtil volver a un colegio
electoral porsegundavezosideciden queseriaapropiadoobservarelrecuento
en una ubicacién diferente a la que inicialmente decidieron observar. Los OCP
s6lo compartiran su ruta planeada y programa con sus LTO y con el experto en
seguridad si es preciso. En otro caso, debera ser confidencial.

Sesion informativa pos-electoral

Los OCP celebraran sesiones informativas con el equipo de OLP que les
fue asignado para comentar sus observaciones sobre la jornada electoral y
clarificar cualquier cuestion que surja de sus informes. Esto tendra lugar en
varios momentos durante la jornada electoral y al final de su observacién. Una
sesién informativa final con otros equipos de OCP en el AR tendra lugar un dia
o dos después de la jornada electoral, de manera que los OCP puedan revisar
y comparar sus hallazgos colectivamente.

Observaciones pos-electorales

Durante el periodo que les quede en su area de despliegue, los OCP observaran
aspectos clave del periodo pos-electoral, que pueden incluir la observacién
de cualquier recuento de votos en curso o la tabulacién de resultados, visitar
colegios electorales para recopilar datos sobre resultados publicados y
sondear el entorno general pos-electoral.

Sesidén informativa de final de misién

Los OCP participan en una sesién informativa conjunta al final de su mision.
La sesion informativa esta dirigida por el JMA y da la oportunidad al equipo
central y a los OCP de compartir y comentar los hallazgos sobre el proceso
electoral y la situacién politica. Se les pedird a los OCP que identifiquen
posibles recomendaciones para el informe final de misidon y mejoras para
futuras MOE UE.
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Evaluacién

La actuacion de los OCP es evaluada por el coordinador de observadores en
consulta con el equipo de OLP designado. El proceso de evaluacién se basa
en criterios establecidos por la Comisién y que el equipo central facilita a los
OCP y OLP. Ademas, se les da a los OCP la oportunidad de evaluar el papel de
su equipo de OLP.

6.7.4. Personal nacional de apoyo a los OCP

Cada equipo de OCP tiene un conductor y, normalmente, un intérprete/
asistente (véase Seccion 6.2. Personal nacional de apoyo). Los dos miembros
del equipo de OCP tienen responsabilidad sobre cada miembro del personal
de apoyo, en coordinacién con el equipo de OLP. Los OCP deben informar a
su equipo sobre el trabajo de la MOE UE y las funciones y responsabilidades
de los OCP y el personal de apoyo. Todos los asuntos contractuales en relacion
con el personal de apoyo deben ser trasladados al equipo central y a la Al.
Los OCP deben hacer todo esfuerzo razonable para que su personal nacional
pueda votar en la jornada electoral.

6.7.5. Seguridad de los OCP

Los OCP recibirdn una sesion informativa completa de seguridad y/o formacion
tras su llegada que incluira una explicacién minuciosa de los procedimientos
operativos e instrucciones de seguridad que se aplican a la misién en su
conjunto y a las areas especificas de despliegue. El experto en seguridad
establecerd una estructura de guardia dentro de la MOE UE, que normalmente
implica designar a un OCP en cada AR como punto de contacto. Ademas, un
miembro de cada equipo de OCP sera el punto de contacto de su propio
equipo. El OCP designado es responsable de asegurar el cumplimiento de los
requisitos de seguridad, como facilitar informes de ubicacién. Por motivos de
seguridad, los miembros de un equipo de OCP deben realizar juntos todas sus
actividades. Para mas informacion, véase Seccion 5.4. Seguridad de la mision.

178




LAS FUNCIONES DE LOS OBSERVADORES DE LA UE

6.7.6. Calendario indicativo para el despliegue de los OCP

Primer Dia

Llegada Noche en la
capital

Segundo Dia

Sesion informativa de los observadores Noche en Ia

(Bienvenida del JM, informacion sobre metodologia de observacion electoral de la | capital

UE, seguridad, logistica, relaciones con los medios, cédigo de conducta, informacion

cultural basica)

Tercer Dia

Continua la sesion informativa de los observadores Noche en Ia

(Informacién general sobre el contexto politico, etc,; procedimientos de voto, | capital

recuento y tabulacion; formularios de observacion del observador)

Cuarto Dia

Despliegue y sesion informativa regional Noche en la
ubicacion de
despliegue

Quinto Dia

Familiarizacion Noche en Ia
ubicacion de
despliegue

Sexto Dia

JORNADA ELECTORAL Noche en Ia
ubicacién de
despliegue

Séptimo Dia

Observacion del recuento/tabulacion Noche en la
ubicacion de
despliegue

Octavo Dia

Observacion de la tabulacién / sesién informativa final a nivel regional con los OLP | Noche en la
ubicacion de
despliegue

Noveno Dia

Retorno a la capital Noche en Ila
ubicacion de
despliegue

Décimo Dia

Sesion informativa final con el equipo central Noche en la
capital

Undécimo Dia

Partida Noche en Ia
capital
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7. Lajornada electoral

7.1. Vision general de la observacion de la UE durante

la jornada electoral

El objetivo de la observacion de la jornada electoral es evaluar si el voto, el
recuento y la tabulacién se realizan de acuerdo con la legislacion electoral y
los estandares internacionales para elecciones. Con esta finalidad, los equipos
de observadores de la UE se despliegan a lo largo del pais anfitrién para
valorar si:
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Todos los que tienen derecho a voto gozan de la oportunidad de ejercer su
derecho y no existen restricciones a la libertad de movimientos.

Se respeta el derecho al voto secreto.

Los funcionarios electorales cumplen con sus obligaciones de una manera
eficaz, imparcial, sin interferencias y transparente.

El voto, el recuento y la tabulacién se llevan a cabo en un ambiente pacifico
y ordenado, de manera que los votantes pueden hacer su eleccién
libremente y no hay incidentes de violencia o intimidacién.

Los observadores electorales, incluidos los representantes de partidos/
candidatos, observadores nacionales no partidarios, observadores
internacionales y los medios de comunicacién pueden llevar a cabo sus
obligaciones sin interferencias.



+ Los resultados se detallan a todos los niveles, se publican clara, precisa
e inmediatamente después de que se cuentan los votos, y se desglosan
hasta el nivel mas bajo posible.

+ Que la agregacién y tabulacién de resultados por las instancias mas altas
de la AE tiene lugar precisa, transparente y rapidamente.

Los equipos de OCP son los que proporcionan principalmente la cobertura
de la MOE UE en la jornada electoral. La cobertura se suele reforzar con la
inclusion de observadores, reclutados a nivel local, de las embajadas de la UE
en el pais anfitridn, asi como con las visitas a los colegios electorales de los OLP
y el equipo central. A la MOE UE se le suele unir en los dias en torno a la jornada
electoral una delegacion de observadores del Parlamento Europeo. Todos los
equipos de observadores estaran coordinados en su area de despliegue por el
equipo de OLP, bajo la direccién del coordinador de observadores y el JMA.

Los equipos de observadores de la UE deben llegar a la primera mesa
electoral a tiempo para observar los procedimientos de apertura. Tras la
apertura, los observadores visitaran diferentes colegios electorales para
observar el voto. Un equipo de observadores visitara normalmente entre 8
y 15 colegios electorales durante la jornada electoral. Se requiere un minimo
de 30 minutos en cada mesa electoral, aunque el equipo de observadores
puede permanecer mas tiempo en una mesa electoral o volver mas tarde a
la misma. El equipo de observadores asistira al cierre de una mesa electoral
y permanecera para observar el recuento de los votos (en algunos paises los
observadores se trasladaran a los centros de recuento), un proceso que se
puede alargar por muchas horas. A lo largo del trabajo de la jornada, el equipo
de observadores facilitara informes regulares al equipo de OLP que le haya
sido asignado, quienes a su vez informaran al equipo central. Se pedira a cada
equipo de observadores que dé informacion frecuente sobre su ubicaciony el
siguiente movimiento programado en caso de una alerta de seguridad.

Cada equipo de observadores de la UE puede tener experiencias diferentes
en la jornada electoral: algunos estaran radicados en areas urbanas muy
concurridas, otros pueden observar areas rurales de una belleza natural
extraordinaria; algunos pueden tener que trabajar en condiciones duras; otros
pueden observar muchos problemas en las mesas de votaciéon, mientras que
algunos no se encontraran con problemas. La metodologia de observacién
de la Unién Europea implica que la evaluacién de la misién no depende de
las observaciones de un solo equipo, sino que hay una valoracién colectiva
basada en lainformacién de un gran nimero de observadores independientes
e imparciales que observan por todo el pais.
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7.2. Directrices para los observadores de la UE durante
la jornada electoral

M La seguridad de cada observador y cada equipo estd por encima de
cualquier otra consideracion. Los observadores no deben correr riesgos
innecesarios. En caso de violencia o de amenazas serias de violencia, los
observadores deben dejar el area inmediatamente. Hay que tener un
cuidado especial durante los viajes por carretera. Los enfrentamientos,
especialmente con fuerzas de seguridad, deberan ser evitados.

M Los observadores deben informar inmediatamente de cualquier incidente
violento o de una irregularidad seria al equipo de OLP que se le haya
asignado o al equipo central.

M Los observadores tienen el mandato exclusivo de observar. De acuerdo
con el cédigo de conducta para observadores electorales de la UE, nunca
deben dar consejo o asistencia a las autoridades electorales. Tampoco
deben dar instrucciones, alterar, interferir o revocar las decisiones de
un funcionario electoral. Los observadores no deben tratar de resolver
disputas de caracter electoral. No obstante, los observadores pueden
llamar la atencion sobre problemas a los funcionarios electorales.

M Los observadores no se deben implicar en ninguna actividad que les cree
un conflicto de intereses con sus obligaciones de observacién, como
participar en un acto de campafa o aceptar regalos o favores de actores
politicos. Los observadores deben ser conscientes en todo momento de
como son percibidas sus acciones por su contraparte local. Cuando se
encuentren con funcionarios electorales o representantes de partidos/
candidatos, los observadores deben intentar que dichas reuniones
impliquen a personas de todo el espectro politico.
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M La metodologia de observacion de la UE requiere que los observadores
elaboren informes de calidad. Se debe hacer una evaluacién del entorno
interno y externo de los colegios electorales, asi como de la aplicacién de
los procedimientos de voto y recuento. Los observadores deben tomar
notas de sus observaciones, especialmente cuando se encuentren con
miembros de las mesas electorales, representantes de partidos/candidatos
y otros interlocutores.

M Los observadores deben establecer una distincion clara entre los incidentes
observados directamentey los referidos por otros. Los observadores deben
aclararsilasinformacionesvienen de fuentes multiplesy creibles. Asimismo,
los observadores deben especificar si los incidentes son denunciados por
una Unica fuente partidaria o sin evidencia que los respalde.

M Al ser informados sobre reclamaciones, los observadores deben tratar
de obtener de sus interlocutores tantos detalles que las apoyen como
les sea posible. Entre estos detalles estan: qué ocurrio, quién estuvo
implicado, cuando ocurrid, etc. Los observadores deben dejar claro a sus
interlocutores que la MOE UE no decide sobre reclamaciones electorales y
gue deben presentar una reclamacion formal usando los mecanismos de
presentacién de reclamaciones procedentes y que la MOE UE observa el
proceso mediante el cual se dirimen dichas reclamaciones.

M Losobservadoresdeben tratarlainformacion o datos sensibles o personales
con cuidado y respetar la confidencialidad.

M Los observadores nunca deben comprometer el derecho del votante al
secreto del voto. Nunca deben entrar en una cabina de votacién cuando
un votante esté dentro o mirar la papeleta marcada por un votante. Los
observadores nunca deben preguntar a una persona qué ha votado o cudl
es su intencidén de voto.

M Los observadores no deben tocar ninguna pieza de material electoral
sensible, como las papeletas. Si los observadores quisieran analizar
documentos oficiales, deben hacerlo siempre en frente de una persona
autorizada, habiendo pedido primero permiso. Los observadores no deben
firmar documentos oficiales a menos que los reglamentos electorales asi
lo requieran (por ejemplo, anotar su presencia en un colegio electoral).

M Cualquier rechazo a la presencia de observadores en un colegio electoral
debe ser inmediatamente comunicada a los LTO responsables.

M Losobservadores estan obligados a hacer valoraciones realistas y objetivas.
Los observadores deben reconocer cuando los funcionarios electorales
cometen errores por inexperiencia o falta de familiaridad con la ley,
mas que por una intencién deliberada de comprometer la integridad
del proceso. Los observadores deben estar preparados para explicar y
justificar sus conclusiones.
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M Un equipo de observadores debe completar un formulario de observacion
por cada mesa electoral visitada. Si un equipo regresa a una mesa electoral
por segunda (o tercera) vez, se debe completar un nuevo formulario en
cada ocasion.

M Los observadores no deben distribuir ningin material escrito o publicar
ningun texto que no haya sido aprobado especificamente por el JM/JMA

o el jefe de prensa y comunicacién de la mision.

7.3. Formularios de observacion

Cada observador recibe una serie de formularios que contienen una lista de
comprobacién de preguntas sobre aspectos clave del proceso de la jornada
electoral. Los formularios garantizan que los equipos de observadores en todo
el pais usan criterios consistentes de observacién y elaboracién de informes.
La informacion de estos formularios permite al equipo central elaborar un
andlisis estadistico cuantitativo, del cual pueden extraer sus conclusiones
sobre el transcurso de la jornada electoral.

Los observadores recibiran una sesion informativa completa y directrices
sobre cémo usar los formularios. Cada equipo de observadores completara
un formulario por cada visita a una mesa electoral. Secciones separadas
de “comentarios” (o formularios separados) permitiran a los observadores
hacer comentarios por escrito sobre sus observaciones o registrar cualquier
acontecimiento o irregularidad significativos que hayan observado o que se
les haya referido. Cuando se necesiten mas detalles, los observadores pueden
preparar un “informe urgente” que se transmite inmediatamente a las oficinas
centrales de la MOE UE.

Es extremadamente importante que los formularios se completen entera
y claramente. Los comentarios se deben escribir en letras mayusculas. Las
preguntas de las listas de comprobacién se deben marcar con una sefal (v) o
una cruz (x).

7.3.1. Tipos de formularios

Se les dara a los observadores un formulario para cada una de las diferentes

etapas de la observacion en la jornada electoral, por ejemplo:

» Apertura: incluye una lista de comprobacién de preguntas sobre los
procedimientos de apertura de una mesa electoral.

« Voto: incluye una lista de comprobacion sobre la atmésfera en torno al
colegio electoral, los procedimientos de voto, el ambiente dentro del
colegio electoral y una evaluacién general del voto y del trabajo del
personal de la mesa electoral.
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» Cierre: incluye una lista de comprobacién de preguntas sobre los
procedimientos de cierre.

» Recuento: incluye una lista de comprobacion sobre los procedimientos
para contar los votos y publicar los resultados, y una evaluacion general
del cierre y el recuento.

» Tabulacion: incluye preguntas sobre el traslado de material de votaciény
los procedimientos para tabular los resultados.

En el anexo 2 se muestran ejemplos de formularios de observacion para el
votoyelrecuento.Losformulariosvariaran dependiendo delos procedimientos
de voto y las particularidades de cada pais.

7.3.2. Entrega de formularios de observacion

Los formularios completados se entregan a las oficinas centrales de la MOE UE
a intervalos regulares durante el dia. En la mayoria de los casos, los equipos de
observadores entregan los formularios directamente a las oficinas centrales
de la MOE UE, por fax o por mensajero. Se les explicara a los observadores los
procedimientos para que el equipo de OLP que le hayan asignado entregue
los formularios a las oficinas centrales de la MOE UE.

Para que sea posible un procesamiento adecuado por el equipo central,
el equipo de observadores debe asegurarse de que cada formulario incluye
el nimero exclusivo de cada equipo (los dos primeros digitos indican en
que AR estd trabajando el equipo, y los dos siguientes digitos identifican el
numero del equipo de observadores) y los datos que permitan identificar la
mesa electoral en cuestion (por ejemplo, su nombre/niumero administrativo
y el distrito en que se encuentra). Ademas, el equipo de observadores debe
registrar la hora de llegada y salida del colegio electoral. Esta informacion
debe ser completada antes de que se envie el formulario, de otra manera no
podra darsele un uso estadistico.

7.3.3. Andlisis de los formularios

Después de su llegada a las oficinas centrales de la MOE UE, los formularios
serdn procesados por el analista estadistico. Las preguntas de la lista de
comprobacioén seran introducidas en una base de datos que permita la
realizacion de un analisis estadistico. Basandose en los datos producidos,
el equipo central podra hacerse una idea fiable del desarrollo de la jornada
electoral y, especialmente, identificar si han tenido lugar irregularidades vy,
en caso afirmativo, si fueron aisladas o sistematicas, regionales o nacionales.
El equipo central revisara también todos los formularios que contengan
comentarios adicionales y, si es necesario, hard un seguimiento directo con
los equipos pertinentes. Las conclusiones que emanan del analisis estadistico
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de los formularios son una base importante para la sesién informativa final
con los observadores.

7.4. Relaciones con los medios de comunicacion
durante la jornada electoral

La MOE UE elaborara directrices sobre cémo relacionarse con los medios de

comunicacién en la jornada electoral. Estas directrices se referiran a ocasiones

enlas cuales los medios les piden a los observadores entrevistas o comentarios

sobre su trabajo. Dichas oportunidades para la transparencia del trabajo de la

MOE UE son importantes actividades de comunicacion (véase Seccién 5.6.3.

Comunicdndose con los medios).

Para asegurar que exista un mensaje consistente en los medios de

comunicacioén, los OCP deben dar informacion solamente sobre los siguientes

asuntos:

+ El papel y mandato de la MOE UE.

+ Lacobertura de largo plazo y de todo el pais de la MOE UE, y el niumero de
observadores de la UE.

+ El compromiso de imparcialidad y no interferencia de la MOE UE.

« La formacién y la experiencia de los miembros del equipo de
observadores.

+ Elnimero de mesas electorales visitadas por el equipo de observadores.

Ademas, deben informar a los medios de comunicacién de que:

+ Las conclusiones preliminares de la MOE UE serdn hechas publicas en una
declaracion emitida en una conferencia de prensa a la que pueden asistir
todos los medios de comunicacion.

« La MOE UE publicara un informe final exhaustivo en el plazo de dos meses
después de la finalizacién del proceso electoral.

« ElJMy el JMA pueden ser contactados para mas detalles a través del jefe
de prensa de la MOE UE.

Los observadores de la UE no deberdn:

« Ofrecer ningun tipo de evaluacién del proceso electoral o de cualquier
aspecto del mismo, incluso si la evaluacion se presenta como una visién
preliminar o personal.

» Expresar sus opiniones personales sobre cualquier aspecto del proceso
electoral.

« Especular con cualquier aspecto del proceso electoral, como el transcurso
de la jornada electoral o los resultados.
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«  Comparar el proceso electoral del pais observado con cualquier otro pais
(incluido su propio pais u otros paises donde puedan haber observado).

7.5. La observacion de la votacion®

7.5.1. Observacion en el exterior de las mesas electorales

Al acercarse y entrar en un colegio electoral, los observadores deben evaluar

la situacion general y la atmosfera en el exterior y alrededor de su ubicacion.

Posibles asuntos sobre los que estar pendientes son:

« ¢Es la mesa electoral facilmente accesible, incluso para personas
discapacitadas?

+ ¢(Hay multitudes en torno a la mesa electoral? Si es asi, jesta la gente
esperando para votar o por otro motivo? ;Se mantiene la multitud en
orden?

« ¢Hay personal de seguridad presente y, en caso afirmativo, se esta
comportando de una manera apropiada (por ejemplo, no acosando a los
votantes o usando una fuerza excesiva)?

+ ;Existe evidencia de tension, intimidacién u otra perturbacion en el exterior
de la mesa electoral?

+ ;Se estda haciendo campana cerca del colegio electoral? ;Se estan
incumpliendo los reglamentos sobre zonas de exclusién de campana?

« (Existen signos de alguna irregularidad, como que se les ofrezca a los
votantes algun incentivo por votar a un determinado candidato o
partido?

« ;Se estd transportando a los votantes en autobuses a los colegios
electorales? En caso afirmativo, jquién estd facilitando los autobuses y
desde donde estan viajando los votantes?

+ ;Existe algun desequilibrio en la proporcién de hombres y mujeres que
votan o esperan para votar?

7.5.2. Encuentros con el personal electoral
Tras acceder a la mesa electoral, los observadores deben presentarse a si
mismosy asusasistentes ante el funcionario a cargo de lamismay mostrarle sus
acreditaciones. Los observadores le deben explicar sus funciones, diciéndole
gue tendran que hacer preguntas, pero que no interferiran en el proceso de
votacion. Por cortesia, los observadores deben pedir consentimiento para
observar en la mesa electoral.

En circunstancias excepcio-nales en las que un miembro de la mesa
electoral rechace dar permiso al equipo de observadores para observar,
ponga objeciones a su presencia o dé instrucciones que impidan que tenga
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lugar una observacion efectiva,
el equipo de observadores debe
explicar que son observadores
acreditados y que han sido
invitados a observar la jornada
electoral por la AE y el gobierno
o las autoridades. Si aun asi se
les niega el permiso, el equipo
de observadores deberd
abandonar la mesa electoral.
Una vez fuera, los observadores
deben informar al equipo de
OLP que les ha sido asignado.
El incidente debe ser registrado
también en un ‘“informe
urgente”. En todo momento
los observadores deben ser
corteses y asegurarse de que
su comportamiento dentro y
fuera del colegio electoral es
irreprochable. Los intérpretes/
asistentes deben actuar de
una manera semejante. Los
observadores deben rechazar
el ofrecimiento de comida y
bebidas alcohdlicas en las mesas
electorales. Al dejar una mesa
electoral, los observadores
deben agradecer al responsable
por su asistencia.

7.5.3. Observacion en el interior de las mesas electorales

Los observadores deben escoger una ubicacion que les ofrezca una buena
vision de los procedimientos de voto y deben moverse en torno a la mesa
electoral para obtener diferentes perspectivas. Siempre que sea posible, los
observadores deben hablar con un cierto nimero de miembros de mesa
electoral, especialmente cuando haya entre ellos representantes de distintos
partidos politicos. Los observadores de la UE deben tratar también de hablar
con otras personas que puedan estaren lamesa electoral,como representantes
de candidatos, representantes de partidos politicos y observadores no
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partidarios. Estas personas, que estan todo el dia en la misma mesa electoral,
pueden proporcionar informacion util sobre el ambiente en torno a la mesa
electoral y la posible existencia de problemas.

Posibles cuestiones para plantear a los miembros de la mesa electoral

Informacién sobre la mesa electoral

- ;Cudl es el nombre oficial y el nimero de registro de la mesa electoral?

- ;Cudntos votantes estan registrados en la mesa electoral?

- (Esta disponible la lista de votantes de la mesa electoral para su consulta publica?
- ;Se estd usando alguna otra lista suplementaria de votantes?

- ;Cudnta gente ha votado hasta el momento en la mesa electoral?

Organizacion y estructura de la mesa electoral

- (Estan presentes todos los miembros de mesa?

- ;Cédmo se seleccionaron los miembros de mesa? ;Cudl es su ocupacion habitual?

- {Representan los miembros de mesa a partidos politicos? ;Tienen todos los partidos derecho a
representacion incluso como miembros de mesa? ;Se le ha impedido a algun partido que forme parte
de la mesa?

- {Recibieron los miembros de mesa formacién? ;De qué asuntos traté la formacién? ;Consideran la
formacion eficaz? ;Qué otra formacion les hubiera gustado?

- ;Cédmo se repartieron los miembros de mesa las diferentes tareas entre ellos?

Materiales esenciales

- ;Hay suficientes papeletas y otros materiales de votacion?

- ;Cuando se recibieron las papeletas y otros materiales de votacién? ;Se han mantenido en lugar seguro
en todo momento?

- ;Cudntas papeletas recibio la mesa electoral?

Otras personas presentes

- (Estan presentes interventores o representantes de partidos? ;Estan acreditados?

- ;Estan presentes observadores electorales no partidarios? ;Estan acreditados?

- ¢Se restringe de alguna manera la realizacién de actividades de observadores e interventores/
representantes?

- (Estd presente gente no autorizada? ;Estan dirigiendo o interfiriendo con el trabajo de los miembros
de mesa?

Problemas y reclamaciones

- ;Han experimentado los miembros de mesa algun problema? En caso afirmativo, ;cudl?

- ;Han recibido los miembros de mesa alguna reclamacion? En caso afirmativo, ;de quién y cémo fueron
manejadas?

- ;Se ha rechazado a algun votante? Si es asi, ;con qué fundamento?

Evaluacion general del equipo de observadores

- ¢{Parecen los miembros de mesa bien formados y familiarizados con sus responsabilidades?
- ;Estan llevando a cabo los miembros de mesa sus obligaciones con imparcialidad?

- ;Parecen tener libertad para hablar sobre sus obligaciones los miembros de mesa?

- (Estan siendo activos y eficaces en sus funciones los observadores e interventores/representantes?
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7.5.4. Observacion de la apertura de una mesa electoral

El equipo de OCP debe llegar a su primera mesa electoral al menos 30 minutos
antes de que abra para observar los procedimientos de apertura. El formulario
de observacién del observador de la UE detallara los procedimientos clave
a seguir. Para el proceso de apertura, los observadores tendran que anotar
generalmente si:

Se ha cumplido con los procedimientos de apertura.
Si todos los miembros de mesa estaban presentes.
Si habia todos los materiales esenciales.

Si la urna estaba vacia en el momento de su sellado.
Si la mesa electoral abrié a tiempo.

7.5.5. Observacion de los procedimientos de votacion

Usando sus formularios de observacién como guia, los OCP deben observar
cuidadosamente todos los procedimientos en la mesa electoral. Los
procedimientos de voto pueden diferir de un pais a otro, sin embargo existen
algunos elementos generales sobre los cuales hay que estar atento:
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Cumplimiento de la ley:

- ;Estanlos miembros de mesa dirigiendo la votacién de acuerdo con los
procedimientos establecidos por los reglamentos electorales?

Imparcialidad de los miembros de mesa:

- ¢Existe evidencia de que los miembros de mesa estan actuando de
manera partidista?

- ¢Hay algun material de campafa dentro del recinto de votacion?



Atmosfera de la mesa electoral:

- ¢Estd procediendo la mesa electoral de manera ordenada? ;Existe
hacinamiento dentro del recinto de votacion?

- iExisten retrasos en el proceso de voto?

- ¢Existe evidencia dentro del recinto de votacién de que se esta
ejerciendo presion sobre los votantes o de que se les estén ofreciendo
incentivos?

- ;Existe una atmoésfera de intimidacion o tension dentro del recinto
electoral?

Personas presentes dentro de la mesa electoral:

- ;Hay policia, fuerzas de seguridad o funcionarios del gobierno dentro
de la mesa electoral? ;Esta justificada su presencia? jFueron llamados
al interior por los miembros de mesa y, si no, cual es la razén de su
presencia? ;Es su conducta apropiada?

- ¢Hay alguna persona en la mesa electoral cuya presencia no esté
autorizada?

- ¢Hay alguna persona ademas de los miembros de mesa dirigiendo el
trabajo del personal de mesa?

Cuando se exija a los votantes que presenten identificacion:

+ ;Se les exige a todos los votantes presentar los documentos de
identificacion correctos?

Cuando se usen listas de votantes:

- ¢Estan los miembros de mesa comprobando si el votante esta incluido
en la lista de la mesa antes de permitirle que vote?

- {Qué medidas se estan tomando para impedir el voto multiple (por
ejemplo, marcar la lista de votantes, usar tinta indeleble)?

- {Se estd rechazando a electores porque no estan en la lista de
votantes?

- {Se estd permitiendo a los electores votar incluso si no estan en la lista
de votantes?

- ¢Exista una lista suplementaria de algun tipo?

Cuando se les exige a los votantes firmar la lista de votacion:

- ¢Se les pide sistematicamente a los votantes que firmen en la lista de
votantes?

- ;Dalaimpresion de que hay algunas firmas idénticas?

Papeletas:

- {Se mantienen en lugar seguro las papeletas no marcadas?

- Cuando las papeletas deban ser selladas o firmadas por los
miembros de mesa, jestan siendo selladas o firmadas siguiendo los
procedimientos?

- ¢Seles estd dando a los votantes el nUmero correcto de papeletas?
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Urna:

- ¢Esta la urna apropiadamente sellada?

- ¢Estad la urna siendo usada a plena vista de todos los miembros de
mesa, interventores, observadores y votantes?

- ¢Estan almacenadas en lugar seguro las urnas llenas?

Derecho al voto secreto:

- ¢Se les da a los votantes la oportunidad de votar en secreto usando
cabinas de votacién o elementos semejantes? ;Rompe el secreto
la disposicidon de la mesa electoral o la estructura de la cabina de
votacion?

- ¢{Se estan asegurando los miembros de mesa de que los votantes no
entran juntos en la cabina de votacidon o marcan sus papeletas fuera
de la misma?

Voto asistido

- {Pueden recibir asistencia los votantes que la piden? ;Es el nUmero de
personas que piden asistencia inusualmente alto?

- iSe proporciona la asistencia de acuerdo con la ley?

- ¢;Estd lamisma persona o personas asistiendo a muchos votantes?

Comprension de los procedimientos

- ¢Parece que los miembros de mesa entienden los procedimientos?

- ¢Parece que los votantes entienden los procedimientos? ;Existe alguna
confusiéon (por ejemplo, papeletas de excesiva complejidad, uso de
nuevas maquinas de votacion, materiales en otras lenguas)?

Participacién de las mujeres

- {Pueden las mujeres votar libremente y en secreto?

- {Haymujeresentrelosmiembrosde mesa, observadores einterventores
de partidos/candidatos?

- ¢(Hay una buena asistencia de mujeres acudiendo a votar? Si no es asi,
iqué razones se alegan?

Participaciéon de minorias

- ¢{Pueden los votantes pertenecientes a minorias votar liboremente y en
secreto?

- {Hay miembros pertenecientes a minorias entre el personal de mesa,
observadores y representantes?

- ¢(Hay una buena asistencia de miembros pertenecientes a minorias
acudiendo a votar? Si no es asi, ;qué razones se alegan?

Problemas:

- ¢Hay alguna evidencia de perturbaciones?

- ¢(Hay evidencia de alguna irregularidad procedimental o penal?



Los ejemplos pueden incluir:

+  “Voto multiple’, cuando hay personas que votan mas de una vez.

+ “Relleno de papeletas’, cuando la urna esta inusualmente llena o cuando
se puede ver que las papeletas han sido introducidas en la urna de una
manera extrana, por ejemplo, sin haber sido dobladas, o cuando hay varias
papeletas dobladas juntas.

«  “Voto carrusel’, cuando los votantes estan usando papeletas pre-marcadas
gue se les dan fuera del recinto electoral.

+ “Voto por poderes’, cuando los votantes emiten el voto por otros sin
permiso formal.

+  “Voto suplantado’, cuando la persona que vota no es la persona registrada
como votante.

+  “Voto menor de edad’, cuando las personas que votan son claramente
demasiado jovenes como para tener el derecho al voto.

+  “Voto en grupo’, cuando mas de una persona vota en una cabina al mismo
tiempo.

«  “Voto familiar’, cuando un miembro de la familia vota en representacién de
otros miembros de la misma.

«  “Voto abierto’, cuando los votantes marcan su papeleta fuera de la cabina
de votacion.

7.5.6. Observacion de procedimientos electorales especiales

A algunos equipos de observadores se les puede pedir que sigan los
procedimientos especiales de votacion, como el voto anticipado, el voto
movil, el voto militar, etc. Tal
trabajo puede implicar variaciones
de la metodologia estandar para
la observacion de la jornada
electoral, pero, aun asi, se centrard
en si los procedimientos especiales
se aplican de acuerdo a la ley y
los estandares internacionales,
de manera que los derechos
electorales de los ciudadanos
estén protegidos. El equipo central
proporcionara instrucciones
especificas sobre la observacion de
los procedimientos especiales de
voto.
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7.5.7. Observacion del cierre de una mesa electoral

El equipo de observadores debe llegar a su ultima mesa electoral al menos 30
minutos antes de su cierre programado. El formulario del observador detallara
los procedimientos clave a ser seguidos, que incluiran la atencién a si:

Se cumplen los procedimientos de cierre.

La mesa electoral cierra a tiempo, a menos que se hayan extendido las
horas de votacion con arreglo a la ley.

Nadie voté después de la hora de cierre, excepto los votantes que hacian
cola a dicha hora.

La urna esté cerrada y sellada tan pronto como la votacién acaba.

Se cuenta el niUmero de gente que voté en la mesa electoral.

El nimero de papeletas no usadas se cuenta.

Las papeletas no usadas son inmediatamente anuladas y depositadas en
lugar seguro.

7.6. La observacion del recuento

Después del cierre de la mesa electoral, el equipo de observadores presenciara
como se cuentan los votos emitidos en esa mesa. En algunos paises, las urnas
pueden ser trasladadas de la mesa electoral a un centro de recuento, en cuyo
caso el equipo de OCP debe sequir el traslado de las urnas.
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En casos de recuento en la mesa de votacion:

- ¢Tiene lugar el recuento de votos inmediatamente después del cierre
de la votacion (es decir, después de un descanso para comer y otros
fines)?

- {Han existido oportunidades de manipulacién de las urnas que puedan
haber roto su integridad?

En casos de recuento en centros:

- ¢Existen posibilidades de interferir en la seguridad de las urnas durante
el traslado (por ejemplo, la urna no se llevé directamente al centro de
recuento)?

- iSe siguen los procedimientos de entrega de urnas y otros materiales
al centro de recuento?

- iExiste alguna dilacién entre la recepcién de las urnas y el comienzo
del recuento?

- ¢Estan las urnas seguras en todo momento después del traslado?

Cumplimiento de la ley:

- ¢{Estan dirigiendo el recuento las personas responsables del mismo de
acuerdo con los procedimientos establecidos?



Imparcialidad de quienes hacen el recuento:

(Existe evidencia de que quienes hacen el recuento estan procediendo
de una manera partidaria?

Atmodsfera durante el recuento:

iSe lleva a cabo el recuento de una manera ordenada? ;Existe
hacinamiento?

(Existe un retraso en el recuento de votos?

(Existe evidencia de que se haya presionado a quienes hacen el
recuento o a otros que estén presentes?

(Existe una atmésfera de intimidacién o tensién en el recuento?

Personas presentes en el recuento:

(Hay policia o fuerzas de seguridad presentes en el recuento? ;Esta
justificada su presencia? ;Es su conducta apropiada?

{Hay observadores nacionales no partidarios y representantes de los
partidos/candidatos presentes y, si es asi, son capaces de observar el
proceso de recuento completo? Si existen interventores de partidos/
candidatos, ;a quién representan?

¢Hay alguna persona en el recuento cuya presencia no esté autorizada?
(Esta dirigiendo alguna persona el recuento ademas del miembro que
tiene esa labor especifica?

Reconciliacién y recuento de votos:

(Se abrié la urna y se contaron los votos en presencia de todos los
miembros implicados en el recuento, representantes de partidos/
candidatos y observadores?

(Se cuenta el numero total de papeletas dentro de la urna antes de
contar los votos para los partidos/candidatos?

(Coincide el nimero de papeletas dentro de la urna con el nimero de
personas que han sido registradas como votantes?

(Pueden todos los miembros encargados del recuento, los
representantes de partidos/candidatos y observadores examinar las
papeletas para ver cdmo han sido marcadas?

(Se consideraron validas todas las papeletas que indican la eleccién
clara del votante?

(Se toma la decision de determinar la validez de la papeleta de acuerdo
con la ley?

(Se toma la decisién de determinar la validez de la papeleta de manera
consistente y mediante consultas?

(Existen papeletas que estén marcadas de manera que se pueda
identificar al votantey, por tanto, violar su secreto de voto (por ejemplo,
que la papeleta incluya el nombre del votante u otras marcas inusuales
que puedan ser usadas para su identificacién)?
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Discrepancias:

(Existe evidencia de discrepancias en los resultados?

Resultados:

iSe corresponde el nimero de papeletas dentro de la urna con el
numero de votos emitidos en la mesa electoral?

(Reflejan los resultados con precisién los votos contados? ;Se registran
los resultados exactamente en los protocolos oficiales?

Comprension de los procedimientos:

(Parece que los miembros que cuentan los votos entienden los
procedimientos?

{Parece que los observadores y agentes/representantes entienden los
procedimientos y sus funciones?

Problemas y reclamaciones:

(Existe evidencia de alguna irregularidad de procedimiento o penal,
como “relleno de papeletas”?

(Ha habido alguna reclamacién formal relativa al proceso de
recuento?

(Ha discutido la exactitud de los resultados algun miembro del equipo
de recuento, algun representante de un candidato o partido?

Si existe alguna disputa sobre la validez de una papeleta o papeletas
en particular, ;cédmo se ha resuelto?

Foto: Sonia Sapienza

Registro de resultados. Mauritania, 2007



Protocolos de resultados

Los resultados del recuento de votos seran registrados en protocolos de

resultados oficiales, que requeriran todos los datos significativos, como el

numero de electores que votaron, el nUmero total de votos emitidos, elnimero

de votos para cada candidato y el nimero de votos nulos. El protocolo se

puede usar para identificar discrepancias en los resultados. Se puede requerir

a las personas que hayan realizado el recuento y a quienes hayan estado

presentes en el mismo que firmen el protocolo de resultados. Las cuestiones

claves en relacién al protocolo de resultados son:

« Se completo el protocolo de resultados sin confusiones y con la
intervencion de encargados de recuento competentes?

+ ;Se completd el protocolo de resultados de manera precisa y detallada?

« (Se nego6 alguien a firmar el protocolo o adjunté una objecién o
reclamacion?

« ¢Se les dio copias oficiales de los resultados a los interventores de los
candidatos, los representantes de partidos y los observadores?

« (Se expuso inmediatamente una copia final de los resultados para su
consulta publica?

Cada equipo de observadores debe registrar los resultados de la mesa
electoral donde observé el recuento de los votos y obtener una copia del
protocolo de resultados si es posible. La informacion contenida en esta copia
puede ser usada por la MOE UE en su comprobacién de los resultados de la
eleccion.

7.7. La observacion del proceso de tabulacion

Observar la tabulacién es especialmente importante, dado que los errores
o irregularidades pueden tener un efecto mucho mayor en los resultados
electorales que los problemas en las mesas electorales. Después que los votos
han sido contados en las mesas electorales, los resultados tienen que ser
transmitidos a un nivel mas alto de la AE o a un centro de tabulacién, donde
seran agregados para determinar qué partidos/candidatos son los ganadores.
Puede haber varias etapas en el proceso de tabulacién, todas las cuales deben
ser superadas de una manera rapida y completamente transparente. Se puede
pedir a los equipos de observadores que realicen las siguientes tareas:
« Acompanar el traslado fisico del material electoral, incluido el protocolo
de resultados, desde la ubicacion del recuento a un centro de tabulaciény
observar la entrega del material electoral en el centro de tabulacién.
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+  Observar el proceso de tabulacién de resultados, en particular, comprobar
si los resultados del recuento de votos son limpia y precisamente incluidos
en la tabulacion.

« Evaluar si el proceso de tabulacién se realiza de manera transparente y
consistente.

+ Anotar si los resultados detallados de la mesa electoral se hacen publicos
en cada nivel de la administraciéon electoral tan pronto como estén
disponibles, incluido el nimero de votos para cada candidato o partido
politico y el nUmero de votos nulos.

+ Obtener copias de los datos tabulados para propédsitos de comprobacién.

La tabulacién de resultados puede realizase electrénicamente, o a veces
también a través de un ordenador vinculado a un centro de tabulacion
centralizado, lo que puede crear dificultades de acceso para los observadores.
El equipo de observadores debe solicitar el permiso del funcionario electoral
a cargo del proceso para ver los pasos de procedimiento para la tabulacién
electrénica de resultados, que incluye la recepcion e ingreso de datos.

La MOE UE asignara frecuentemente equipos dedicados de OCP a los centros de
tabulacion o recuento o varios equipos de OCP pueden ser asignados para trabajar
en turnos de manera que observen todo el proceso de tabulacion después de la
jornada electoral. En tales casos, el equipo central fijara directrices especificas.

7.8.La observacion de la jornada pos-electoral

Como parte de su evaluacién del periodo inmediato al dia después de las
elecciones, la MOE UE enviara a los OLP y OCP a realizar una serie de tareas,
incluidas las siguientes:

«  Comprobar si los resultados detallados estan expuestos en los recintos
de votacidn/centros de recuento y desglosados hasta el nivel mas bajo
posible, y estan publicados a todos los niveles de la AE en el AR.

»  Comprobar la coincidencia de los resultados publicados con los resultados
expuestos en los recintos de votacion.

+ Observar el trabajo de los centros de recuento o tabulacién de resultados
cuando esté en marcha.

+ Reunirse con interlocutores y buscar sus opiniones sobre la jornada
electoral y el periodo pos-jornada electoral, asi como las mejoras que se
puedan hacer al marco y las condiciones para las elecciones.

+ Segquir las reclamaciones o recursos que han sido presentadas.

+ Observar el entorno general pos-jornada electoral, incluidos los problemas
como la violencia, la intimidacién y el acoso.
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87 Véanse las“Directrices generales para observadores cuando visitan colegios electorales” (Decisién del
Consejo 9262/98), en el anexo Il de la Comunicacién sobre Asistencia y Observacion Electoral de 2000.
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8. Informes

8.1. Directrices para los informes de las MOE UE

La elaboracion de informes es un elemento crucial del trabajo de la misién.
Todos los informes elaborados por la MOE UE deben estar a la altura de los
maximos estandares de calidad posibles. Se debe prestar atencion a que toda
lainformacién sea precisa, objetiva, basada en fuentes creibles y que pueda ser
apoyada con ejemplos concretos. Todos los informes de la misién deben dejar
claro lo que ha sido observado directamente por los observadores de la UEy lo
que ha sido informacién recibida de otros interlocutores. Aunque una MOE UE
puede referirse a informacién de interlocutores que viene de fuentes creibles o
multiples, cualquier informacion que no tenga evidencia que la respalde o que
venga de una Unica fuente partidaria debe estar claramente identificada como
tal. Alguna informacién de los interlocutores puede ser sensible y necesitara
ser tratada con confidencialidad, protegiendo el anonimato.

Los informes de las misiones deben ser concisos, dentro de la extensién
especificaday escritos de forma clara. Deben seguir una estructura consistente,
usando las directrices y plantillas proporcionadas por la Comision Europea®.
Cuando se haga referencia a estandares internacionales para las elecciones,
el informe debe indicar la fuente de la referencia, dando detalles de los
instrumentos nacionales y regionales pertinentes, para mostrar que estan
siendo usados como base para la evaluacion de la MOE UE.
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8.2. Los informes provisionales

El equipo central de la MOE UE elabora informes provisionales que
proporcionan una actualizaciéon regular y un andlisis de los desarrollos
electorales. Estos informes son habitualmente redactados cada semana en
el curso del despliegue de la MOE UE. Son documentos internos de la UE,
distribuidos sdlo a instituciones de la UE®.

8.2.1. Finalidad de los informes provisionales

Losinformes provisionales ofrecen una visién general de todos los aspectos del
proceso electoral evaluados porla MOE UE durante el periodo correspondiente
al informe. Entre estos aspectos se encuentran las evoluciones politicas, los
preparativos administrativos para las elecciones, el registro de votantes, el
registro de candidatos, informacién sobre partidos/candidatos, la campania,
el entorno de medios de comunicacidn, reclamaciones de caracter electoral,
asuntos de derechos humanos y la participacién de las mujeres y minorias.
Los informes provisionales también proporcionan informacion clave sobre
las elecciones (por ejemplo, mapas del pais, tablas de datos de candidatos
y numero de votantes) y se refieren a asuntos claves de la misién, como el
despliegue de OLP y OCP en el terreno.

La informacidény el andlisis contenidos en los informes provisionales deben
constituir la base para los hallazgos y conclusiones destacadas por la MOE UE
ensuinforme preliminary suinforme final. Sinembargo, uninforme provisional
ofrece sélo un andlisis preliminar que se basa en informacién disponible hasta
ese momento y, por tanto, no puede ser distribuido publicamente 0 a ninguna
persona u organizacion fuera de la estructura de la UE.

8.2.2. Preparacion de los informes provisionales

Los informes provisionales son redactados por el JMA en representacion del
jefe de misidn y se basan en las contribuciones de los miembros del equipo
central y en el sumario de los informes semanales de los OLP. La planificacion
de los informes preliminares se incorpora al calendario de la MOE UE y
se corresponde con el programa de informes de los OLP. Los informes
provisionales se escriben en inglés o francés y no deberian exceder las cinco
paginas, incluida una pagina de sumario. Un borrador del informe provisional
se comparte con la oficina electoral de la DG de Relaciones Exteriores para
gue lo comente y garantice la consistencia en la metodologia de observacion
e informacién. El jefe de misidn tiene la ultima palabra sobre el texto final del
informe provisional.
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8.2.3. Otros informes internos

Cuando proceda, la MOE UE puede producir informes de situacién sobre
acontecimientos o novedades que hayan ocurrido fuera de la programacién de
informes y tengan que ser sometidos a la atencién urgente de las estructuras
de la UE. Estos informes son un suplemento de los informes provisionales, pero
no los reemplazan. La MOE UE también elabora informes de operaciones que
tratan de asuntos logisticos y el trabajo de la Al durante el curso de la misién.

8.3. La declaracion preliminar

La declaracién preliminar es la primera valoracién pos-electoral de la MOE UE
y normalmente se hace publica en una conferencia de prensa en un plazo
de 48 horas a partir del cierre de la votacién. Suele ser el documento de
mayor relieve de la misidn, y atrae niveles de atencion politicos, diplomaticos
y medidticos importantes. El informe preliminar es un documento publico
y debe ser escrito para que lo lean las partes interesadas en las elecciones
en el pais anfitriéon (candidatos, partidos politicos, observadores nacionales,
periodistas, votantes, etc.), asi como una audiencia internacional. Trabajar
para obtener un informe preliminar creible debe ser una tarea primordial para
todos los miembros del equipo central y los observadores durante su trabajo
en la mision. Cuando se hace publico, el jefe de misiéon destaca la naturaleza
preliminar del informe y que la MOE UE realizara su evaluacién general mas
tarde, en su informe final.

8.3.1. Finalidad de la declaracion preliminar

El informe preliminar esboza los hallazgos y conclusiones preliminares de
la MOE UE sobre las etapas del proceso electoral que han tenido lugar y la
medida en que la misién considera que la elecciéon ha sido administrada
hasta la fecha de acuerdo con los estandares internacionales para elecciones.
Como tal, el informe preliminar establece un indicador importante sobre la
credibilidad del proceso electoral para las partes implicadas en las elecciones.
Esimportante que la misién subraye que continuara observando la conclusion
del recuento y tabulacién de los votos (cuando esté en marcha), la publicacion
de resultados, la resoluciéon de cualquier reclamacién o recurso y el entorno
pos-electoral general.

Si existen problemas significativos con el periodo pos-electoral, la MOE UE
puede tomar la decisién de emitir un segundo informe preliminar antes del
informe final para resumir hallazgos y conclusiones preliminares ulteriores
en asuntos como el proceso de resultados, los procesos de reclamaciones y
recursos o el entorno politico pos-electoral.

202




INFORMES

8.3.2. Preparacion de la declaracion preliminar
La declaracién preliminar la redacta el JMA en representacién del JM,
basandose en las contribuciones del equipo central. El informe debe seguir las
directricesy plantilla facilitadas por la Comisién Europea. Dados los apretados e
inamovibles plazos establecidos para la jornada electoral, preparar un informe
preliminar es una tarea que supone un desafio y requiere un estructurado
proceso de redaccion, revision y finalizaciéon que debe empezar mucho antes
de la jornada electoral. Un borrador inicial del informe preliminar se comparte
con la DG de Relaciones Exteriores, como minimo 48 horas antes de su puesta
en circulacién, para que locomente y asegure la consistencia en lametodologia
de elaboracién de informes. Poco antes de su puesta en circulacion, se anadiran
los hallazgos de los observadores de la EU en la jornada electoral. El JM tiene la
decision final sobre el texto definitivo del informe preliminar.

El informe preliminar se escribe en inglés o francés y debe ser traducido
a las lenguas oficiales del pais anfitrion. En la medida de lo posible, no debe
superar las siete paginas, incluidas unas frases de sumario al comienzo. El
informe preliminar debe ofrecer una conclusiéon general clara, resumida en
un titular y la primera frase del sumario. La declaracién estard acompafada
por una nota de prensa que refleje una vision de conjunto de los hallazgos
de la misién, juntamente con comentarios del JM y el jefe de la delegaciéon de
observadores del Parlamento Europeo.

8.3.3. Compartir la declaracion preliminar

La declaracién preliminar es una evaluacién independiente de una MOE UE.
El JM consultara con el jefe de la delegacién del Parlamento Europeo (MPE), si
lo hay, con vistas a obtener el respaldo de la delegacion al informe preliminar.
Pueden darse también circunstancias en que la misién trabaje en estrecha
colaboracién con otras misiones de observacién antes de emitir la declaracion
preliminar. Es también practica comun para los grupos de observadores que
sean signatarios de la Declaracién de Principios para la Observacién Electoral
Internacional compartir sus hallazgos antes de la puesta en circulacion de la
declaracion preliminar.

Una hora antes de la conferencia de prensa, debe facilitarse una copia de la
declaracién preliminar a las autoridades estatales y electorales (generalmente
el presidente de la AE y el ministro de Asuntos Exteriores) con los cuales se han
firmado memorandos de entendimiento. Debe quedar claro, no obstante, que
la declaracién preliminar se entrega Unicamente como gesto de cortesiay que
bajo ninguna circunstancia la MOE UE cambiara o negociard los contenidos.
La declaracién preliminar debe estar finalizada con tiempo suficiente para que
sea traducida y fotocopiada para la conferencia de prensa. Inmediatamente
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después de su presentacién ante los medios de comunicacién, la declaracién
(en las lenguas en las que haya sido producida) sera publicada en la pagina
web de la misién. Se deberdn distribuir copias a los medios de comunicacién
nacionales e internacionales, asi como a los interlocutores locales. La
declaracién debe ser distribuida también a los OLP para su informacién y, en
las lenguas pertinentes, para la distribucion a sus interlocutores en sus AR.

8.4. El informe final

Elinforme final contiene una evaluacién general de la MOE UE sobre la eleccion
y se hace publico normalmente en el espacio de dos meses tras la conclusion
del proceso electoral. El informe desempefa una funcién politica y técnica
muy importante al proporcionar una evaluacién exhaustiva e independiente
del proceso electoral. Como la declaracién preliminar, el informe final es un
documento publico. Esto significa que debe ser escrito para que lo lean todas
las partes implicadas en las elecciones en el pais anfitrién, al igual que una
audiencia internacional.

8.4.1. Propdsito del informe final

El informe final detalla los hallazgos y conclusiones generales de la MOE sobre
todos los aspectos del proceso electoral y su evaluacién del grado en el cual
la eleccién fue administrada de acuerdo con estdndares internacionales.
Un aspecto clave del informe final son las recomendaciones detalladas y
constructivas que ofrece para mejorar el marco y administracién de elecciones
futuras y reforzar las instituciones democraticas. En este contexto, también
servird para identificar posibles areas para el asesoramiento y asistencia
técnica apoyadas por la UE.

8.4.2. Preparacion del informe final

Laredaccion delinforme final la hace el JMA bajo la direccion del JM, basandose
en las contribuciones del equipo central. El informe final sera preparado
de acuerdo con las directrices y plantilla proporcionadas por la Comision
Europea. Un esbozo del informe final se comparte con la oficina electoral de la
DG de Relaciones Exteriores para garantizar la consistencia en la metodologia
de elaboracién de informes. Sin embargo, la responsabilidad final sobre su
contenido recae sobre el JM. En contraste con la brevedad de la declaracion
preliminar, el informe final puede proporcionar andlisis y descripciones
detalladas de asuntos técnicos que deben ser claramente explicados. Cuando
sea posible, para asegurar la accesibilidad a todos las partes implicadas en las
elecciones, el informe final debe evitar términos técnicos y jerga profesional.
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Cuando sea pertinente, el informe final debe hacer referencia a los estandares
internacionales y nacionales especificos y citarlos.

El informe final se asienta sobre las conclusiones referidas por la misién en
la declaracion preliminar. Si la evaluacién general de la misién ha cambiado
de alguna manera desde las valoraciones preliminares —por ejemplo, si una
declaracion preliminar en términos generales “positiva” se ha convertido en
un informe final “negativo” por problemas pos-electorales con los resultados
o la violencia- el informe final debe explicar claramente las razones de este
cambio.

El informe final se prepara generalmente durante el periodo de cierre de
la misién y, cuando sea posible, se debe elaborar un primer borrador antes
de la partida del equipo central. Si hay desarrollos en marcha de caracter
politico y electoral (como retrasos en el proceso de resultados, la resolucion
dereclamaciones o cualquier inestabilidad pos-electoral), puede ser necesario
actualizar el borrador tras el regreso del equipo central a Europa. El informe
final se redactard en inglés o francés y sera traducido a las lenguas oficiales
del pais anfitrién para que su accesibilidad sea lo mas amplia posible. Sera
publicado en la pagina web de la MOE UE y en la de la Comisién Europea.

8.4.3. Recomendaciones
Las recomendaciones para mejorar el proceso electoral son una parte crucial del
informefinaldelaMOEUE.Esprobablequeseanusadasenlavaloraciondefuturas
eleccionesy en el proceso democratizador general del pais anfitrion observado.
La Comisién Europea trata de seguir la aplicaciéon de las recomendaciones,
y a menudo disefa
sus programas de
asesoramiento
electoral y asistencia
técnica basandose
en las mismas. Una
MOE UE estd bien
situada para ofrecer
una percepcion
importante sobre si la
asistencia electoral es
necesaria, viable y atil.
En su informe final,
una MOE UE hard
recomendaciones
para  mejorar el

Foto: Sarah Fradgley

i
‘A‘|_1L|_‘|LJ_'_, S OE 4 i el
Presentacion de la MOE UE en Libano, 2005

205




INFORMES

proceso electoral. Toda recomendaciéon sera constructiva y, cuando sea
apropiado, basada en ejemplos concretos de problemas a los que se
hace mencion en el cuerpo del informe final, donde la MOE UE identifica
preocupacionessobreelfallodel procesoelectoral encuantoasucumplimiento
de estandares internacionales o buenas practicas para las elecciones. Las
recomendaciones subrayardn aquellas areas donde se necesitan acciones
para enfrentarse a asuntos (por ejemplo, inconsistencia, falta de transparencia,
falta de recursos o falta de confianza publica) que han dado lugar a problemas
durante el proceso electoral. También se pueden ofrecer recomendaciones
para aquellas areas donde se deben emprender acciones que aumenten la
eficiencia, eficacia y capacidad institucional de las partes implicadas en las
elecciones (por ejemplo, la administracion electoral, los partidos politicos, la
sociedad civil, los medios de comunicacién).

Cada recomendacién debe ser presentada de manera realista,
asumiendo que existe la voluntad politica de mejorar el proceso electoral
antes de elecciones futuras. El informe final debe tratar de distinguir entre
recomendaciones prioritarias y otras de menos prioridad.

8.4.4. Presentacion del informe final
El JMy el JMA vuelven al pais para hacer publico el informe final. En el curso de
su visita, presentaran el informe a autoridades estatales y electorales, partidos
politicos y OSC. En estas reuniones, el JM debe estar preparado para explicar el
fundamento de la evaluacién contenida en el informe y, en particular, comentar
los pasos practicos para la implementacién de las recomendaciones. Tras
compartir el informe final con los interlocutores clave, el jefe de mision debe
celebrar una conferencia de prensa para difundir oficialmente el informe final a
los medios de comunicacién y al publico en general. También se puede emitir
una nota de prensa para acompanar al informe final que incluya citas del JM.
Los preparativos para la visita de retorno, que incluirdn también una sesion
informativa para la comunidad diplomatica residente y la organizacién de una
mesa redonda para las partes implicadas en las elecciones donde se puedan
comentar los hallazgos, conclusiones y recomendaciones, la organiza la
delegacion de la Comisién Europea.

8.5. Informe final interno

El equipo central elaborara un informe final interno sobre la administracion
de la MOE UE que ofrezca una vision general de los aspectos logisticos,
administrativos y de seguridad de la misién, asi como un informe de las
actividades de comunicacién publica. El informe final interno se preparara
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de acuerdo con los términos de referencia de la misién e incluird una
revision del trabajo de la Al. Un punto especifico del informe final interno
es la identificacién de algunas lecciones aprendidas para la mejora de la
programacién y metodologia de la MOE UE. El informe final interno lo redacta
el JMA en representacion del JM, y estard basado en las contribuciones
del equipo central. Sera enviado a la Comisiéon Europea antes de la sesién
informativa final del equipo central en Bruselas.

8.6. Informe de seguimiento de la Mision

La MOE UE esta en una buena situacion para identificar donde es necesaria,
viable y util la asistencia electoral (a organismos publicos, grupos de
observadores y otras organizaciones de la sociedad civil). Por lo tanto, como
parte de su trabajo, una MOE UE considerara las posibles areas donde se
pueda proporcionar asesoramiento y asistencia técnica para fomentar la
implementacion de sus recomendaciones. Con este fin, una MOE UE debe
preparar un breve informe de seguimiento que resuma las recomendaciones
practicas para posibles areas de asistencia en asuntos relacionados con las
elecciones. El informe de seguimiento tiene caracter interno y es entregado
por el JM a la Comisién Europea. Lo redacta el JMA en consultas con el equipo
central.

88 Ejemplos de directrices y plantillas para los informes de la MOE UE se pueden encontrar en http://
ec.europa.eu/external_relations/human_rights/eu_election_ass_observ/index.htm y en la pagina web de
NEEDS (www.needs-network.org)

89 Dentro de la Comisién Europea, los informes provisionales seran distribuidos a la DG de Relaciones
Exteriores, la DG Oficina de Cooperacion (EuropeAid), DG Desarrollo, los gabinetes de la Comisaria de
Relaciones Exteriores y el Comisario de Desarrollo, y la delegacién de la Comisién Europea en el pais an-
fitrion. Los informes provisionales seran también distribuidos a la Presidencia de la UE, los ministros de
Asuntos Exteriores de todos los Estados miembros, incluidos sus equipos electorales, y el Grupo de Coor-
dinacion Electoral del Parlamento Europeo.
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Anexo 1. Declaracion de Principios
para la Observacion Internacional de
Elecciones

27 de octubre de 2005

Las elecciones democraticas auténticas son una expresion de la soberania, que
pertenece al pueblo de un pais, la libre expresion de cuya voluntad constituye la
base de la autoridad y la legitimidad del gobierno. Los derechos de los ciudadanos
a votar y a ser elegidos en elecciones democraticas auténticas celebradas
periddicamente son derechos humanos internacionalmente reconocidos.
Las elecciones democraticas auténticas sirven para resolver pacificamente la
competencia por el poder politico dentro de un pais y consiguientemente son
fundamentales para el mantenimiento de la paz y la estabilidad. Cuando los
gobiernos son legitimados mediante elecciones democraticas auténticas, se
reduce la posibilidad de que surjan desafios no democraticos al poder.

Las elecciones democréticas auténticas son un requisito indispensable para la
gobernanza democrdética, porque son el instrumento mediante el cual el pueblo
de un pais expresa libremente su voluntad, sobre bases establecidas por la ley,
para determinar quiénes tendran legitimidad para gobernar en nombre suyo
y en defensa de sus intereses. El logro de elecciones democréticas auténticas
forma parte del establecimiento de un conjunto mas amplio de procesos e
instituciones de gobernanza democratica. Por consiguiente, si bien todos los
procesos electorales deben reflejar principios universales en materia de elecciones
democréticas auténticas, ninguna eleccién puede separarse del contexto politico,
cultural e histérico en el que tiene lugar.

No es posible lograr elecciones democraticas auténticas si no se puede ejercer
cotidianamente unaampliagama de otros tipos de derechos humanosy libertades
fundamentales, sin discriminacién por motivos deraza, color, sexo, idioma, religion,
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opinién politica o de otra indole, origen nacional o social, posicién econémica,
nacimiento u otras condiciones, entre ellas, las discapacidades, y sin restricciones
arbitrarias y no razonables. Las elecciones democraticas auténticas, como los otros
derechos humanos, y mas generalmente la democracia, no pueden realizarse sin
la proteccién que brinda el imperio de la ley. Esos preceptos estan reconocidos
en los instrumentos internacionales de derechos humanos y otros instrumentos
internacionales, asi como en los documentos de numerosas organizaciones
intergubernamentales. Por consiguiente, el logro de elecciones democraticas
auténticas ha pasado a ser un tema de incumbencia de las organizaciones
internacionales, asi como es de incumbencia de las instituciones nacionales, los
contendientes politicos, los ciudadanos y sus organizaciones civicas.

La observacion internacional de elecciones expresa el interés de la comunidad
internacional en el logro de elecciones democraticas, como parte del desarrollo de
la democracia, que comprende el respeto de los derechos humanos y el imperio
de la ley. La observacion internacional de elecciones, que centra la atencion en
los derechos civiles y politicos, forma parte de la supervision internacional de los
derechos humanos y debe llevarse a cabo con el mas alto grado de imparcialidad
en relaciéon con los contendientes politicos nacionales y debe estar libre de
toda clase de consideraciones bilaterales o multilaterales que puedan entrar en
conflicto con laimparcialidad. Evalua los procesos electorales de conformidad con
los principios internacionales en materia de elecciones democréticas auténticas y
con el derecho interno, reconociendo al mismo tiempo que es el pueblo de cada
pais quien determina en definitiva la credibilidad y la legitimidad de un proceso
electoral.

La observacion internacional de elecciones tiene el potencial de elevar el nivel de
integridad de los procesos electorales, impidiendo y revelando las irregularidades
y el fraude y brindando recomendaciones para mejorar los procesos electorales.
Puede promover la confianza publica, segin corresponda, promover la
participacién electoral y mitigar las posibilidades de que surjan conflictos
relacionados con las elecciones. También sirve para incrementar la comprension
internacional mediante el intercambio de experiencias e informacién acerca del
desarrollo de la democracia.

La observacién internacional de elecciones ha alcanzado una aceptacién
generalizada en todo el mundo y desempefia un importante papel brindando
evaluaciones exactas e imparciales de la naturaleza de los procesos electorales.
Para la exacta e imparcial observacién internacional de elecciones es necesario
contar con metodologias creibles y con la cooperacién de las autoridades
nacionales, los contendientes politicos nacionales (los partidos politicos, los
candidatos y los partidarios de las distintas posiciones en los referendos), las
organizaciones nacionales de supervision de las elecciones y otras organizaciones
internacionales creibles de observacion de las elecciones, entre otras.

Por consiguiente, las organizaciones intergubernamentales y organizaciones no
gubernamentales internacionales que suscriben la Declaracién y el Cédigo de
Conducta para los observadores internacionales de elecciones, han convenido en
declarar lo siguiente:

1) Las elecciones democraticas auténticas son una expresion de la soberania,
que pertenece al pueblo de un pais, la libre expresién de cuya voluntad
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constituye la base de la autoridad y la legitimidad del gobierno. Los derechos de
los ciudadanos a votar y a ser elegidos en elecciones democraticas auténticas
celebradas periédicamente son derechos humanos internacionalmente
reconocidos. Las elecciones democraticas auténticas son fundamentales para
el mantenimiento de la paz y la estabilidad, y de ellas emerge el mandato para
la gobernanza democratica.

2) De conformidad con la Declaracién Universal de Derechos Humanos,
el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y otros instrumentos
internacionales, toda persona tiene el derecho de participar en el gobiernoy los
asuntos publicos de su pais, sin ninguna clase de discriminacién prohibida por
los principios internacionales de derechos humanosy sin sujecién arestricciones
no razonables, y debe contar con la oportunidad de hacerlo. Ese derecho puede
ser ejercido directamente, participando en los referendos, siendo candidato
para cargos electivos y por otros medios, o puede ser ejercido por medio de
representantes libremente elegidos.

3) La voluntad del pueblo de cada pais es la base de la autoridad del gobierno, y
dicha voluntad debe determinarse mediante elecciones auténticas celebradas
periédicamente, que garanticen el derechoyla oportunidad de votar libremente
y de ser elegido imparcialmente mediante el sufragio universal e igual, por voto
secreto u otro procedimiento equivalente que garantice la libertad del voto, y
cuyos resultados sean exactamente contados, proclamados y respetados. Por
consiguiente, en el logro de elecciones democraticas auténticas inciden una
importante cantidad de derechos y libertades, procesos, leyes e instituciones.

4) La observacién internacional de elecciones es la sistematica, completa
y exacta reunién de informacion acerca de las leyes, los procesos y las
instituciones relacionados con la celebraciéon de elecciones y otros factores
atinentes al entorno electoral general; el andlisis imparcial y profesional de dicha
informacion, y la extraccion de conclusiones sobre el caracter de los procesos
electorales sobre la base de los criterios mas exigentes en materia de exactitud
de la informacién e imparcialidad del analisis. La observacién internacional
de elecciones debe, siempre que sea posible, brindar recomendaciones
para mejorar la integridad y la eficacia del proceso electoral y los procesos
conexos, pero evitando interferir en dichos procesos y causar la consiguiente
perturbacién. Las misiones de observaciéon internacional de elecciones
son actividades organizadas de organizaciones intergubernamentales vy
asociaciones y organizaciones no gubernamentales internacionales para llevar
a cabo la observacidn internacional de elecciones.

5) La observacién internacional de elecciones evalla el periodo preelectoral,
el dia de las elecciones y el periodo postelectoral mediante una observacién
completa y a largo plazo, utilizando diversas técnicas. Como parte de dichas
actividades, puede haber misiones de observacién especializadas que examinen
cuestiones limitadas en relacién con los periodos preelectoral o postelectoral y
procesos especificos (por ejemplo, la delimitacion de los distritos electorales, la
inscripcidondeloselectores,elusodetecnologiaselectrénicasyelfuncionamiento
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de los mecanismos de presentacién de denuncias electorales). También se
pueden realizar por separado misiones de observacién especializadas, siempre
que dichas misiones formulen declaraciones publicas en las que se deje en
claro que sus actividades y conclusiones son de alcance limitado y que no
extraen conclusiones sobre el proceso electoral en general sobre la base de
esas actividades limitadas. Todas las misiones de observadores deben hacer
esfuerzos concertados para situar al dia de las elecciones en su contexto y
no exagerar la importancia de las observaciones del dia de las elecciones. La
observacién internacional de elecciones examina las condiciones relacionadas
con el derecho a votar y a ser elegido, que comprenden, entre otras cosas, la
discriminacién u otros obstaculos que ponen trabas a la participacién en los
procesos electorales por motivos de opinién politica o de otra indole, género,
raza, color, origen étnico, idioma, religién, origen nacional o social, posicion
econdmica, nacimiento u otras condiciones, entre ellas, las discapacidades
fisicas. Las comprobaciones de las misiones de observacién internacional de
elecciones suministran un punto comun de referencia factica para todas las
personas interesadas en las elecciones, incluidos los contendientes politicos.
Ello puede ser particularmente valioso en el contexto de elecciones reiidas,
cuando comprobaciones imparciales y exactas puedan ayudar a mitigar las
posibilidades de conflicto.

6) La observacion internacional de elecciones se lleva a cabo en beneficio del
pueblo del pais que celebra las elecciones y en beneficio de la comunidad
internacional. Esta orientada hacia los procesos, no estd interesada en ningun
resultado electoral en particulary sélo le interesan los resultados en lamedida en
gue se comuniquen honesta y exactamente en forma transparente y oportuna.
No se debe permitir que integre una misién internacional de observacién de
elecciones ninguna persona que no esté libre de todo conflicto de intereses de
caracter politico, econémico o de otra indole que interfiera con la realizaciéon de
observaciones de manera exacta e imparcial o con la extraccion de conclusiones
sobre el caracterdel proceso electoral de maneraexacta eimparcial. Esos criterios
deben satisfacerse efectivamente durante periodos prolongados en el caso de
los observadores a largo plazo, asi como durante los periodos mas limitados de
observacién del dia de las elecciones, pues cada uno de esos periodos plantea
problemas especificos para el analisis independiente e imparcial. Las misiones
de observaciéon internacional de elecciones no deben aceptar financiacion
ni apoyo de infraestructura del gobierno del pais cuyas elecciones se estan
observando, pues ello puede plantear un importante conflicto de intereses
y socavar la confianza en la integridad de las comprobaciones de la misién.
Las delegaciones de observacién internacional de elecciones deben estar
preparadas para revelar sus fuentes de financiacién, en caso de que se formulen
solicitudes apropiadas y razonables.

7) Se espera que las misiones de observacion internacional de elecciones
formulen declaraciones oportunas, exactas e imparciales dirigidas al publico
(incluso suministrando copias a las autoridades electorales y otras entidades
nacionales pertinentes), presentando sus comprobaciones y conclusiones,
asi como las recomendaciones apropiadas que a su juicio puedan ayudar a
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mejorar los procesos conexos con las elecciones. Las misiones deben anunciar
publicamente su presencia en un pais, e informar acerca del mandato,
la composicion y la duraciéon de la mision, elaborar informes periédicos,
segun corresponda, y formular una declaraciéon postelectoral preliminar de
comprobaciones y un informe definitivo cuando concluya el proceso electoral.
Las misiones de observacién internacional de elecciones pueden mantener
reuniones privadas conlas personasinteresadas enlaorganizacién de elecciones
democraticas auténticas en un pais a fin de examinar las comprobaciones,
conclusiones y recomendaciones de la misién. Las misiones de observacion
internacional de elecciones pueden también informar a sus respectivas
organizaciones intergubernamentales u organizaciones no gubernamentales
internacionales.

8) Las organizaciones que suscriben la presente Declaraciéon y el Cédigo de
Conducta para los observadores internacionales de elecciones anexo a ella
se comprometen a cooperar mutuamente en la realizacion de las misiones
de observaciéon internacional de elecciones. La observacion internacional de
elecciones puede llevarse a cabo, por ejemplo, mediante misiones individuales de
observacioninternacional de elecciones; misiones conjuntas ad hoc de observacién
internacional de elecciones, o misiones coordinadas de observacion internacional
de elecciones. En todas las circunstancias, las organizaciones que suscriben la
presente Declaracion se comprometen a trabajar conjuntamente para maximizar
la contribucién de sus misiones de observacién internacional de elecciones.

9) La observacién internacional de elecciones debe llevarse a cabo respetando
la soberania del pais que celebra las elecciones y respetando los derechos
humanos del pueblo del pais. Las misiones de observacion internacional de
elecciones deben respetar las leyes del pais anfitrién, asi como a las autoridades
nacionales, incluidos los érganos electorales, y actuar de manera compatible
con el respeto y la promocién de los derechos humanos y las libertades
fundamentales.

10) L as misiones de observacién internacional de elecciones deben procurar
activamente la cooperacién con las autoridades electorales del pais anfitrion y
no deben obstruir el proceso electoral.

11) La decisién que adopte cualquier organizacidon de organizar una misién
internacional de observacién de elecciones o de explorar la posibilidad de
organizar una mision de observacién no implica que dicha organizacién estime
necesariamente que el proceso electoral del pais que celebra las elecciones
sea creible. Una organizaciéon no debe enviar una mision internacional de
observacién de elecciones a un pais en condiciones que hagan probable
que se interprete que su presencia otorga legitimidad a un proceso electoral
claramente no democratico, y en toda situacion de esa indole las misiones de
observacién internacional de elecciones deben formular declaraciones publicas
en las que aseguren que su presencia no implica esa legitimidad.
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12) Para que una mision internacional de observacién de elecciones pueda
realizar su trabajo de manera eficaz y creible es preciso que se satisfagan
ciertas condiciones basicas. Por consiguiente, no se debe organizar una mision
internacional de observaciéon de elecciones a menos que el pais en que se
celebran las elecciones tome las medidas siguientes:

a.Emita una invitacion o indique en otra forma su voluntad de aceptar misiones
de observacion internacional de elecciones de conformidad con los requisitos
de cada organizacién con suficiente anticipacion a las elecciones para permitir
el analisis de todos los procesos que son importantes para la organizacién de
elecciones democraticas auténticas;

b.Garantice el acceso sin trabas de la misién internacional de observacion de
elecciones a todas las etapas del proceso electoral y a todas las tecnologias
empleadas en la eleccién, incluidas las tecnologias electrénicas y los procesos
de certificacion de la votacidn electrdnica y otras tecnologias, sin exigir que las
misiones de observacion de la eleccidn celebren acuerdos de confidencialidad
u otros acuerdos de no revelacion acerca de las tecnologias o los procesos
electorales, y reconozca que las misiones de observacion internacional de
elecciones no pueden certificar que las tecnologias son aceptables;

¢. Garantice el accesosintrabas de todas las personas que intervienen enlos procesos
electorales, entre ellas: (i) los funcionarios electorales de todos los niveles, cuando
se les formulen solicitudes razonables, (i) los miembros de los drganos legislativos
y los funcionarios del gobierno y de los servicios de seguridad cuyas funciones
sean pertinentes para la organizaciéon de elecciones democraticas auténticas;
(iii) todos los partidos politicos, organizaciones y personas que hayan procurado
competir en las elecciones (comprendiendo a los que fueron admitidos, los
que no fueron admitidos y los que desistieron de participar) y todos los que se
abstuvieron de participar; (iv) el personal de los medios de informacién, y todas
las organizaciones y personas que estén interesadas en lograr que se celebren
elecciones democraticas auténticas en el pais;

d.Garantice la libertad de circulacién en todo el pais para todos los miembros de
la misidn internacional de observacidn de las elecciones;

e.Garantice que la mision internacional de observacién de elecciones tendra
libertad para emitir sin interferencia alguna declaraciones publicas e informes
sobre sus comprobaciones y recomendaciones acerca de los procesos y
acontecimientos conexos con la eleccién;

f. Garanticequeningunaautoridadgubernamental,deseguridad oelectoralinterferira
en la seleccién de los observadores individuales u otros miembros de la misién de
observacion internacional de las elecciones o tratara de limitar su cantidad;

g.Garantice una acreditacion completa y valida para todo el pais (es decir, la
emisién de toda clase de identificacién o documento necesario para llevar
a cabo la observacion de la eleccidn) para todas las personas seleccionadas
por la misién de observacion internacional de las elecciones en calidad de
observadoras o para otro tipo de participacion, siempre que la misién cumpla
los requisitos establecidos para la acreditacion que estén claramente definidos,
y sean razonables y no discriminatorios;

h.Garantice que ninguna autoridad gubernamental, de seguridad o electoral
interferira en las actividades de la mision de observacion internacional de las
elecciones; y
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i. Garantice que ninguna autoridad gubernamental ejercera presién, amenazara

tomar medidas o tomard represalias contra cualquier nacional o ciudadano
extranjero que trabaje para la misién de observacidn internacional de las
eleccionesde conformidad conlos principiosinternacionales paralaobservacion
de elecciones, o preste asistencia o suministre informacion a la misién.

j. Como requisito previo para la organizacién de una misiéon de observacion

internacional de elecciones, las organizaciones intergubernamentales y las
organizaciones no gubernamentales internacionales pueden pedir que las
garantias indicadas se consignen en un memorando de entendimiento o un
documento aceptado por las autoridades gubernamentales o electorales, o por
unasy otras. La observacién de la eleccién es una actividad civil, y su utilidad es
discutible en circunstancias en que existan graves riesgos de seguridad, estén
limitados los desplazamientos seguros de los observadores o existan otros
factores que impidan el empleo de metodologias creibles de observacion de
la eleccién.

13) Las misiones de observacién internacional de elecciones deben procurar
y pueden exigir la aceptacion de su presencia por todos los principales
contendientes politicos.

14) Los contendientes politicos (los partidos, los candidatos y los partidarios de
las distintas posiciones en los referendos) tienen intereses creados en el proceso
electoral en virtud de sus derechos a ser elegidos y a participar directamente
en el gobierno. Por consiguiente, se debe permitir que supervisen todos los
procesos relacionados con las eleccionesy observen los procedimientos, incluso,
entre otras cosas, el funcionamiento de las tecnologias electorales electrénicas
y de otra indole dentro de las mesas electorales, los centros de recuento y otros
locales electorales, asi como el transporte de las papeletas y otros materiales
delicados.

15)Lasmisionesdeobservacidninternacional deeleccionesdeben:(a) establecer
comunicaciones con todas los contendientes politicos que intervienen en
el proceso electoral, incluidos representantes de los partidos politicos y los
candidatos, que tengan informacién relativa a la integridad del proceso
electoral; (b) aceptar de buen grado la informacion que ellos les suministren
sobre la naturaleza del proceso; (c) evaluar independiente e imparcialmente
esa informacién; y (d) evaluar, como importante aspecto de la observacion
internacional de elecciones, si a los contendientes politicos se les da, sin
discriminacion alguna, acceso a la verificacion de la integridad de todos los
elementos y etapas del proceso electoral. En sus recomendaciones, que deben
presentarse por escrito o en otra forma en diversas etapas del proceso electoral,
las misiones de observacion internacional de elecciones deben abogar por la
eliminacion de todas las interferencias o restricciones indebidas que afecten a
las actividades de los contendientes politicos a fin de salvaguardar la integridad
de los procesos electorales.

16)Losciudadanostienenelderechointernacionalmentereconocidodeasociarse,
asi como el derecho de participar en los asuntos gubernamentales y publicos
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de sus paises. Tales derechos pueden ejercerse por conducto de organizaciones
no gubernamentales que supervisen todos los procesos relacionados con las
elecciones y observen los procedimientos, comprendiendo, entre otras cosas, el
funcionamiento delastecnologiaselectorales electronicasy de otraindole dentro
de las mesas electorales, los centros de recuento y otros locales electorales, asi
como el transporte de las papeletas y otros materiales delicados. Las misiones
de observacién internacional de elecciones deben evaluar si las organizaciones
nacionales no partidarias de supervision y observacion de las elecciones estan
capacitadas para, sin discriminaciéon alguna, llevar a cabo sus actividades sin
interferencias ni restricciones indebidas, e informar a ese respecto. Las misiones
de observacion internacional de elecciones deben abogar por el derecho de
los ciudadanos a llevar a cabo en el plano nacional actividades de observacion
no partidaria de las elecciones sin interferencias ni restricciones indebidas, y en
sus recomendaciones deben referirse a la eliminacion de las interferencias o
restricciones indebidas que existan.

17) Las misiones de observacion internacional de elecciones deben
individualizar las organizaciones nacionales no partidarias creibles, establecer
comunicaciones ordinarias con dichas organizaciones y cooperar con ellas.
Las misiones de observacién internacional de elecciones deben aceptar de
buen grado la informacidn que suministren dichas organizaciones acerca de
la naturaleza del proceso electoral. Luego de una evaluacién independiente
de la informacién suministrada por esas organizaciones, sus comprobaciones
pueden brindar un importante complemento a las comprobaciones de las
misiones de observacién internacional de elecciones, aunque las misiones de
observacién internacional de elecciones deben seguir siendo independientes.
Por consiguiente, las misiones de observacion internacional de elecciones
deben hacer todos los esfuerzos razonables para celebrar consultas con tales
organizaciones antes de emitir declaraciones.

18) Las organizaciones intergubernamentales y las organizaciones no
gubernamentales internacionales que suscriben la presente Declaracién
reconocen que se han logrado progresos sustanciales en el establecimiento de
normas, principios y compromisos en relacion con las elecciones democréticas
auténticas, y se comprometen a utilizar una exposicion de dichos principios
cuando formulen observaciones, juicios y conclusiones acerca del caracter de
los procesos electorales, y asumen el compromiso de actuar con transparencia
acerca de los principios y las metodologias de observaciéon que empleen.

19) Las organizaciones intergubernamentales y las organizaciones no
gubernamentales internacionales que suscriben la presente Declaracion
reconocen que hay diversas metodologias creibles para observar los procesos
electorales y se comprometen a compartir los enfoques y armonizar las
metodologias, segun proceda. Asimismo reconocen que las misiones de
observacion internacional de elecciones deben ser suficientemente grandes
para determinar independiente e imparcialmente el caracter de los procesos
electorales de un pais y tener una duracién suficiente para determinar el
caracter de todos los elementos criticos del proceso electoral durante el
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periodo preelectoral, el dia de las elecciones y el periodo postelectoral —a
menos que se trate de una actividad de observacion de finalidad especifica
y que, por consiguiente, solo formule comentarios acerca de un elemento o
una cantidad limitada de elementos del proceso electoral. Reconocen ademas
que es necesario no aislar las observaciones relativas al dia de las elecciones, ni
exagerar laimportancia de dichas observaciones, y que éstas deben situarse en
el contexto del proceso electoral en general.

20) Las organizaciones intergubernamentales y las organizaciones no
gubernamentales internacionales que suscriben la presente Declaracién
reconocen que las misiones de observacion internacional de elecciones
deben estar integradas por personas que tengan una suficiente variedad de
competencias politicasy profesionalesycuentenconlareputacidonylaintegridad
probada necesarias para observary juzgar los procesos a la luz de los siguientes
elementos: especializacion en materia de procesos electorales y principios
electorales reconocidos; normas internacionales de derechos humanos;
derecho electoral comparado y practicas comparadas de administracion
electoral (incluido el uso de tecnologia electoral informatica y de otra indole);
procesos politicos comparados, y consideraciones referidas especificamente al
pais de que se trate. Las organizaciones que suscriben la presente Declaracién
reconocen también laimportancia de que enlacomposiciéon delos participantes
y en la direccién de las misiones de observacion internacional de elecciones
exista una adecuada diversidad de género, y de que en dichas misiones haya
diversidad de nacionalidades.

21) Las organizaciones intergubernamentales y las organizaciones no
gubernamentales internacionales que suscriben la presente Declaracion se
comprometen a: (a) familiarizar a todos los participantes en sus misiones de
observaciéon internacional de elecciones con los principios de exactitud de
informacion e imparcialidad politica al formular juicios y conclusiones; (b)
elaborar términos de referencia o un documento analogo, en que se expliquen
las finalidades de la misién; (c) suministrar informacién acerca de las leyes y
reglamentaciones nacionales pertinentes, el entorno politico general y otros
temas, entre ellos los relativos a la seguridad y el bienestar de los observadores;
(d) instruir a todos los participantes en la misiéon de observacion de elecciones
acerca de las metodologias que se empleardn; y € exigir que todos los
participantes en la misién de observacién de elecciones lean el Cédigo de
Conducta para observadores internacionales de elecciones anexo a la presente
Declaracién, que puede ser modificado sin cambiar su sustancia a efectos de
adaptarlo a las exigencias de la organizacion, y se comprometan a cumplirlo,
o se comprometan a cumplir un cédigo de conducta preexistente de la
organizacion que sea sustancialmente igual al Cédigo de Conducta anexo.

22) Las organizaciones intergubernamentales y las organizaciones no
gubernamentales internacionales que suscriben la presente Declaracién
se comprometen a hacer todo lo posible por cumplir con los términos de la
Declaracién y del Cédigo de Conducta para observadores internacionales de
elecciones anexo a ella. Toda vez que una de las organizaciones que suscriben
la presente Declaracién estime necesario apartarse de alguno de los términos
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de la Declaracién o el Cédigo de Conducta anexo a fin de llevar a cabo la
observacién de elecciones en consonancia con el espiritu de la Declaracién,
dicha organizacion explicara en sus declaraciones publicas las razones por
las cuales fue necesario proceder de tal modo, y estard dispuesta a contestar
las preguntas apropiadas que formulen otras organizaciones que suscriben la
Declaracién.

23) Las organizaciones que suscriben la presente Declaracién reconocen que
los gobiernos envian delegaciones de observadores a elecciones celebradas
en otros paises y que también hay otros observadores de elecciones. Las
organizaciones que suscriben la presente Declaracién aceptan con agrado
que tales observadores, en casos concretos, acepten la presente Declaracién
y convengan en ajustarse al Cédigo de Conducta para observadores
internacionales de elecciones anexo a ella.

24) La presente Declaraciéon y el Cédigo de Conducta para observadores
internacionales de elecciones anexo a ella estan concebidos como documentos
técnicos que no requieren la adopcion de medidas por parte de los érganos
politicos de las organizaciones que la suscriben (por ejemplo, asambleas,
consejos 0 juntas de directores), aunque se acepta con agrado que se
adopten tales medidas. La presente Declaracion y el Cédigo de Conducta
para observadores internacionales de elecciones anexo a ella quedan abiertos
a la suscripcién por parte de otras organizaciones intergubernamentales y
organizaciones no gubernamentales internacionales. Las suscripciones deben
registrase en la Divisidn de Asistencia Electoral de las Naciones Unidas.
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Codigo de conducta para Observadores Electorales
Internacionales

La observacion internacional de elecciones es ampliamente aceptada en
todo el mundo. Es llevada a cabo por organizaciones intergubernamentales
y organizaciones y asociaciones no gubernamentales internacionales a fin
derealizar una evaluaciénimparcial y exacta de la naturaleza de los procesos
electorales en beneficio de la poblacidon del pais en que se celebran las
elecciones y en beneficio de la comunidad internacional. Por consiguiente,
mucho depende de que se asegure la integridad de la observacion
internacional de elecciones, y todos los que participen en una misién de
observacién internacional de elecciones, incluidos los observadores a corto
plazo y a largo plazo, los miembros de delegaciones de evaluacidn, los
equipos especializados de observacion y los dirigentes de la misién, deben
suscribir el presente Cédigo de Conducta y ajustarse a él.

Respetar la soberania y las normas internacionales de derechos
humanos

Las elecciones son una expresion de la soberania, que pertenece al
pueblo de un pais, la libre expresién de cuya voluntad constituye la
base de la autoridad y la legitimidad del gobierno. Los derechos de los
ciudadanos a votar y a ser elegidos en elecciones auténticas y periddicas
son derechos humanos internacionalmente reconocidos, y requieren el
ejercicio de varios derechos y libertades fundamentales. Los observadores
de elecciones deben respetar la soberania del pais anfitridn, asi como los
derechos humanos y las libertades fundamentales de su pueblo. Respetar
las leyes del pais y la autoridad de los 6rganos electorales

Losobservadoresdebenrespetarlasleyesdel paisanfitrionylaautoridad
de los 6rganos encargados de administrar el proceso electoral

Los observadores deben seguir todas las instrucciones legitimas emitidas
por las autoridades gubernamentales, de seguridad y electorales del
pais. Los observadores deben también tener una actitud respetuosa
ante los funcionarios electorales y las demds autoridades nacionales. Los
observadores deben sefalar si las leyes, reglamentaciones o acciones
de los funcionarios estatales o electorales dificultan indebidamente
u obstruyen el ejercicio de derechos relacionados con las elecciones
que estén garantizados por las leyes, la constitucién o los instrumentos
internacionales aplicables.
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Respetar la integridad de la mision de observacion internacional de las
elecciones

Los observadores deben respetar y proteger la integridad de la mision
de observacion internacional de las elecciones. Ello comprende el
cumplimiento del presente Coédigo de Conducta, las instrucciones que
se hayan impartido por escrito (por ejemplo, términos de referencia,
directrices y pautas) y las instrucciones verbales que hayan impartido los
dirigentes de la misiéon de observacién. Los observadores deben asistir
a todas las reuniones obligatorias de la misién de observacién con fines
de capacitacién o de dar o recibir informacion; familiarizarse con las
leyes y reglamentaciones electorales y demas normas pertinentes, segun
determine la misién de observacién, y ajustarse meticulosamente a las
metodologias empleadas por la misiéon de observacién. Los observadores
deben asimismo comunicar alos dirigentes de la misién de observacion los
conflictos de intereses que tengan, asi como los casos de comportamiento
inadecuado por parte de otros observadores integrantes de la mision de
que tengan conocimiento.

Mantener en todo momento una estricta imparcialidad politica

Los observadores deben mantener en todo momento una estricta
imparcialidad politica, inclusodurantelos periodos de esparcimiento dentro
del pais anfitrion. No deben expresar ni demostrar sesgos ni preferencias en
relacion conlasautoridades nacionales, los partidos politicos, los candidatos
o las cuestiones planteadas en referendos, ni en relacién con los puntos
controvertidos que se planteen en el proceso electoral. Los observadores
tampoco deben realizar ninguna actividad que pueda ser razonablemente
percibida como favoreciendo u otorgando una ventaja partidaria a algin
contendiente politico del pais anfitrion, como la utilizacién o exhibicion de
simbolos, colores o banderas de caracter partidario, o la aceptacién de algo
de valor proveniente de algin contendiente politico.

No obstruir los procesos electorales

Los observadores no deben obstruir ningin elemento del proceso
electoral, comprendiendo los procesos preelectorales, la votacién, el
recuento y la tabulacién de los resultados y los procesos llevados a cabo
después del dia de las elecciones. Los observadores pueden sefalar las
irregularidades, fraudes o problemas importantes a la atenciéon de los
funcionarios electorales en el acto, a menos que ello esté prohibido por la
ley, y deben hacerlo de manera no obstructiva. Los observadores pueden
formular preguntas a los funcionarios electorales, a los representantes de
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los partidos politicos y a otros observadores dentro de las mesas electorales
y pueden contestar preguntas acerca de sus propias actividades, en
la medida en que los observadores no obstruyan el proceso electoral.
Cuando contesten preguntas, los observadores no deben tratar de orientar
el proceso electoral. Los observadores pueden formular preguntas a los
votantes y contestar las que éstos formulen, pero no pueden preguntarles
por qué candidato, partido o posicion en el referéndum han votado.

Presentar identificacion adecuada

Losobservadoresdeben exhibirlaidentificacion proporcionadaporlamision
de observacién de las elecciones, asi como la identificacién requerida por las
autoridades nacionales, y deben presentarla a los funcionarios electorales y
otras autoridades nacionales competentes cuando se les solicite.

Mantener la exactitud de las observaciones y el profesionalismo al
extraer conclusiones

Los observadores deben cerciorarse de que todas sus observaciones
sean exactas. Las observaciones deben ser completas, haciendo constar
tanto los factores positivos como los negativos, distinguiendo entre los
factores significativos y los insignificantes y detectando las pautas que
puedan tener una incidencia importante en la integridad del proceso
electoral. Los juicios de los observadores deben ajustarse a los criterios
mas exigentes en materia de exactitud de la informacién e imparcialidad
del analisis, distinguiendo los factores subjetivos de las pruebas objetivas.
Los observadores deben basar todas las conclusiones en pruebas facticas y
verificables y no extraer conclusiones prematuramente. Los observadores
deben también llevar un registro bien documentado de los lugares en
que realizaron observaciones, las observaciones que hicieron y otras
informaciones pertinentes, segun determine la misién de observacién de
elecciones, y deben entregar esa documentacién a la mision.

Abstenerse de formular comentarios al publico o a los medios de
comunicacion antes de que se exprese la mision

Los observadores deben abstenerse de formular comentarios personales
acerca de sus observaciones o conclusiones a los medios de informacién
o los miembros del publico antes de que la misién de observacién de
elecciones formule una declaracién, a menos que los dirigentes de la misién
de observacién le hayan dado instrucciones expresas en contrario. Los
observadores pueden explicar la naturaleza de la misién de observacién, sus
actividades y otros asuntos que la misién de observacién estime apropiados
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y deben remitir a los medios de comunicacién u otras personas interesadas
a las personas que haya designado la misién de observacion.

Cooperar con los otros observadores de elecciones

Los observadores deben tener conocimiento de las demds misiones de
observacién de la eleccién, tanto internacionales como nacionales, y
cooperar con ellas, con arreglo a las instrucciones de los dirigentes de la
mision de observacién de elecciones.

Mantener un adecuado comportamiento personal

Los observadores deben mantener un adecuado comportamiento
personal y respetar a los demas, lo cual comprende demostrar sensibilidad
respecto de las culturas y costumbres del pais anfitrién, actuar con criterio
apropiado en las interacciones personales y observar el mas alto nivel de
comportamiento profesional en todo momento, incluidos los periodos de
esparcimiento.

Violaciones del presente Coédigo de Conducta

En caso de duda acerca de una posible violacion del presente Cédigo
de Conducta, la misién de observacién de elecciones llevara a cabo una
averiguacién al respecto. Si se determina que ha tenido lugar unaviolacién
grave, se podra retirar la acreditacién del observador de que se trate, o se le
podra separar de la misién de observacién de elecciones. La competencia
para tales determinaciones incumbe exclusivamente a los dirigentes de la
mision de observacién de elecciones.

Comprometerse a cumplir el presente Cédigo de Conducta

Toda persona que participe en esta misién de observacion de elecciones
debe leer el presente Cédigo de Conducta y debe firmar un compromiso
de cumplirlo.

Organizaciones que suscriben originalmente el Acuerdo a fecha de 24 de octubre de 2005:

Unidn Africana

Asamblea Parlamentaria — Consejo de Europa (PACE )
Asociacion de Administradores Electorales de las Islas
del Pacifico, Australia y Nueva Zelandia (PIANZEA)
Centro Carter

Centro de Asesoria y Promocion Electoral (CAPEL)
Comision europea por la democracia a través de la ley
(Comisién Venecia)

Comision Europea

Foro de las Islas del Pacifico

IFES

Instituto Electoral del Africa Meridional (EISA)

Instituto Internacional de Democracia y Asistencia
Electoral (IDEA)

Instituto Republicano Internacional (IRI)

Naciones Unidas El Instituto Nacional Demdcrata para
Asuntos Internacionales (NDI)

Organizacién de los Estados Americanos (OEA)

La Organizacién de la Seguridad y Cooperacién en
Europa, la Oficina de Instituciones Democraticas y
Derechos Humanos (OSCE/ODIHR)

Red asiatica para la celebracion de elecciones libres
(ANFREL)

Red Europea de Organizaciones de Observaciéon
Electoral (ENEMO)

Secretaria del Commonwealth

Servicios Internacionales de Reforma Electoral (ERIS)
Unién Interparlamentaria (IPU)
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ANEXO 2.

Ejemplo de formularios de
observacion de votacion y recuento

Ejemplo 1. Formulario de observacion de votacion
Ejemplo 2. Formulario de observacion de recuento
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Mision de Observacion Electoral de la Unién Europea Formulario de observacién
Pais, tipo de eleccién El proceso de voto
Fecha 2 paginas

Numero de equipo :

‘ ‘ ‘ ‘ Numero de formulario
(dejar en blanco)

A. Identificacién de mesa electoral (ME)

e e [ fneme [

La ME es: a. O rural O urbana

b. Onormal  [Carcel  Omilitar [ Desplazados internos [ otros
El presidente de la ME es : OHombre  CMujer
B Tiempo del observador en la mesa electoral (formato 24 horas)

Hora de llegada : ‘ ‘ : ‘ ‘ Hora de partida : ‘ ‘

4]
=z
[e]

P4
wn

C En el exterior de la mesa electoral
1. ;Habia materiales de campana presentes/visibles en un perimetro de
XX metros en torno a la ME?
2.;Habia actividades de campaia en un perimetro de XX metros en torno a la ME?
3.¢Habia algun indicio de intimidacidn en el exterior de la ME?
4. ;Era la ME accesible para votantes con discapacidades?
5.Le BV était-il accessible aux personnes handicapées ?

oooog
oooog
oooog

D. Lista de votantes

;Cudanta gente hay en la lista de votantes de esta ME?
;Cudanta gente habia votado en la ME a la hora de tu partida?

La mesa electoral - entorno y atmésfera.
;Habia materiales de campana visibles dentro de la ME?
iObservaste directamente intimidaciéon dentro de la ME?
. {Observaste directamente algun intento de influir sobre el
voto de los electores en la ME?
4. ;Habia tension dentro de la mesa electoral?
5. ¢Se restringid en algiin modo tu acceso para observar el trabajo de la ME?
6. ;Hubo algun problema con los miembros de ME para
darte informacién que hayas pedido?
7. ;Observaste algun otro problema?
F. Personas no autorizadas
1. ¢(Habia personas no autorizadas en la mesa electoral?
2.En caso de un Slen F1, ;quién?

OPolicia CIMilitares CIPersonal de seguridad [CJAutoridades locales CJOtros
3.EncasodeunSienF1:
{Estaban dirigiendo/interfiriendo el trabajo de los miembros de la mesa electoral?
G. Personas autorizadas
1. ;Habia representantes de partidos/candidatos?
2.En caso de un Sl en G1, ;de qué partidos/candidatos?

OPartido 1 O Partido 2 CPartido 3 [J Partido 4 [JOtro
3. ¢Habia observadores nacionales? O O O
2.En caso de un Sl en G3, ;de qué organizaciones?
[Org. 1 O Org. 20 Org. 3 [0 Org. 4 (IOtra

H. Material electoral S N NS
1. ¢(Habia todos los materiales electorales necesarios? O O O
2.En caso de un NO en H1, ;qué faltaba?
[Listas de votantes [JUrnas [] Cabinas de votacién [J Papeletas [IProtocolos [(Tinta (1Sobres [1 Otro

wNh=mN =

Oov oo ooo ggve
0z 00 000 OO0z
0z 00 000 002

(%]
0z o
oz o

I. Procedimientos de votacion (3: Siempre; 2: Casi siempre; 1: A veces; 0: Nunca) 3 2 1 0 NS

1. {Mostraron los votantes la identificacién requerida antes de que

se les permitiese votar? O O O O O

2. ;Se tacharon los nombres de los votantes en la lista de votantes? O O O | O

3. ;Se sellaron las papeletas antes de darselas a los votantes? O O O O O

4. ;Firmaron los votantes la lista de votantes después de recibir

su papeleta? O O O O O

5. ¢Se aplico tinta en el dedo de los votantes después de recibir

la papeleta? O O O O O

6. ;Explicaron los procedimientos de voto los miembros de la ME a

los votantes? O O O O O

7. {Marcaron los votantes su papeleta en secreto? O O O | O

8. ;Introdujeron los votantes individualmente la papeleta rellena

en laurna? O O O O O
Mision de Observacion Electoral de la Unidn Europeaen .....oeveeeenneeneeenennnns
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Mision de Observacion Electoral de la Union Europea Formulario de observacién
Pais, tipo de eleccion El proceso de voto
Fecha 2 paginas

Numero de equipo :

‘ ‘ ‘ ‘ Numero de formulario
(dejar en blanco)

J. Posibles irregularidades S N NS
1. ;Observaste alguin problema con los sellos de las urnas? O O O
2. ;{Observaste votantes a los que se entregase mas de una papeleta (voto mdltiple)? O O O
3. ;Observaste votantes recibiendo papeletas para otras personas (voto por poderes)? O O O
4. ;Observaste electores votando en grupos (voto familiar o en grupo)? O O O
5. {Observaste votantes usando papeletas pre-marcadas (voto carrusel)? O O ]
6. ;Observaste a la misma persona ayudando a numerosos votantes? O O O
7. {Observaste a alguien a quien se le negara el derecho a votar por razones

inapropiadas? O O ]
8. ;Se vio el proceso gravemente obstaculizado por hacinamiento o desorganizacion? O O O
9. {Se rompi¢ el secreto de voto? O O O
10. {Hubo una serie de firmas idénticas en la lista de votantes? O O ]
11. ;Hubo otros problemas de procedimiento? O O O
K. Electores rechazados S N NS
1. Durante tu visita, ;se impidié votar a alguna persona por razones legitimas

(tal y como estd estipulado en la ley y los reglamentos? O O O

2.En caso de un Sien K1, ;por qué motivo?

UINo pasé la prueba de la tinta CJEI nombre del votante no estaba en la lista

0 Sin identificacion o con identificacion inadecuada

0 Rechazo de la prueba de la tinta CJRegistrado en otra mesa electoral CJOtro
L. Reclamaciones oficiales recibidas S N NS
1. ;Se entreg6 alguna reclamacion oficial en la ME?
En caso afirmativo, por favor completa los detalles en la seccion de comentarios,
mas abajo. O O [}
M. Nimero de votantes durante tu visita
1. Aproximadamente cuantos votantes emitieron su voto mientras estuviste observando en esta mesa electoral

OMenos de 5 [J5-10 011-50 OMas de 50

N. Evaluacién general (4= muy buena; 3= buena; 2= mala; 1= muy mala) 4 3 2 1
1. {Cémo evaluas la administracion de esta ME? ] a O ]
0. Evaluacion (5= muy buena; 4 = buena; 3 = ni buena ni mala; 2 = mala; 1 = muy mala) 5 4 3 2 1 NS
1. {Como calificas el entorno/circunstancias generales? O O O O o O
2. §Como crees que se han seguido los procedimientos? O O O O O O
3. {Como calificas la comprension de los procedimientos de votacion

por la mayoria de los votantes? O O O O O ]
4. ;Cémo calificas la comprension de los procedimientos de votacion

por la mayoria de los miembros de ME? O O O O [} O
5. ;Como evaluas la actuacion de los miembros de la ME? O O O O O O
6. ;COomo evallas la transparencia del proceso de votacién? O O O O O [}
7. {Como calificarias la actuacion de los representantes de

partidos/candidatos? O O O O O O
8. {Como calificarias la actuacion de los observadores nacionales? O O O O O O

P. Comentarios

* Opciones de evaluacién generales

4- Muy buena. Proceso generalmente profesional y fluido, no se observan problemas reales, procedimientos evaluados
positivamente.

3- Buena. Todos los procedimientos seguidos o infracciones menores, todos los problemas solucionados, observacién
positiva.

2- Mala. Algunos procedimientos no seguidos, los problemas causaron dificultades, pero sin impacto o con un impacto
menor en la calidad de la eleccién, observacion negativa.

1- Muy mala. Es probable que los problemas tengan impacto en la calidad de la eleccién, algunas o todas las observaciones
evaluadas negativamente.

224



Fecha

2 paginas

Mision de Observacion Electoral de la Unién Europea Formulario de observacién C
Pais, tipo de eleccion El proceso de recuento

Numero de equipo ;|

‘ ‘ ‘ ‘ Numero de formulario
(dejar en blanco)

A. Identificacion de mesa electoral (ME)

e L e T [ ] Neme

La MEes: a. O rural O urbana

El presidente de la ME es : OHombre  OMujer
B Tiempo del observador en la mesa electoral (formato 24 horas)

b. Onormal  [Carcel Omilitar [ Desplazados internos

O otros

Hora de llegada : ‘ ‘ : ‘ ‘ Hora de partida : ‘ ‘

C. Cierre de la mesa electoral

1. Ala hora del cierre, ;habia votantes dentro de la ME/colegio electoral
esperando para votar?

2. En caso afirmativo, ;se les permitio votar?

3. ¢{Hubo alguien que no estaba ya dentro de la ME/colegio electoral a la hora
de cierre a quien se le permitiese votar?

4. ;Cerré la mesa electoral puntualmente?

5.SiNO en C4, ;a qué hora cerré la ME? [ I : I

D. Pasos a dar antes de abrir la/s urna/s

1. ;(Estaba establecido el nimero de votantes en la lista de votantes?

2. ;Se contaron las firmas en la lista de votantes?

3. {Se contaron las papeletas no usadas?

4. ;Se conto el nimero de papeletas invalidadas?

E. Apertura de la/s urna/s

1. ¢(Estaban los sellos de la/s urna/s intactos y en buen estado antes de abrirlos?
2. {Se abrieron de manera transparente la/s urna/s en frente de todos los presentes?
3. {Se contd el numero total de papeletas en cada urnay se registraron
separadamente?

4. ;Se manejaron todas las papeletas de manera segura y transparente?

F. Recuento de los votos

1. ;Se determinaron los votos validos y nulos de manera razonable y coherente?
Si NO, por favor, escribe tu comentario.

2. {Se adjudicaron siempre las papeletas a los partidos/candidatos correctos?
Si NO, por favor, escribe tu comentario.

3. {Pudieron todos los miembros de mesa examinar las papeletas?

4. ;Hubo que repetir algun recuento?

5. (Empaquetaron y sellaron separadamente los miembros de mesa las
papeletas para cada partido/candidato?

G. Finalizacién del protocolo
1. (Estuvieron todos los miembros de mesa de acuerdo con las cifras
consignadas en el protocolo?
2. ;Se nego a firmar algin miembro de mesa el protocolo?
3. ¢Se adjunto al protocolo alguna opinién discrepante?
4. ;Recibieron todas las personas con derecho a tenerla una copia del protocolo?
5. ;{Recibieron los observadores una copia del protocolo?
H. Posibles irregularidades
. (Estaba la mesa electoral atestada de gente o en estado de alteracion?
2. ;Observaste alguna falsificacion de registros en la lista de votantes?
3. (Observaste alguna falsificacion de las papeletas?
4. ;Observaste alguna falsificaciéon de los protocolos?
5. ;Observaste algun error u omisién de procedimiento importante?
I. Personas no autorizadas
1. ¢(Estaban presentes personas no autorizadas?
2.En caso de un Sfen 1, ;quién?
OPolicia OMilitares OPersonal de seguridad [JAutoridades locales CIOtros
3.En caso de un Sl en I1: ;Estaban dirigiendo/interfiriendo en el trabajo de los
miembros de mesa electoral?

—_

6. ;Se siguio estrictamente la secuencia de pasos prescritos en el proceso de recuento?

oo ogovwooooe oo oo @

oo ooo O

ovgoooovwooooo

Zz00O0 0OO0Ozoooo=z OO oo =z

Zz0OO 0OOo o

OzoOooOoozooooo
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Mision de Observacion Electoral de la Unién Europea Formulario de observacién
Pais, tipo de eleccion El Proceso de Recuento
Fecha 2 paginas

Numero de equipo :‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Numero de formulario
(dejar en blanco)

J. Personas autorizadas S
1. ;Habia representantes de partidos/candidatos? O
2.En caso de un Sl en J1, ;de qué partidos/candidatos?
OPartido 1 O Partido 2 O Partido 3 [ Partido 4 JOtro
3. {Habia observadores nacionales? O
4.En caso de un Sl en J3, ;de qué organizaciones?
0OOrg.1 OOrg.2 OOrg.3 O Org.4 OOtra
K. Transparencia
1. ¢{Todas las personas presentes pudieron ver claramente los procedimientos
de recuento?
2. ;Se te restringié en alguna manera la observacion de los procedimientos
de recuento?
3. {Tuvieron libertad para examinar las papeletas todos los representantes de
partidos/candidatos y observadores?
4. ;Se expuso inmediatamente una copia del protocolo para su inspeccion publica?
5. ¢{Te informaron sobre algtin problema en esta ME durante el recuento los
observadores o representantes de partidos/candidatos?
L. Presentacion de reclamaciones oficiales
1. ¢Se present6 alguna reclamacion oficial en la ME en relacion al recuento?
En caso afirmativo, por favor anota los detalles en la seccion de comentarios,
mas abajo
M. Cuéndo terminé el recuento y la finalizacién del protocolo
(hh:mm) ‘ ‘ 1 ‘ ‘ NS

O oz
O O

YO oo o o v
zgo oo O O =z

zo 0o O O

O
O
O

N. Evaluacién general (4= muy buena; 3= buena; 2= mala; 1= muy mala)
1. ¢{Cémo evaluas la gestion del recuento en esta ME?

(%]

o+
aonN
o=
oz

w

O. Evaluacidn (5= muy buena; 4 = buena; 3 = ni buena ni mala; 2 = mala; 1 = muy mala)
1. ¢§Como calificas el entorno/circunstancias generales?

2. ;Cémo crees que se han seguido los procedimientos de recuento?
3. ;Cémo calificas la comprension de los procedimientos de recuento
de voto de los miembros de ME?

4. ;Como evaluas la actuacion de los miembros de la ME?

5. ;Cémo evaluas la transparencia del proceso de recuento de voto?
6. ;Cudn exactos dirias que son los resultados?

7. {Coémo calificarias la actuacion de los representantes de
partidos/candidatos?

8. ;Cémo calificarias la actuacion de los observadores nacionales?

oo oooo oggw
00 Oooo oo gw
o0 oooo oggw
OO0 Ooooo ogagwe
oo oooo ogo-
OO0 Oooo ooz

P. Comentarios

* Opciones de evaluacion generales

4- Muy buena. Proceso generalmente profesional y fluido, no se observan problemas reales, procedimientos evaluados
positivamente.

3- Buena. Todos los procedimientos seguidos o infracciones menores, todos los problemas solucionados, observacion
positiva.

2- Mala. Algunos procedimientos no seguidos, los problemas causaron dificultades, pero sin impacto o con un impacto
menor en la calidad de la eleccién, observacién negativa.

1- Muy mala. Es probable que los problemas tengan impacto en la calidad de la eleccién, algunas o todas las observaciones
evaluadas negativamente.
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Anexo 3. Lista de paginas web utiles

ACE Electoral Knowledge Network
(Red de conocimientos electorales ACE)

Acuerdo de Lima

Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos (ACNUDH)

Asian Network for Free Elections (ANFREL, Red
Africana para unas Elecciones Libres)

Carnegie Endowment for International Peace
(Fundacion Carnegie para la Paz Internacional)

Carter Center
(Centro Carter)

Comision Europea: asistencia y observacion
electoral

Comision Europea: EuropeAid, Oficina de
Cooperacion, como ser un observador electoral
de la Uniéon Europea, demanda de candidatos,
formacion, responsables nacionales

Comision Europea: Manual de Observacion
Electoral de la UE, Compendio de Estandares
Internacionales para Elecciones y materiales
informativos (directrices, plantillas y ejemplos)

Comité de Derechos Humanos de Naciones
Unidas (CDHNU)

Comunidad Econémica de Estados de Africa
Occidental (CEEAO)

http://www.aceproject.org

http://www.acuerdodelima.org

http://www.ohchr.org/sp/Pages/WelcomePage.
aspx

http://www.anfrel.org

http://www.ceip.org

http://www.cartercenter.org/peace/ democracy/
index.html

http://ec.europa.eu/external_relations/human_
rights/eu_election_ass_observ/index.htm

http://ec.europa.eu/europeaid/where/
worldwide/electoral-support/how-to-become-
an-observer_en.htm

http://ec.europa.eu/external_relations/ human_
rights/eu_election_ass_observ/ index.htm

http://www.unhchr.ch/spanish/html/menu2/6/
hrc_sp.htm

http://www.ecowas.int
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Consejo de Europa, Asamblea Parlamentaria
(PACE)

Consejo de Europa, Comision de Venecia

Consejo de Europa, Comité Europeo para la
Prevencion de la Tortura y de las Penas o Tratos
Inhumanos o Degradantes (CPT)

Consejo de Europa, Corte Europea de Derechos
Humanos

Democracy Reporting International (DRI,
Informacion sobre la Democracia Internacional)

Elecciones y sistemas electorales de todo el
mundo

Electoral Institute of Southern Africa (EISA,
Instituto Electoral de Africa del Sur)

European Network of Election Monitoring
Organisations (ENEMO, Red Europa de
Organizaciones de Seguimiento Electoral)

Institute for War and Peace Reporting (IWPR,
Instituto para la Informacion sobre la Guerra y
la Paz)

International Crisis Group (ICG, Grupo de Crisis
Internacional)

International Foundation for Election Systems
(IFES, Fundacion Internacional para los Sistemas
Electorales)

International Institute for Democracy and
Electoral Assistance, International IDEA
(Instituto Internacional para la Democraciay la
Asistencia Electoral, IDEA Internacional)

International Knowledge Network of Women

in Politics (iKNOW, Red Internacional de
Conocimiento sobre la Participacion de Mujeres
en Politica)

International Republican Institute (IR, Instituto
Republicano Internacional)

Union Interparlamentaria

Journal of Democracy Election Watch (Revista
sobre Democracia: Observatorio Electoral)

Liga Arabe (LA)

Liphart’s Archive, Elections Archive (Archivo
Liphart, Archivo Electoral)

Naciones Unidas (NU)

Naciones Unidas, Derechos Humanos

http://www.assembly.coe.int/default.asp
http://www.venice.coe.int/site/main/
presentation_E.asp?MenulL=E
www.cpt.coe.int/spanish.htm
http://www.echr.coe.int
http://www.democracy-reporting.org
http://www.psr.keele.ac.uk/election.htm

http://www.eisa.org.za

http://www.enemo.eu

http://www.iwpr.net

http://www.crisisgroup.org

http://www.ifes.org

http://www.idea.int

http://www.iknowpolitics.org

http://www.iri.org

http://www.ipu.org

http://muse.jhu.edu/journals/journal_ of _
democracy/election_watch

http://www.arableagueonline.org/ las/index_
enjsp

http://dodgson.ucsd.edu/lij

http://www.un.org/spanish/
http://www.un.org/spanish/hr/



National Democratic Institute for International
Affairs (NDI, Instituto Nacional Demdcrata para
Asuntos Internacionales)

National Endowment for Democracy (NED,
Fundacion Nacional para la Democracia)

Network of Europeans for Electoral and
Democracy Support (NEEDS, Red de Europeos
para el Apoyo a las Elecciones y a la Democracia)

Norwegian Centre for Human Rights
(Centro Noruego para los Derechos Humanos)

Norwegian Refugee Council
(Consejo Noruego de Refugiados)

Organizacion de Estados Americanos (OEA)

Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM)

Organizacion para la Seguridad y la
Cooperacion en Europa (OSCE)

OSCE, Office of the High Commissioner on
National Minorities

(Oficina del Alto Comisionado para las Minorias
Nacionales de la OSCE)

Oficina para las Instituciones Democraticas y los
Derechos Humanos de la OSCE (OSCE/OIDDH)

Pagina web de observadores nacionales de
Europa y Asia Central

Political Resources on the Net
(Recursos Politicos en la Red)

Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD)

Secretariado de la Commonwealth

Servicios de Observacion Electoral del
Parlamento Europeo

UN Treaty Collection Database
(Coleccion de Tratados de Naciones Unidas)

Unién Africana (UA)

United Nations, Electoral Assistance Division
(UN EAD, Division de Asuntos Electorales de
Naciones Unidas)

http://www.ndi.org

http://www.ned.org

http://www.needs-network.org

http://www.humanrights.uio.no/english

http://www.nrc.no

http://www.oea.org

http://www.iom.int

http://www.osce.org/es/

http://www.osce.org/hcnm

http://www.osce.org/odihr-elections
http://www.electiondog.net
http://www.politicalresources.net
http://www.undp.org/spanish/
http://www.thecommonwealth.org
http://www.europarl.eu.int/intcoop/ election_
observation/default_en.htm

http://untreaty.un.org

http://www.africa-union.org

http://www.un.org/Depts/dpa/ead/
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X0 4. Glosario de términos

A prueba de falsificacion
(tamper-proof)
Acreditacion

Administracion electoral (AE)*

Agente del censo

Agente o interventor (de un
partido o candidato)

Agregacion y tabulacion de
resultados

Recurso

Cabina de votacion
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Diseflado para evitar o proporcionar evidencia de manipulacion.

Documento(s) que autoriza(n) la presencia en un colegio electoral
(mesa electoral, centro de tabulacion, etc.).

Organizacién que ha sido creada con el tnico propdsito de dirigir
algunos o todos los elementos esenciales para la celebracion de
una eleccidn, de cuya direccidn es responsable, y que incluye

la determinacion de quién tiene derecho a voto, la recepcion y
validacion de nominaciones, el voto, el recuento y la tabulacion de
resultados.

Persona que recopila datos de electores para establecer o
mantener el censo electoral.

Persona que representa a un partido politico o candidatos durante
diferentes aspectos de un proceso electoral, por ejemplo, como
observador del voto o del proceso de recuento en las mesas
electorales. Un agente o interventor puede tener autoridad para
actuar y tomar decisiones en nombre del partido o candidato.

La agregacion es el proceso de recopilar y sumar los totales de
los resultados electorales tras el recuento de votos. La tabulacién
es el proceso de poner las cifras de los resultados en un formato
de tabla, de manera que se pueda consultar cada subtotal de los
resultados agregados (por ejemplo, por partido/candidato, por
mesa electoral, por circunscripcion, etc.).

Solicitud legal ante una autoridad superior que trata de apelar o
anular la decisién de un érgano de menor jerarquia.

Area donde se pueden marcar las papeletas en secreto y en
solitario.



Campana*

Candidato independiente*

Censo/lista electoral*

Circunscripcion

Codigo de conducta

Comision Europea

Magistrados de la
Administracion Electoral (AE)

Computo

Consejo de Ministros

Constitucion
Delimitacion
Delito electoral

Demanda

Derechos humanos

Desplazados internos

Distrito, zona, etc. electoral*

Educacion civica

Actividad politica que incluye reuniones, discursos, mitines,
desfiles, emisiones de radio y television, debates y otros
acontecimientos mediaticos disefiados para informar al electorado
y obtener el apoyo para el programa de un candidato o partido
politico, en particular en una eleccioén, o para promover una
opcién disponible a los votantes en un referéndum, una iniciativa
ciudadana o una eleccién revocatoria.

Candidato para un puesto electo que no es nominado por un
partido politico.

Lista de personas registradas con derecho a voto.

Division administrativa en la que un grupo de votantes elige su
representante o representantes.

Serie de principios y/o expectativas que se consideran vinculantes
para cualquier persona que sea miembro de un grupo como

la administracién electoral, un partido politico o una misién de
observacion electoral.

El poder ejecutivo de la Unién Europea, responsable de proponer
legislacion, implementar decisiones, confirmar los tratados de la
Unidn y el funcionamiento general de la Unién en el dia a dia.

Administradores electorales, personas que conforman el nivel
mas alto de la administracién electoral y que son responsables de
la direccién del proceso electoral de acuerdo con las leyes y los
reglamentos electorales.

Resultado del recuento.

El Consejo es el principal 6rgano de toma de decisiones de la
Unién Europea que normalmente legisla conjuntamente con el
Parlamento Europeo. Los Estados miembros se reiinen en torno al
Consejo de Ministros, en el que también participa la Comision.

Ley que determina los principios politicos fundamentales,
naturaleza, funcién y limites de un gobierno.

Demarcacién de limites de las unidades electorales.
Infraccion de alguna ley o reglamento que regula las elecciones.
Solicitud formal escrita que es entregada a una autoridad.

Derechos y libertades a los que todos los seres humanos tienen
derecho y sin los cuales es imposible vivir con dignidad.

Personas que han sido forzadas u obligadas a huir o dejar sus
hogares o lugares de residencia habitual y que no han cruzado la
frontera de un Estado reconocido internacionalmente, en especial
como resultado un conflicto armado o con la intencién de evitarlo,
debido situaciones de violencia generalizada, violaciones de los
derechos humanos o desastres de caracter natural o humano.

Cada una de las dreas geograficas en la que un pais o regién puede
estar dividida para fines electorales.

Instrumentos por los cuales los ciudadanos pueden adquirir
conocimientos, habilidades y conciencia sobre asuntos
democréticos. Normalmente tiene lugar a través de programas
de informacion o educacion, talleres, seminarios, campanas de
informacion y otras actividades de divulgacion.

231



Eleccion parcial*

Electorado

Encuesta a boca de urna

Equipo central

Estandares internacionales

EuropeAid (también conocido
como AIDCO)

Fraude

Gerrymandering

Imparcial

Informacion para el votante*

Jefe de mision

Jefe de mision adjunto

Jornada electoral

Ley electoral*

Material sensible

Memorando de entendimiento

(ME)

Miembro de mesa electoral*

Eleccion para cubrir un escafio vacante en una asamblea electa
que se produce en un momento distinto a una eleccién general.

Personas con derecho a voto.

Encuesta informal realizada a las personas que salen de los recintos
electorales para predecir el resultado de una eleccién antes de que
termine la votacién.

Grupo de especialistas independientes contratados
especificamente para una MOE que preparan el andlisis,
contenidos y logistica de una mision.

Los estandares electorales internacionales se desprenden de los
derechos politicos y las libertades fundamentales que consagran
los instrumentos universales y regionales. Estos instrumentos
establecen compromisos legales y politicos de cumplir con
determinados estandares electorales.

Direccion General de la Comision Europea responsable de la
implementacion de la mayoria de los programas y proyectos de
ayuda en paises que no pertenecen a la Unién Europea.

Engafio intencionado para obtener una ventaja injusta.

Cambiar las fronteras fisicas de una circunscripcion electoral para
incrementar las posibilidades de que un candidato o partido
politico gane una eleccion.

No sesgado o inclinado hacia ninguna de las partes en una
contienda o disputa.

Proceso en virtud del cual el electorado recibe informacion sobre
el proceso electoral y las particularidades y procedimientos para
registrarse como votante, votar y otros elementos del proceso
electoral.

Posee la responsabilidad general de una MOE UE. Normalmente es
miembro del Parlamento Europeo (MPE).

Principal asesor politico y técnico del jefe de mision que hace las
funciones de éste cuando esta ausente. Tiene responsabilidades
directivas en los aspectos politicos, analiticos, metodoldgicos, de
operaciones y seguridad de la MOE UE, y en la coordinacién de las
actividades de la misién y la agencia implementadora.

El dia en el que la votacion de un proceso electoral tiene lugar.

Uno o mas instrumentos legislativos que gobiernan todos los
aspectos del proceso para elegir a las instituciones politicas
definidas en la constitucion de un pais o en su marco institucional.

Materiales electorales que son cruciales para un proceso electoral
seguro y preciso, por ejemplo, papeletas (marcadas o no) y la lista
de electores firmada por los votantes al emitir su voto.

Acuerdo escrito entre el pais anfitrién y la Comisién Europea que
define las funciones y responsabilidades de ambas partes durante
el despliegue de una MOE UE. No es legalmente vinculante.

Miembro del personal que participa en la administracion de

una mesa electoral. Los miembros de mesa electoral pueden ser
nombrados con el Unico propdsito de trabajar durante la jornada
electoral y pueden o no ser parte del personal de la AE.



Mision exploratoria

Nominaciéon*

Nulo

Observacion (electoral)*

Observador de corto plazo

Observador de largo plazo

Observador nacional

Organizacién no
gubernamental

Organos de seguimiento de
tratados

Pais anfitrion
Papeleta

Papeleta invalidada*

Parlamento Europeo

Participacion

Partidario

Partido (politico)

Peticion del voto (canvassing)

Equipo de funcionarios de la Comisién Europea, expertos externos
y de los Estados miembros que visitan un pais anfitrién de cuatro

a seis meses antes de unas elecciones programadas, para evaluar
la utilidad, viabilidad y conveniencia de enviar una MOE UE a ese
pais.

Proponer nombres para una candidatura, selecciéon o
nombramiento para un organismo o puesto.

Invélido o no aplicable.

Ser testigo y evaluar, pero no intervenir, en los procedimientos de
un proceso electoral.

Miembro de una MOE que permanece, con un companero
observador, en una regiéon determinada del pais anfitrion por un
periodo de 5 a 10 dias.

Miembro de una MOE que, con un compariero observador, se
despliega en una regién del pais anfitrion por un periodo de

seis a ocho semanas para hacer una evaluacion e informar al
equipo central sobre actividades y acontecimientos de naturaleza
electoral.

Observador electoral residente en el pais en el que se celebran
elecciones.

Organizacién privada independiente del gobierno. Generalmente
se refiere a grupos sociales o culturales sin animo de lucro e incluye
a las organizaciones benéficas.

Grupo de expertos que supervisa la implementacion de los
tratados de derechos humanos de la ONU. Cada tratado tiene
su propio 6rgano que recibe y comenta los informes sobre su
aplicacién entregados por los paises vinculados por el tratado.

Pais donde tiene lugar una eleccién o referéndum y que emite una
invitacién para que una MOE observe.

Hoja de papel o tarjeta en la que un votante puede escoger su
opcion.

Una papeleta invalidada es generalmente aquella que ha sido
anulada al marcarse incorrectamente de manera involuntaria. Se
devuelve a los miembros de mesa a cambio de una nueva papeleta
en blanco que es marcada entonces por el votante y depositada
enlaurna.

Cuerpo de la Unién Europea elegido por votacion directa, con 785
miembros (a fecha de noviembre de 2007), elegidos cada cinco
anos por los votantes de los Estados miembros.

Proporcion de votantes registrados que votaron.

Sesgado a favor de un determinado partido politico, candidato o
puesto.

Grupo organizado de personas con objetivos politicos y opiniones
similares, al menos en términos generales, que trata de influir en
la politica publica por medio de la eleccién de sus candidatos para
puestos publicos.

Actividad realizada por un candidato para influir en las opiniones
de los votantes y solicitar su voto.
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Presidencia de la UE

Protocolo

Reclamacion

Reconciliacion (de resultados)

Referéndum*

Registro (de partidos politicos
y candidatos)

Registro de votantes

Reglamento electoral*

RELEX (DG de Relaciones
Exteriores)
Resguardo

Resultados

Secretariado de la
Administracion Electoral (AE)

Seguimiento de medios
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La Presidencia del Consejo de Ministros es ejercida por seis meses
por cada Estado miembro de forma rotatoria. Es responsable de
presidir todos los aspectos del Consejo de la Unién Europea.

Formato de documentacion estandarizado que contiene
resultados. O un documento diplomético, normalmente los
términos de un tratado.

Expresidn de insatisfaccion, por ejemplo por las acciones de una
administracion electoral, que se puede hacer informalmente o
formalmente a través de un procedimiento oficial.

Comprobar que el nimero de papeletas entregadas a una mesa
electoral corresponde a las cantidades combinadas de papeletas
usadas, no usadas e invalidadas registradas en dicha mesa
electoral, y comparar esas cifras con el registro del nimero de
personas que han votado en la lista de votantes.

Voto del electorado sobre un asunto de politica publica, como una
enmienda constitucional o una ley. Los resultados de la votacién
pueden ser vinculantes o de caracter consultivo.

Aceptacién de solicitudes de partidos politicos y candidatos que
cumplen determinados criterios para participar y presentarse en
una eleccion.

El acto de incluir los nombres de las personas con derecho a voto y
otra informacion pertinente en un censo o lista de electores.

Reglamentacion subsidiaria a la legislacién, a menudo dictada

por la AE, en virtud de la potestad que le confiere la ley electoral,
que gobierna aspectos de la organizacién y administracion de una
eleccion.

Direccion General de la Comisidn Europea responsable de formular
la politica de relaciones exteriores de la Comunidad Europea.

Parte complementaria de una papeleta de votacion que retiene el
emisor y que muestra los detalles de una transaccion.

Los resultados parciales pueden ser anunciados en el curso del
proceso de tabulacion. Si se hacen publicos, deben ser siempre
claramente caracterizados como representativos de sélo una
parte de los votos emitidos. Los resultados preliminares deben
ser anunciados tan pronto como la tabulacién de resultados esté
completa a nivel regional o de todo el pais. Los resultados finales
deben ser anunciados después de que el plazo para la entrega
de cualquier reclamacion contra los resultados preliminares haya
expirado.

Unidad administrativa responsable de la planificaciony
administracion de la eleccion bajo la direcciéon de los magistrados
de la administracién electoral.

Analisis cualitativo y cuantitativo de la cobertura que hacen los
medios de comunicacién de la elecciéon y que incluye: tiempo

y espacio asignado a cada contendiente politico, tono de la
cobertura, cumplimiento de la legislacion pertinente por los
medios de comunicacion, analisis de la legislacion en simismay la
medida en la cual cumple con los estandares internacionales.



Sello
Sesion informativa final
(debriefing)

Soborno

Tabulacion

Tabulacion paralela de voto

Tinta indeleble

Transparencia

Tratado

Urna

Urna movil

Valido (voto)

Votar

Voto anticipado

Voto militar

Voto nulo*

El lacre o plastico de cierre sobre la abertura de una urna u otros
materiales sensibles.

Reunién para el intercambio de informacion, comentario analitico,
retroalimentacién y lecciones aprendidas.

Oferta de dinero, regalos o favores que permite a una persona
obtener un ventaja injusta o ilegal.

Véase agregacion.

Los observadores registran los resultados de una muestra
concreta de mesas electorales y tabulan independientemente
esos resultados en paralelo o en comparacion con los resultados
oficiales de las autoridades electorales.

Tinta que no se puede sacar, borrar o lavar.

Apertura, visibilidad del proceso o acontecimiento ante el publico.
Promueve la rendicién de cuentas y la confianza.

Contrato o acuerdo escrito entre Estados o entre una organizacion
internacional y sus Estados miembros. Los tratados son
instrumentos legalmente vinculantes en el contexto de la ley
internacional.

Recipiente en el cual el votante introduce su papeleta marcada. La
urna estd normalmente cerrada con un sello mientras la elecciéon
estd en marcha.

Urna transportada por miembros de mesa electoral a votantes con
problemas de movilidad (por ejemplo, ancianos o enfermos) en la
jornada electoral para que puedan disfrutar de su derecho a voto.

Papeleta oficial que muestra claramente la intencion del votante y
no revela la identidad del mismo.

Ejercer el voto a través de una papeleta.

Votacion, habitualmente para categorias especiales de votantes,
que tiene lugar antes de la jornada electoral. Puede incluir también
el voto por correo.

Cuando los miembros de las fuerzas armadas votan en las mesas
electorales civiles a las que han sido asignados o en sus cuarteles.
El voto militar puede tener lugar en un dia diferente al voto civil.

Papeletas que no pueden ser contadas a favor de ninguna
candidatura en una eleccién debido a errores accidentales o
deliberados en la marca hecha por el votante o en la emisién
incorrecta de la papeleta por los miembros de mesa electoral.

* Directamente citado o sustancialmente basado en definiciones publicadas por primera vez

por el International Institute for Democracy and Electoral Assistance, International IDEA (Instituto Interna-

cional para la Democracia y la Asistencia Electoral, IDEA Internacional).
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Anexo 5. Lista de siglas

ACP Africa, el Caribe y el Pacifico (paises)
AE Administracion electoral
Al Agencia implementadora
AIDCO AIDCO no es una sigla oficial, véase EuropeAid
AR Area de responsabilidad
AT Asistencia técnica
cC Codigo de conducta
CDAA Comunidad de Desarrollo de Africa Austral
CDHNU Comité de Derechos Humanos de Naciones Unidas
CE Consejo de Europa
CE Comision Europea
CE Colegio electoral
CE Censo electoral
CEEAO Comunidad Econémica de Estados de Africa Occidental
DEV European Commission DG Development
(Direccion General de Desarrollo de la Comision Europea)
DI Desplazados internos
Dia-e Jornada electoral
DR Doble ronda
DSVNU Departamento de Seguridad y Vigilancia de Naciones Unidas
DUDH Declaracién Universal de los Derechos Humanos
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EC

Equipo central

ESOM Estandares de Seguridad Operacional Minimos

EuropeAid Direccion General Oficina de Cooperacion de la Unién Europea

GON Grupo de Observacién Nacional

IDEA (International) Institute for Democracy and Electoral Assistance
(Instituto Internacional para la Democracia y la Asistencia Electoral)

IEDDH Instrumento Europeo para la Democracia y los Derechos Humanos

JM Jefe de mision

JMA Jefe de mision adjunto

LA Liga Arabe

Lv Lista de votantes

ME Memorando de Entendimiento

ME Mesa electoral

MEX Misién exploratoria

Mi Ministerio del Interior

MmJ Ministerio de Justicia

MOE Mision de Observacion Electoral

MOE UE Misién de Observacién Electoral de la Unién Europea

MPE Miembro del Parlamento Europeo

Ms Mayoria simple

NEEDS Network of Europeans for Electoral and Democracy Support (Red de
Europeos para el Apoyo a las Elecciones y a la Democracia)

ocCl Organizacion de la Conferencia Islamica

ocP Observador de corto plazo

OEA Organizacion de Estados Americanos

OIDDH Oficina para las Instituciones Democréticas y los Derechos Humanos
de la OSCE

oim Organizacion Internacional para las Migraciones

oLpP Observador de largo plazo

ONG Organizacién no gubernamental

ONGI Organizacion no gubernamental internacional

ONU Organizacion de las Naciones Unidas

0sc Organizacion de la Sociedad Civil

OSCE Organizacion para la Seguridad y la Cooperacién en Europa

PESC Politica Exterior y de Seguridad Comun

PNUD Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo

PS Proveedor de servicios

RELEX Direccion General de Relaciones Exteriores de la Comision Europea

RP Representacién proporcional
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ANEXO 5. LISTA DE SIGLAS

RPP Representacion proporcional personalizada
SITREP Situation Report (Informe de situacion)
TPV Tabulacion paralela del voto

TR Términos de referencia

UA Unién Africana

UE Unién Europea

VA Voto alternativo

VB Voto en bloque

VBP Voto en bloque por partidos

Voto-e Voto electrénico

VUNT Voto Unico no transferible

vuT Voto Unico transferible
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Red de Europeos para el Apoyo a las Elecciones y a la
Democracia

E N E E DS The Network of Europeans for Electoraland Democracy

Support, (NEEDS, Red de Europeos para el Apoyo a las
EleccionesyalaDemocracia) redne a algunas delas principales organizaciones
e individuos europeos involucrados en el terreno de la democratizacion y la
observacion electoral. El propdsito de NEEDS es incrementar la capacidad de
la Unién Europea, asi como de las organizaciones de la sociedad civil, para
realizar misiones de observacidn electoral creibles y efectivas. NEEDS estd
financiada por la Comisidn Europeay se sirve de experiencias y conocimientos
de caracter mundial. La pagina web de NEEDS es un recurso para todas las
organizaciones e individuos interesados en la observacion electoral (véase
www.needs-network.org).

Alo largo del actual ciclo del proyecto, NEEDS ha formado a varios centenares
de personas para misiones de observacion electoral de la Unién Europea (MOE
UE). La formacidn ha incluido puestos en el equipo central y de observadores
de largo plazo. NEEDS ha elaborado ademds una serie de recursos para
aumentar la calidad y la eficiencia de las MOE UE. Entre estos recursos estan
un Manual para la Observacién Electoral Europea actualizado, un Compendio
de Estandares Internacionales para Elecciones puesto al dia, asi como varias
directrices y plantillas. Estos recursos estan disponibles en la pagina web de
NEEDS y pueden ser utilizados por otros grupos de observadores y personas
interesadas. Ademds, NEEDS trabaja con observadores nacionales para
organizar foros regionales sobre desarrollo y puesta en comun de capacidades
y conocimientos. NEEDS ha elaborado también un manual para el trabajo
de observadores locales a lo largo del mundo y realiza asistencia técnica
con observadores nacionales. NEEDS trata de llevar a cabo una observacion
electoral que se realice sistematica y exhaustivamente, con precisién e
imparcialidad. A través de dichas actividades profesionales, las misiones de
observacién pueden contribuir sustancialmente a entornos y desarrollos
electorales positivos.
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Electoral Reform International Services (ERIS, Servicios
Internacionales de Reforma Electoral)

Se especializa en la prestacion de conocimiento experto en
democracia y buen gobierno, especialmente en los campos de la
asistencia electoral, misiones de observacion electoral y formacion
de observadores locales e internacionales. www.eris.org.uk

Abo Akademi University

Un departamento especializado en legislacion sobre derechos
humanos y una institucion clave en cursos especializados en
gestidn de crisis civiles, el programa de Master Europeo en Derechos
Humanos y la capacitacién de expertos electorales de NEEDS. www.
abofi

Austrian Study Centre for Peace and Conflict Resolution (ASPR,
Centro Austriaco de Estudios para la Paz y la Resoluciéon de
Conflictos)

Una institucién destacada en la formacién de un amplio rango
de disciplinas para la ONU, UE, OSCE y actividades de ONG, que
incluyen la gestion de crisis civiles, la resolucién de conflictos, la
observacion electoral y las campanias de informacién publica. El
Centro tiene también una extensa experiencia en la formacién sobre
construccion de la paz y el trabajo en zonas de conflicto. www.aspr.
ac.at

MEMO 98
Unainstitucionespecializadaenmediosdecomunicaciénconextensa
experiencia en el seguimiento de los medios en representaciéon de
institucionales internacionales, asi como en la asistencia técnica a
grupos de la sociedad civil. www.memo98.sk

Osservatorio di Pavia

Otra institucion especializada en seguimiento de medios de
comunicacion, también con gran experiencia dentro de misiones de
observacion electoral internacionales, asi como en actividades de
mas amplio alcance, como el trabajo en estandares para medios de
comunicaciony lalibertad de expresion y el desarrollo de la sociedad
civil a través de la capacitaciéon. www.osservatorio.it

Scuola Superiore Sant’Anna

Un institucion de ensefanza de gran renombre con un largo
historial de formacidn en los campos de la resolucién de conflictos,
derechos humanos y observacion electoral. La Scuola contribuye
con una experiencia sustancial a la Red, especialmente en el campo
del desarrollo de curriculos de formacion y técnicas de evaluacién,
asi como en el disefio y realizacién de cursos de capacitacion. www.
itpcm.ssup.it






